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EDITORIAL

° Der Geschéftsbericht gibt einen Uberblick Giber die viel-
faltigen Aktivitaten der Kassenzahnarztlichen Vereinigung
Bayerns (KZVB). Er umfasst den Zeitraum vom 1. Juli 2021 bis
30. Juni 2022. In Einzelfallen sind hierin auch Ereignisse auf-
genommen, die aufierhalb des Berichtszeitraums lagen.

Uber die standespolitischen Entwicklungen informieren die Be-
richte des Vorstands sowie des Vorsitzenden der Vertreterver-
sammlung. Auch die ehrenamtlich tatigen Referenten doku-
mentieren ihre Tatigkeit fUr die bayerischen Vertragszahnarzte
und deren Patienten. Seitens der Verwaltung stellen die einzel-
nen Geschaftsbereiche die Schwerpunkte ihrer Arbeit vor. Der
Umgang mit der Corona-Pandemie hat die KZVB weiterhin in
vielfacher Hinsicht in ihren Aufgaben und Tatigkeitsfeldern ge-
fordert und beeinflusst.

Die KZVB ist eine Korperschaft des offentlichen Rechts, die
von ihren Mitgliedern finanziert wird. Diese haben ebenso An-
spruch auf Rechenschaft wie die interessierte Offentlichkeit.
Deshalb steht dieser Geschaftsbericht auch digital auf kzvb.de
zur Verfligung.

Die Botschaft am Ende des Berichtszeitraums 2021/2022 ist
eindeutig:

Die bayerischen Vertragszahnarzte stellen die Versorgung der
Bevolkerung sicher, auch wenn sich die Formen der Berufsaus-
Ubung verandern.



Christian Berger_Vorsitzender des Vorstands der KZVB
Dr. Rudiger Schott_Stv. Vorsitzender des Vorstands der KZVB
Dr. Manfred Kinner_Mitglied des Vorstands der KZVB (v. 1.)
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Das charakteristische Merkmal der Modeme ist die Kritik:
Das Neue wird dem Alten gegenubergestelit, und dieser standige
Kontrast macht die Kontinuitat der Tradition aus.

Octavio Paz
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Bericht des Vorstands

Der russische Angriffskrieg in der Ukraine hat auch auf Deutschland

vielfaltige Auswirkungen. Die Politik ist weiterhin im Krisenmodus und versucht,
wie schon in der Hochphase der Pandemie, steigenden Energie- und
Lebenshaltungskosten durch milliardenschwere Entlastungsprogramme
gegenzusteuern. Deren Finanzierung ist indes offen.

° Wie eng die Gesundheits- und Weltpolitik miteinander
verknupft sind, zeigt der Blick auf die Finanzlage der gesetz-
lichen Krankenversicherung (GKV). 2023 wird ein Rekorddefi-
zit von bis zu 25 Milliarden Euro prognostiziert, das sich nicht
monokausal erklaren lasst. Vor Ausbruch der Corona-Pande-
mie hatten die gesetzlichen Krankenkassen noch Milliarden-
Uberschusse. Doch bekanntlich sollte man weder einen Hund
auf den Wurstvorrat noch einen Politiker auf 6ffentliche Gelder
aufpassen lassen. Und so schopfte der ehemalige Bundes-
gesundheitsminister Jens Spahn (CDU) buchstablich aus dem
Vollen, als es darum ging, neue Leistungen in der GKV zu ver-
ankern. Geld war damals ja genugend da.

Nur wenige Falle kamen bislang zur Anzeige. Entsprechend
wirksame Strafverfolgungen sind uns bis heute nicht bekannt.
Hinzu kommen die Behandlungskosten von Covid-19-Patien-
ten auf Intensivstationen, die Beschaffung von Impfstoffen,
Zuschlage flr das Pflegepersonal, Hygienepauschalen und
Ausgleichszahlungen flr das Freihalten von Krankenhaus-
betten. Der bayerische Gesundheitsminister Klaus Holetschek
fuhrte beim Gesundheitspolitischen Sommerempfang von
KVB und KZVB mehr als die Halfte des Defizits (liber 12 Milli-
arden Euro) auf versicherungsfremde Leistungen zurick, die
eigentlich aus dem Haushalt des Arbeitsministeriums, also
aus dem Steueraufkommen zu bezahlen waren.

,Die Zahnarzteschaft hat ihren Versorgungsauftrag zuverlassig erfullt, ohne daftr besondere
Zuwendungen zu erhalten wie andere im Gesundheitswesen Beschéaftigte.”

Christian Berger

Finanzdefizit im Gesundheitswesen

Doch es gerieten die GKV-Finanzen schon vor Beginn des
Ukraine-Kriegs in eine bedrohliche Schieflage, die sich 2023
weiter verschlimmern wird. Gesundheits-Apps auf Rezept, die
keinen nachgewiesenen Nutzen haben, sind nur eines von
vielen Beispielen flir Spahns Spendierpolitik. Der Kauf vollig
Uberteuerter FFP2-Masken auf Landes- und Bundesebene flr
Milliardenbetrage beschaftigt bis heute Untersuchungsaus-
schisse. In dubiosen Testzentren wurden mit betriigerischen
Abrechnungen Millionenbetrage verdient.

Krisenbewaltigung zu Lasten der Zahnéarzte”?

Jedenfalls ist klar: ,Die fetten Jahre sind vorbei - Deutschland
steht vor seiner hartesten Krise“, wie das Nachrichtenmagazin
,Der Stern“ in seiner Ausgabe 33/2022 titelte. ,Wir werden
dadurch alle armer werden*, beflirchtete Wirtschaftsminister
Robert Habeck bereits kurz nach Beginn des Ukraine-Kon-
flikts. Das Gesundheitswesen erlebt als eine der ersten Bran-
chen, was sich hinter diesen dusteren Prophezeiungen ver-
birgt. So boxte Bundesgesundheitsminister Karl Lauterbach
(SPD) kurz vor Redaktionsschluss dieses Geschaftsberichts



»Wir sehen in Bayern, dass der Transformationsprozess der Versorgungsstrukturen schon
weit vorangeschritten ist. Rund 20 Prozent aller zahnmedizinischen MVZ haben ihren Sitz im Freistaat.
Ihr Anteil am Versorgungsgeschehen ist damit deutlich hoher als im Bundesdurchschnitt.”

Christian Berger

den Entwurf seines GKV-Finanzstabilisierungsgesetzes (GKV-
FinStG) durch das Kabinett. Die Zustimmung des Bundestags
gilt als Formsache. Belastet werden neben der Pharmaindus-
trie vor allem die Zahnérzte. Das GKV-FinStG sieht neben Bei-
tragserhdhungen fir die Versicherten auch die Wiedereinfih-
rung der Budgetierung in deutlich verscharfter Form vor. 120
Millionen Euro sollen aus der vertragszahnarztlichen Versor-
gung ,herausgequetscht“ werden - das ist weniger als ein
halbes Prozent des prognostizierten GKV-Defizits und ziemlich
exakt der Jahreshaushalt der gematik.

Dieser Frontalangriff auf die zahnarztliche Versorgung ist also
nicht nur eine Geringschatzung der Arbeit eines Berufsstan-
des, der seit fast drei Jahren den gesetzlichen Sicherstellungs-
auftrag auch unter Pandemiebedingungen vollumfanglich er-
fullt; er ist auch 6konomisch sinnlos, weil er keinen nennens-
werten Beitrag zur Sanierung der GKV-Finanzen leistet.

Die Folge wird eine spurbare Verschlechterung der Patienten-
versorgung sein. Dabei sollte allgemein bekannt sein, dass die
Zahnarzte keine Kostentreiber im deutschen Gesundheitssys-
tem sind. lhr Anteil an den GKV-Gesamtausgaben geht seit Jah-
ren zurlck und liegt aktuell nur noch bei 6,25 Prozent. 33 Pro-
zent flieBen dagegen in den stationaren Bereich, jeweils 17
Prozent in den Bereich der niedergelassenen Arzte und der Apo-
theken. Der Protest der Zahnarzteschaft gegen das GKV-FinStG
war massiv und dauert weiter an. 4.500 offene Briefe an Karl
Lauterbach sind bei der KZVB eingegangen und wurden nach
Berlin geschickt. Eine Antwort stand bis zum Redaktionsschluss
dieses Geschaftsberichts aus. Die KZVB hat gemeinsam mit
den anderen 16 Lander-KZVen und der Bundes-KZV alles unter-
nommen, um die Wiedereinfiihrung der Budgetierung zu ver-
hindern. Doch die Erfolgsaussichten sind gering.

Auswirkungen auf
die zahnmedizinische Versorgung

Aus zahnmedizinischer Sicht besonders bedauerlich sind die
Auswirkungen des GKV-FinStG auf die erst 2021 im BEMA ver-
ankerte PAR-Behandlungsstrecke. Sollte die systematische
Behandlung von Parodontitis und anderer Parodontalerkran-
kungen, deren vollumfangliche Finanzierung noch vor Kurzem
von Politik und Krankenkassen gemeinsam zugesichert wurde,
ebenfalls einer strikten Budgetierung unterworfen werden, ist
davon auszugehen, dass sie kaum mehr angeboten wird. Was
nicht bezahlt wird, kann schlicht nicht stattfinden. ,Im Namen
unserer Mitglieder und in der Verantwortung fir eine gute Ver-
sorgung parodontal erkrankter Patientinnen und Patienten
setzen wir uns dafur ein, die geplante Budgetierung zur finan-
ziellen Stabilisierung der gesetzlichen Krankenversicherung
nicht einzufiihren, mindestens jedoch, diese nicht auf die PAR-
Therapie anzuwenden. Andernfalls wird die Versorgung dieser
Volkskrankheit nach vielen Jahren des Stillstandes und ersten
Fortschritten nach Einfiihrung der neuen Behandlungsstrecke
wieder zum Erliegen kommen. Die geplante Budgetierung geht
zu Lasten der Volksgesundheit und wird die GKV mittelfristig mit
mehr Kosten belasten, als durch die Einsparung kurzfristig er-
wartet werden kénnen*, warnt die Deutsche Gesellschaft fur
Parodontologie e.V.

Auch die KZVB hat auf die negativen Folgen fur die PAR-Be-
handlung und die ebenfalls neu eingeflihrten Leistungen zur
Behandlung der Schlafapnoe hingewiesen und zumindest in
Bayern prominente politische Verbiindete gefunden: Gesund-
heitsminister Klaus Holetschek, die gesundheitspolitischen
Sprecher der Landtagsfraktionen von CSU, Griinen, SPD, Freien
Wahler und FDP sowie der gesundheitspolitische Sprecher der
CSU-Landesgruppe Dr. Stephan Pilsinger sicherten ihre Unter-

»Aktuell beobachten wir einen Konzentrationsprozess, der sich nachteilig auf die Versorgung

in strukturschwachen Regionen auswirkt.”
Dr. Rudiger Schott
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stutzung fur den Erhalt der PAR-Behandlungsstrecke zu. Fir be-
grenzte Mittel wird es auch nur begrenzte Leistungen geben*,
erklarte die KZVB in einer Pressemitteilung zum GKV-FinStG.

Folgen fUr den Sicherstellungsauftrag

Die Wiedereinfiihrung der Budgetierung ist aber auch mit Blick
auf den gesetzlichen Sicherstellungsauftrag absolut kontra-
produktiv. Aktuell gibt es in Bayern zwar noch keine zahnmedi-
zinisch unterversorgten Gebiete, der Blick auf die demographi-
sche Entwicklung gibt jedoch Anlass zur Sorge. 50 Prozent der
bayerischen Vertragszahnarzte sind Uber 50, jeder flunfte ist
Uber 60 Jahre alt. In den kommenden Jahren werden viele Kol-
legen in den Ruhestand gehen. Die Suche nach einem Nach-
folger fiir die Praxis gestaltet sich in vielen Fallen schwierig.
Die Niederlassungsbereitschaft sinkt. 64 Prozent der Zahn-
arzte unter 40 arbeiten aktuell als angestellte Zahnarzte. Die
Grinde fur diese Entwicklung sind vielfaltig. Doch eine budge-
tierte Unterhonorierung von GKV-Leistungen wird sicher nicht
dazu beitragen, dass sich wieder mehr Kollegen fir die Selbst-
standigkeit entscheiden. Hauptbetroffene einer Ausdinnung
der Versorgungslandschaft waren vor allem die Patienten im
l&ndlichen Raum.

Bundesgesundheitsministerkonferenz gesetzt, die das Bundes-
gesundheitsministerium aufforderte, weitere Regulierungen fur
iMVZ auf den Weg zu bringen.

Telematik-Infrastruktur

Ein grofes Argernis bleibt auch in diesem Berichtszeitraum
die storungsanfallige Telematik-Infrastruktur (Tl), die fur die
Zahnarzte mit viel Aufwand und hohen Kosten ohne erkenn-
baren Nutzen verbunden ist. Im Berichtszeitraum wurde zu-
dem bekannt, dass bundesweit rund 130.000 Konnektoren
ausgetauscht werden mussen, weil die Sicherheitszertifikate
ablaufen. Uber Ausnahmen fiir kiinftig Betroffene wird inten-
siv diskutiert. Die KZVB hat sich mehrfach daflr ausgespro-
chen, bei der Tl einen kompletten Reset zu vollziehen und Di-
gitalisierung nach dem offensichtlichen Systemversagen auf
Bundesebene neu zu denken.

Eine Online-Petition der Kassenarztlichen Vereinigung
Bayerns gegen die verpflichtende Einflihrung gesetzlich fest-
gelegter Anwendungen innerhalb der Tl ohne ausreichende
Testphasen hat die KZVB ausdricklich unterstutzt. Ziel der
Petition war unter anderem, dass alle neuen TI-Anwendungen
einer mindestens einjahrigen Testphase unterzogen werden,

»Zahnarzte sind definitiv keine Modernisierungsverweigerer. Die Digitalisierung darf jedoch niemals
ein Selbstzweck sein. Sie muss dem Menschen dienen und einen Mehrwert mit sich bringen.”

Dr. Manfred Kinner

Fremdkapitalfinanzierte MVZ

In diesem Zusammenhang steht auch das Thema fremdka-
pitalfinanzierte Medizinische Versorgungszentren (iMVZ) wei-
terhin auf der politischen Agenda. Bayern bleibt eine Hoch-
burg fir dieses Geschaftsmodell. 222 MVZ waren zum Stich-
tag 30. Juni 2022 im Bereich der KZVB registriert, 68 davon in
der Hand von Fremdkapitalgebern. Rund 17 Prozent aller
deutschen MVZ haben damit ihren Standort in Bayern. Die
KZVB halt an ihrer Forderung fest, dass die Grindung und der
Betrieb eines MVZ ausschlieflich Zahnarzten erlaubt sein soll.
Erfreulicherweise hat der bayerische Gesundheitsminister
Klaus Holetschek (CSU) das Thema auf die Tagesordnung der

bevor sie flir die Praxen verpflichtend werden. Vorstand und
Vertreterversammlung der KZVB sind ferner der Auffassung,
dass den Praxen alle Kosten im Zusammenhang mit der Tl voll-
umfanglich ersetzt werden mussen und in keinem Falle das
Grundrecht auf informationelle Selbstbestimmung durch die Tl
aufgeweicht werden darf.

Burokratieabbau

Uber die Anstrengungen der zahnérztlichen Kérperschaften in
Sachen Blrokratieabbau informierten wir bereits im letzten
Geschaftsbericht. Hier geht es im wahrsten Sinne des Wortes
um das Bohren dicker Bretter. KZVB und BLZK waren weiter-



»ES braucht einen kompletten Reset, wenn Deutschland bei der Digjtalisierung zum Wohle
der Patienten sinnvoll agieren will. Dabei darf es keine Denkverbote geben.”

Dr. Manfred Kinner

hin im stéandigen Austausch mit dem Bayerischen Gesundheits-
ministerium und dem Beauftragten der Staatsregierung fir
Blrokratieabbau. Es bleibt das erklarte Ziel, unnétige Vorschrif-
ten abzuschaffen und die Betroffenen bereits in den Entste-
hungsprozess neuer Vorschriften starker einzubinden.

VergUtungsverhandlungen mit
den Krankenkassen

Erfreulich ist, dass trotz der Finanzprobleme der GKYV, die Ver-
gutungsverhandlungen mit allen Krankenkassen erfolgreich
abgeschlossen werden konnten. Die Punktwert- und Budget-
erh6éhungen orientieren sich erneut an der Grundlohnsummen-
steigerung. Lediglich mit dem Landesverband Betriebskran-
kenkassen war lange Zeit keine Verhandlungslésung maoglich,
weshalb das Landesschiedsamt angerufen werden musste.
Vor dem Schiedsamt kam es letztendlich auch hier zu einer
Vertragslosung. Weitere Informationen hierzu finden Sie im
Bericht der Hauptgeschaftsfuhrung auf Seite 12.

Online-Fortbildungen

Der Schub, den Online-Fortbildungen durch die Corona-Pande-
mie erfahren haben, hélt in der KZVB weiter an. Neue Formate
wie Virtinare®, der Virti-Talk oder der Virti-Tipp werden kontinu-
ierlich fortgefiihrt und kommen bei den Zahnarzten und ihren
Mitarbeitern sehr gut an. Die Erfillung der gesetzlichen Fort-
bildungspflicht erleichtert die KZVB ihren Mitgliedern durch
digitale Fragebdgen zu ausgewabhlten Artikeln im Bayerischen
Zahnarzteblatt.

BaumalBnahmen

Das in die Jahre gekommene Zahnarztehaus Mlinchen bleibt
eine Baustelle. Die Sanierung des 3. OG konnte im Berichts-
zeitraum abgeschlossen werden. Dabei mussten auch um-
fangreiche brandschutzrechtliche Vorgaben berlcksichtigt
werden (siehe Seite 32). Fur die Mitarbeiter sind die standigen

Baumafinahmen mit erheblichen Belastungen verbunden.
Dennoch sind die lange hinausgeschobenen Arbeiten in einem
mehr als 40 Jahre alten Gebaude zwingend notwendig. Das
Wohnbauvorhaben der KZVB konnte mit Ausnahme der Aufien-
anlagen nach neunjahriger Planungs- und Bauzeit fertiggestellt
werden (siehe Seite 13).

Politik mitgestalten

Gesundheitspolitik wird in weiten Teile auf Bundesebene gestal-
tet. Der Vorstand nimmt deshalb regelmafig an den Sitzungen
der Bundes-KZV teil. Die Stimme Bayerns hat Gewicht. So ge-
hort Christian Berger dem wichtigen Bewertungsausschuss, der
AG Vertrag, und dem Bundesschiedsamt an. Dr. Rldiger Schott
ist Mitglied der AG Qualitat. Auch von der Arbeitsgemeinschaft
der KZVen Baden-Wirttemberg, Bayern, Hessen, Niedersach-
sen, Rheinland-Pfalz, Schleswig-Holstein und Westfalen-Lippe
(AG KZVen) gehen immer wieder wichtige Impulse fir die stan-
despolitische Arbeit im Bund aus.

Die enge Zusammenarbeit mit anderen KZVen hat sich ge-
rade im Zusammenhang mit dem GKV-FinStG bewahrt. Landes-
und Bundesebene arbeiten eng zusammen, um den politisch
Verantwortlichen die negativen Auswirkungen dieses Gesetzes
bewusst zu machen.

Fazit

Die schwierige gesamtpolitische und wirtschaftliche Lage wird
sich ab 2023 auch auf die bayerischen Vertragszahnarzte aus-
wirken. Die Vergutungsverhandlungen mit den Krankenkassen
werden in den kommenden Jahren von Budgetierungen, Spar-
zwangen, Inflation und einer drastisch wachsenden Staatsver-
schuldung Uberschattet sein.

Die sich aus dieser politischen und wirtschaftlichen Situa-
tion ergebenden Herausforderungen werden enorm sein, wenn
die zahnmedizinische Versorgung der Bevolkerung qualitativ,
quantitativ und vor allem flachendeckend gesichert werden

soll. //

»Die Digitalisierung unseres Gesundheitswesens kann nur gelingen,
wenn sie im Einvernehmen mit den Betroffenen erfolgt.”

Dr. Rudiger Schott
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Andreas Mayer_ Hauptgeschéftsfuhrer

Hauptgeschaftstfunrung

Die Arbeit in den beiden Zahnarztehdausern der KZVB in Minchen und NuUrnberg
war durch die Herausforderungen der Corona-Pandemie gepragt. Der Schutz

der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einerseits und die Aufrechterhaltung eines
geregelten Geschaftsbetriebs im Interesse der bayerischen Zahnarztpraxen
andererseits war ein Spagat, der letztlich gelang.

o Die von der Belegschaft unterstutzten Regelungen
zum Maskentragen und zum Abstandhalten sowie zur Kon-
taktreduzierung hatten zum Ergebnis, dass ein Infektions-
geschehen in beiden Hausern vermieden werden konnte. Hilf-
reich war in diesem Zusammenhang auch die Implementierung
der Homeoffice-Tatigkeit in die betrieblichen Ablaufe. Die seit
Herbst 2021 gewonnenen Erfahrungen einer Testphase mun-
deten zum Ende des Berichtszeitraums in eine neue Dienst-
vereinbarung. Getragen von einem breiten Konsens zwischen
Vorstand, Geschaftsfliihrung, Fihrungskraften der Verwaltung
und dem Personalrat sieht die Vereinbarung ab 1. Juli 2022
differenzierte Regelungen in den einzelnen Geschaftsberei-
chen vor, um weiterhin eine optimale Aufgabenerfillung sicher-
zustellen. Zu erwartende Energiekosteneinsparungen und eine
Verbesserung der Attraktivitat der KZVB als Arbeitgeber sind
dabei nutzliche Nebeneffekte.

Die Personalsituation selbst bleibt schwierig; der Grof3-
raum Munchen mit seinen hohen Lebenshaltungskosten - die
noch deutlich steigen werden - schreckt potenzielle Bewerber
eher ab. Die KZVB steht somit vor dem gleichen Problem wie
viele bayerische Zahnarztpraxen:

Wenig qualifizierte Bewerbungen auf die offenen Stellen. Hier
sind neue Wege und Kreativitat gefragt - eine Aufgabe fur die
kommenden Jahre.

Zu den Vergutungsverhandlungen mit den Krankenkas-
sen: Diese sind im Berichtszeitraum fur die Jahre 2020 bis
2022 so gut wie abgeschlossen. Auch mit den bayerischen
Betriebskrankenkassen konnte unter Vermittlung des Lan-
desschiedsamtes eine Losung gefunden werden, die Vergu-
tungssicherheit fur diesen Zeitraum bedeutet. Gleichwohl zie-
hen dunkle Wolken am Horizont auf - eine verstarkte Budge-
tierung trotz stark erhdhten Kostendrucks in den Praxen und
unter AuBerachtlassung des Volumens neuer GKV-Leistungen.
Oft gehort, aber hier absolut zutreffend: Das ist die Quadratur
des Kreises!

Abschlieend ein positives Fazit zum Problembereich ,Steuer-
pflicht der KZVB*: Der von der Vertreterversammlung einge-
setzte Sonderausschuss hat seine Arbeit Ende 2021 beendet.
Es gelang dabei, weitere Steuernachteile und kostspielige Ge-
richtsverfahren fur die KZVB zu vermeiden. Die steuerlichen
Verhaltnisse sind nun geordnet und zukunftsfest. //



Bauvorhapben

R

Dirk Lorner_ Leiter des Geschéftsbereichs Recht und Vertrage

Anfang 2021 sind die ersten Mieter in die neu errichteten drei Wohngebaude
hinter der Minchner FallstraBe 34 eingezogen. Mit der Vermietung und dem Bezug
ist das Projekt ,Wohnbauvorhaben” jedoch noch nicht vollstandig abgeschlossen.

o Nahezu alle der 102 unterschiedlich grolen Wohnun-
gen sind mittlerweile erfolgreich vermietet. Nach den Hausern 1
und 3 im Februar 2021 folgte schon kurz darauf im April der
Bezug von Haus 2. In Haus 3 ist auch die Kindertagesstatte
untergebracht. Bau und Fertigstellung der drei Wohngebaude
und ihrer AuBenanlagen wurden immer wieder durch ganz un-
terschiedliche Stolperstellen verzogert. Im vergangen Winter
zeigte sich beispielsweise, dass das umgesetzte Heizungssys-
tem nicht wie vorgesehen funktionierte. Daher musste eine voll-
standig neue Heizlastberechnung durchgefiihrt werden, die zu
umfangreichen Nacharbeiten und Anderungen bei der Warme-
verteilung in allen Wohnungen fuhrte.

Im Herbst 2021 begannen die Arbeiten am letzten groflen Ge-
werk, der Herstellung des AuRenbereichs. Neben dem Garten-
und Landschaftsbau geht es hierbei auch um die Errichtung
eines Geh- und Radwegs. Doch auch dies verlief nicht ganz
reibungslos. Trotz vereinbarter fixer Vertragstermine wurden
die Leistungen nicht fristgemaf erbracht. Die Situation gip-
felte im April 2022, als bekannt wurde, dass aufgrund eines
Eigenantrags des Unternehmers ein Insolvenzverfahren eroff-

net worden war. Die KZVB musste daraufhin den Vertrag kun-
digen und flr die noch ausstehenden Leistungen eine erneute
europaweite Ausschreibung in die Wege leiten. In diesem Rah-
men werden auch weitere Fahrradstellplatze realisiert. Damit
rickt der Projektabschluss auf Ende 2022.

Fir das Jahr 2023 wird nach Vorlage der Rechnungslegung
beim Aufsicht fihrenden Bayerischen Staatsministerium fir
Gesundheit und Pflege eine Prifung des Bauvorhabens durch
das Bayerische Landesprifungsamt nach § 274 SGB V erwar-
tet. Die KZVB geht davon aus, dass auch nach 2023 weitere
Rechtsstreitigkeiten mit am Bauvorhaben beteiligten Unter-
nehmen gefihrt werden mussen. //

2022
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Dr. JUrgen Welsch (l.)_ Vorsitzender der Vertreterversammlung der KZVB,
Dr. Christian Ottl_ Stv. Vorsitzender der Vertreterversammiung der KZVB

Vertreterversammiung

Im Juli 2022 waren die Mitglieder der KZVB aufgerufen, die Delegierten der Vertreter-
versammlung (VV) neu zu wahlen. Die neue Wahlperiode beginnt am 1. Januar 2023

und endet am 31. Dezember 2028. Eines steht jetzt schon fest: Die neue VV hat 45 statt
27 Mitglieder und bildet damit auch Verdnderungen innerhalb des Berufsstandes ab.

. Kurz vor Ende der laufenden Amtszeit ist es an der
Zeit Bilanz zu ziehen. Als die VV 2017 ihre Arbeit aufnahm, war
die Corona-Pandemie noch in weiter Ferne. Die deutsche Wirt-
schaft brummte und mit ihr die Einnahmen der Sozialversiche-
rung. Die zahnérztliche Selbstverwaltung nutzte diese Phase,
um Verbesserungen fiir den Berufsstand und die Patienten zu
erreichen. Die Weichen fiir die Abschaffung der Degression,
die Aufnahme neuer Leistungen in den BEMA und die Begren-
zung der Marktanteile fremdkapitalfinanzierter MVZ wurden in
dieser Zeit gestellt. In weiser Voraussicht beschloss die VV
2018 auch einen neuen Honorarverteilungsmafstab (HVM),
deram 1. Januar 2019 in Kraft getreten ist, seitdem aber nicht
zur Anwendung kam.

Mit Ausbruch der Corona-Pandemie anderten sich nicht nur die

Rahmenbedingungen flr die zahnarztliche Berufsausibung
schlagartig. Auch die VV musste mehrfach unter Pandemiebe-

MITGLIEDER DER VERTRETERVERSAMMLUNG DER KZVB

dingungen stattfinden. Die Sitzungsdauer wurde behdrdlich
begrenzt, die Teilnehmerzahl reduziert, es galt Abstands- und
Maskenpflicht.

Dennoch setzte die Selbstverwaltung ihre Arbeit fort. In einer
auflerordentlichen Sitzung musste sich die VV mit der COVID-
19-Versorgungsstrukturen-Schutzverordnung befassen. Anders
als fiir Arzte waren darin keine Liquiditatshilfen fir die Zahn-
arzte vorgesehen. Dennoch verzichtete die VV darauf, der Ver-
ordnung zu widersprechen, da davon ein falsches Signal an die
Politik und die Offentlichkeit ausgehen hatte kénnen. Riickbli-
ckend lasst sich feststellen, dass die Zahnarzte die Corona-Kri-
se aus eigener Kraft bewaltigt haben.

Wie wichtig die Beschlussfassung uber den neuen HVM war,

zeigt sich nun angesichts des GKV-Finanzstabilisierungsge-
setzes (GKV-FinStG). Wenn die Budgetierung ab 2023 in ver-

Legislaturperiode 2017 bis 2022

Ernst Binner (Straubing), Dr. Claus Durlak (Bayreuth), Dr. Manuel Eichinger, (Wtrzburg), Prof. Dr. Dr. Eberhard Fischer-Brandies (MUnchen),
Dr. Michael Gleau (MUnchen), Dr. Andrea Jehle (lllertissen), Dr. Peter Klotz (Germering), Dr. Klaus Kocher (Wolnzach), Dr. J6rg G. Lichtblau
(GroBhabersdorf), Dr. Rolf-Jiirgen Léffler (Stephanskirchen), Dr. Christian Ottl (Miinchen), Dr. Frank Portugall (Miinchen), Dr. Ernst Richter
(Mespelbrunn), Dr. Norbert Rinner (Regensburg), Dr. Michael Rottner (Regensburg), Dr. Willi Scheinkénig (Nirnberg), Dr. Peter Philipp
Scheufele (Puchheim), Prof. Dr. Dr. Karl Andreas Schlegel (MUnchen), Dr. Martin Schubert (Utting), Dr. Thomas Sommerer (Marktredwitz),
Dr. Christoph Urban (Mainburg), Dr. Armin Walter (MUnchen), Walter Wanninger (Straubing), Dr. Jochen Waurig (Traunstein), Dr. Jurgen
Welsch (Hofheim), Dr. Horst-Dieter Wendel (Bayreuth), Dr. Axel Wiedenmann (NUrnberg)
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Abrechnung und Beratung
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Stelle zur Bekdmpfung von Fehlverhalten im Gesundheitswesen nach § 81 a SGB V

Zahnarztlicher Nachwuchs

scharfter Form wiedereingefihrt wird, ist es von entscheiden-
der Bedeutung, die Zahnarzte rechtzeitig iber mégliche Budget-
Uberschreitungen zu informieren. Das ist durch die Systematik
des neuen HVM gewahrleistet. Er fungiert wie ein Frihwarn-
system, das es den Praxen ermdéglicht, bei den betroffenen Kas-
sen frihzeitig gegenzusteuern.

Erfreulich ist, dass die VV Uber Fraktionsgrenzen hinweg in
zentralen Fragen grof3e Einigkeit bewiesen hat. Beschlisse zur
leidigen Telematik-Infrastruktur, zur Weiterentwicklung der Ver-
gutung, zum Blrokratieabbau oder zu strengeren Regulierun-
gen fir Medizinische Versorgungszentren wurden fast immer
einstimmig gefasst. Das gilt auch fur die Verabschiedung des
KZVB-Haushalts, der die Arbeitsfahigkeit der Verwaltung si-
cherstellt. Der unerwartete Tod des damaligen VV-Vorsitzenden

Referent

Christian Berger

Dr. Thomas Sommerer
Dr. Rudiger Schott

Dr. Joachim Voigt

Dr. Manfred Kinner

Dr. Michael Rottner

Dr. Rudiger Schott

Prof. Dr. Dr. Karl Andreas Schlegel
Dr. Rudiger Schott

Dr. Anton Schweiger

Dr. Christoph Urban
Prof. Dr. Christoph Benz
Michael Schwarz

Dr. Manfred Albrecht
n.n. seit 01.10.2021

Dr. Wolfgang Heubisch
Dr. Michael Gleau

Dr. Reiner Zajitschek im Sommer 2021 sorgte ebenfalls frakti-
onsubergreifend fur Trauer und Betroffenheit. Die Handlungs-
fahigkeit der VV wurde durch die umgehende Wahl eines neu-
en Vorsitzenden sichergestellt.

Es bleibt abzuwarten, wie sich die Vergroferung der VV auf die
Diskussionskultur auswirken wird. Erfreulich ist, dass sich der
Frauenanteil merklich (aktuell zwei von 27, klinftig zehn von 45
Delegierten) erhdhen wird. Die angestellten Zahnarzte werden
durch funf Delegierte vertreten sein.

Auch die Altersstruktur wird heterogener sein als bisher.
Strukturelle Veranderungen innerhalb des Berufsstandes wir-
ken sich also auch auf die Zusammensetzung des ,Parlaments
der Vertragszahnarzte“ aus. //
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Leo Hofmeier_ Leiter des Geschéaftsbereichs Kommunikation und Politik

Kommunikation und Politik

Die im neuen GKV-Finanzstabilisierungsgesetz vorgesehene Wiedereinfihrung
der Budgetierung in verscharfter Form sorgt fuar Wut und Empoérung im
Berufsstand. Der GB KP koordiniert die Offentlichkeitsarbeit und die politischen
Aktivitaten, um den Verantwortlichen die Auswirkungen vor Augen zur fihren.

o »In finf Minuten kann sich die Welt verandern®, laute-
te der Werbeslogan eines bekannten Radiosenders. Die Welt
der bayerischen Vertragszahnarzte anderte sich Anfang Juli
2022, als der Referentenentwurf fir das GKV-FinStG bekannt
wurde. Wenige Tage nach Bekanntwerden des Entwurfs aus
dem Hause Lauterbach fand der Gesundheitspolitische Som-
merempfang von KVB und KZVB statt. Die beiden Korperschaf-
ten nutzten die Gelegenheit, um ihrer Verargerung Luft zu ma-
chen. Der bayerische Gesundheitsminister Klaus Holetschek
sowie die gesundheitspolitischen Sprecher der Landtagsfrak-
tionen von CSU, Grlinen, SPD, Freien Wahlern und FDP sicher-
ten ihre Unterstitzung beim Erhalt der flachendeckenden Ver-
sorgung zu. Parallel dazu wurde ein Sonderrundschreiben mit
einem offenen Brief an den Bundesgesundheitsminister an die
Mitglieder der KZVB verschickt. Der Riicklauf war enorm. Uber
4.500 Zahnarzte unterzeichneten ihn. Eine Antwort aus dem
Bundesgesundheitsministerium steht bis dato aus. Sollte das
Gesetz wie geplant am 1. Januar 2023 in Kraft treten, plant die
KZVB weitere Informationsmafinahmen flr die Zahnarzte und
ihre Patienten. Die Botschaft ist eindeutig; Fur begrenzte Mittel
gibt es auch nur begrenzte Leistungen.

Die Wiedereinfuhrung der Budgetierung dirfte sich negativ
auf die Versorgungsstrukturen im landlichen Raum auswirken,
wo die Zahnarztdichte schon heute deutlich niedriger ist als in
den stadtischen Ballungsraumen. KZVB und BLZK warnten in
einem Sonderheft ,Lebenswerke” vor den Auswirkungen des
demographischen Wandels. Jeder zweite in Bayern tatige Ver-
tragszahnarzt ist Uber 50, jeder vierte Uber 60. Gleichzeitig
sinkt die Niederlassungsbereitschaft. Von den unter 40-jahri-

gen Zahnarzten arbeiten aktuell fast zwei Drittel als Angestellte.
,Die flachendeckende, wohnortnahe Versorgung lasst sich nur
aufrechterhalten, wenn es uns gelingt, wieder mehr junge Kolle-
ginnen und Kollegen fiir die Griindung oder Ubernahme einer
Praxis zu begeistern. Wir brauchen Freude an der Freiberuflich-
keit“, schrieb der Prasident des Verbandes Freier Berufe in Bay-
ern e.V. Michael Schwarz im Editorial des Sonderhefts, das
auch an politische Entscheidungstrager verschickt wurde.

PAR-Richtlinie und UKPS

Wie sich die Wiedereinfihrung der Budgetierung auf neue
BEMA-Leistungen wie die PAR-Richtlinie und die Unterkiefer-
protrusionsschiene (UKPS) auswirken wird, bleibt abzuwarten.
Die Deutsche Gesellschaft flir Parodontologie beflirchtet je-
doch schlimme Folgen: ,Im Namen unserer Mitglieder und in
der Verantwortung fir eine gute Versorgung parodontal er-
krankter Patientinnen und Patienten setzen wir uns dafur ein,
die geplante Budgetierung zur finanziellen Stabilisierung der
gesetzlichen Krankenversicherung nicht einzufihren, mindes-
tens jedoch, diese nicht auf die PAR-Therapie anzuwenden.
Andernfalls wird die Versorgung dieser Volkskrankheit nach
vielen Jahren des Stillstandes und ersten Fortschritten nach
Einfuhrung der neuen Behandlungsstrecke wieder zum Er-
liegen kommen. Die geplante Budgetierung geht zu Lasten der
Volksgesundheit und wird die GKV mittelfristig mit mehr Kos-
ten belasten.” Die KZVB wird weiterhin versuchen, Einfluss auf
den Gesetzgeber zu nehmen und ihre Mitglieder umfassend
und kontinuierlich Gber die Entwicklungen informieren.



Investorenfinanzierte MVZ

Die Zahl Medizinischer Versorgungszentren (MVZ) hat sich im
Berichtszeitraum weiter erhéht. 229 MVZ waren bei Redaktions-
schluss dieses Geschaftsberichts im Bereich der KZVB regist-
riert. 71 davon sind in der Hand von Investoren. Damit bleibt
Bayern eine Hochburg fur dieses relativ neue Geschaftsmodell.
Die KZVB steht in standigem Austausch mit dem bayerischen
Gesundheitsministerium bezliglich der Folgen dieser Entwick-
lung. Erfreulicherweise hat der bayerische Gesundheitsminister
Klaus Holetschek den Bund mehrfach aufgefordert, weitere
Regulierungen fir Griindung und Betrieb von MVZ zu erlassen.
In seiner Eigenschaft als Vorsitzender der Gesundheitsminis-
terkonferenz brachte Holetschek einen entsprechenden Be-
schlussvorschlag ein. Darin heif3t es, dass die Fachminister aus
den Landern die steigende Zahl der investorengetragenen Medi-
zinischen Versorgungszentren mit Blick auf ,Monopolstrukturen
dieser Trager und die einhergehenden Gefahren flir Qualitat, In-
tegritat und Sicherstellung fir die flachendeckende vertragsarzt-
liche Versorgung mitwachsender Sorge zur Kenntnis nehmen*.

Sie fordern, dass es kinftig ein gesondertes MVZ-Register als
Ausweitung von bestehenden Arztregistern auf Bundes- und
Landesebene gibt, um mehr Strukturtransparenz zu schaffen.
Ebenso sollen auf dem Praxisschild kinftig Trager und Betrei-
ber von MVZ sichtbar werden. Das Bundesgesundheitsministe-
rium wird gebeten, ein entsprechendes Gesetz zu erlassen. In
diesem Gesetz soll auch die Beschrankung von Zulassungen
auf den jeweiligen Bezirk einer Kassenarztlichen Vereinigung
festgeschrieben werden. AuBerdem soll eine ,Beschrankung
des Versorgungsanteils von Medizinischen Versorgungszentren
in der fachérztlichen Versorgung auf 25 Prozent der Arzte in ei-
ner Fachgruppe“ festgelegt werden. Nur in Einzelfallen soll da-
von abgewichen werden, fordern die Bundeslander. Damit blei-
ben die Gesundheitsminister zwar hinter dem zurtck, was in
der zahnmedizinischen Versorgung bereits gilt (Versorgungsan-
teil eines MVZ maximal zehn Prozent), dennoch geht von dem
Beschluss eine wichtige Signalwirkung aus. Die KZVB hélt an
ihrer politischen Forderung fest, dass die Grundung und der Be-
trieb eines zahnmedizinischen MVZ ausschlieflich Zahnéarzten

gestattet sein sollen. Eine Anfrage im Bayerischen Landtag wur-
de entsprechend beantwortet.

Versorgung von Kriegsflichtlingen

Wie eng die Weltpolitik und die zahnarztliche Standespolitik mit-
einander verknupft sind, zeigte sich bei Ausbruch des Ukraine-
Krieges. Schon wenige Tage spater kamen die ersten Kriegs-
fliichtlinge in Deutschland an. Ein grof3er Teil von ihnen musste
zahnmedizinisch versorgt werden. In Bayern konnte man hier-
bei anfangs auf die ,Bayerische Liste“ zurlckgreifen, die bereits
bei der Flichtlingswelle 2015 in Abstimmung mit den kommu-
nalen Spitzenverbanden und dem bayerischen Sozialminis-
terium erstellt wurde. Sie enthalt alle Leistungen, die fur die
Schmerzfreiheit notwendig sind und von den Kostentragern
(Landratsamter oder kreisfreie Stadte) Glbernommen werden.
Seit August 2022 haben ukrainische Fluchtlinge Anspruch auf
den gesamten GKV-Leistungskatalog. Zwar stellt die Sprachbar-
riere in einigen Fallen eine Herausforderung dar, dennoch funk-
tioniert die Versorgung weitgehend problemlos. Hierfir gebuhrt
den bayerischen Zahnarzten Dank und Anerkennung.

Burokratieabbau

Der Abbau Uberflissiger Vorschriften bleibt eine Daueraufgabe.
Im Berichtszeitraum wurde dem bayerischen Gesundheitsmi-
nisterium eine entsprechende Liste Ubersandt. Auerdem fand
ein weiteres Treffen mit dem Beauftragten der Bayerischen
Staatsregierung fiir Burokratieabbau Walter Nussel, MdL, statt.
Hier wurde erneut deutlich, dass die meisten Vorschriften, die
die Praxen belasten, bundesrechtlicher Natur sind. Bayern kann
hierauf nur indirekt Einfluss nehmen.

Die Information der Mitglieder und der Offentlichkeit bleibt
das Kerngeschaft des GB KP. Trotz der fortschreitenden Digita-
lisierung sind Printmedien kein Auslaufmodell. Auch das KZVB-
Rundschreiben erhalten noch immer viele Mitglieder in Papier-
form, obwohl der E-Mail-Versand viele Vorteile bietet. Bis auf
Weiteres wird die KZVB beide Varianten anbieten sowie auch
als Download auf kzvb.de. Das BZB und das BZBplus gibt es
sowohl als gedruckte Hefte als auch als E-Paper. //
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Herbert Thiel_ GeschéaftsfUhrer und Leiter des Geschéftsbereichs Innere Verwaltung

INnnere Verwaltung

Die Innere Verwaltung gewahrleistet mit ihren Organisationseinheiten

einen optimalen Betriebsablauf und schafft die Voraussetzungen,

die zur Aufrechterhaltung eines geordneten Geschaftsbetriebs notwendig sind.
Dabei versteht sie sich als Dienstleister fur alle Bereiche des Hauses.

Der Geschaftsbereich Innere Verwaltung umfasst
die Organisationseinheiten

Finanzwesen
Finanzen
Rechnungswesen

Zentrale Dienste
Einkauf
Hausverwaltung
Kantine/Kiiche
Zentralregistratur/Telefonzentrale
Technischer Dienst/Poststelle

Neben den originaren Aufgaben der Kérperschaft KZVB stand
das Thema ,Werterhalt” als Leitgedanke im taglichen Handeln,
wie beispielsweise beim Erhalt der Bausubstanz des Miinchner
Zahnarztehauses. Jedoch wurde die Planung einzelner Maf3-
nahmen immer wieder von der Realitat eingeholt. Die stufen-
bzw. stockwerksweise Renovierung des Hauses wurde zwar
wie vorgesehen begonnen, allerdings schon nach ersten tief-
ergehenden Mafnahmen vom Brandschutz eingeholt. Die im
Vorfeld geprifte Bausubstanz musste standig neu bewertet
werden. Immer wieder lagen die durch genehmigte Bauplane
vorgenommenen Ausfihrungen weit abseits von der tatsach-
lichen baulichen Umsetzung. Etliche beim Bau des Gebaudes
abgenommene Arbeiten waren nicht vorhanden; manche im
Laufe der Jahre vorgenommenen baulichen Veranderungen
waren nicht dokumentiert oder kollidierend zu den aktuell gel-

tenden Bauverordnungen ausgefuhrt worden. Um die Sicher-
heit der Mitarbeiter und Besucher des Hauses zu gewahrleis-
ten, aber auch um allen versicherungstechnischen Vorgaben
gerecht zu werden, mussten daher zeitnah brandschutztech-
nische Arbeiten erganzt werden. Diese mussten bei laufendem
Betrieb durchgeflihrt werden, was ein nicht unerheblicher Auf-
wand war. Im schnellen und unkomplizierten Zusammenwirken
von Geschaftsleitung, Mitarbeitern, Planern und qualifizierten
Fachfirmen ist dies jedoch gelungen. Alle vergaberechtlichen
Vorschriften, wie beispielsweise die brandschutztechnischen
Vorgaben bei der Bildung sogenannter 400gm-Einheiten in
den renovierten Stockwerken, wurden eingehalten. Im gesam-
ten Haus wurden die Brandschutztiren ausgetauscht oder er-
setzt, eine neue Brandmeldeanlage eingebaut, Teile der De-
cken schadstoffsaniert, defekte Sanitarrohre getauscht und
isoliert, Aufziige renoviert, GroRkiichengerate ausgetauscht
und vieles mehr (Details hierzu im Bericht ,,Zentrale Dienste“
auf Seite 32). Das Zahnarztehaus Munchen ist Gber 42 Jahre
nach Fertigstellung in einem baulichen Zustand, der eine
Grundsatzentscheidung notwendig machen koénnte.

Der Leitgedanke ,Werterhaltung® umfasst auch die Ver-
waltung der durch die KZVB abgerechneten Honorare fur die
Zahnarzteschaft. Hier wurde mit der Schaffung einer zweiten
Sonder(Teil-)zahlung ab Oktober 2021 die Auszahlung weiter
beschleunigt. Gleichzeitig ist es der KZVB gelungen, die auch
auf der vergangenen Vertreterversammlung bei der Vorstel-
lung des Jahresergebnisses thematisierten Verwahrgebihren
(Negativzinsen) seit Beginn des Jahres 2022 weitgehend zu
vermeiden.
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Details zu dieser erfolgreich und bis dato nur von der KZV Bay-
erns initiilerten und umgesetzten Strategie im Rahmen eines
sogenannten Repo-Geschaftes finden sich unter dem Punkt
Treasury (Seite 30).

Ohne das Thema Corona und den Umgang mit dieser Pan-
demie zu vertiefen, soll hier lediglich die im Monatswechsel
Februar/Marz 2022 organisierte Verteilung von tber 5,9 Mil-
lionen FFP2- und Mund-Nasen-Schutzmasken Erwahnung fin-
den. Diese wurden aus Restbestanden des Bundes kurzfristig
zur Verfugung gestellt und Uber die KZVB an alle bayerischen
Vertragszahnarztpraxen kostenfrei ausgeliefert.

Neben dem internen Anlageausschuss befasste sich auch
der externe Anlageausschuss (KINI-Fonds) im Berichtszeitraum
mit coronabedingten Verwerfungen.

PUnktliche Zahlungen
an die bayerischen Praxen

Die volle Konzentration der Organisationseinheit Pfandungen
und Zessionen liegt auf der termingerechten Uberweisung der
vertragszahnarztlichen Vergitungsanspriche an die bayeri-
schen Vertragszahnarztpraxen. Die damit verbundenen Berech-

Entwicklung fur Pfandungen und Insolvenzverfahren 2013 — 2022
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nungen, Abstimmungen und der dazugehorige Schriftverkehr -
darunter fallen unter anderem die Abgabe von Drittschuldner-
Erklarungen, die Erstellung des Kontoauszugs, Bestatigungen
von Anderungen und die Beantwortung unterschiedlichster An-
fragen von Zahnarzten, Banken, Finanzamtern, Rechenzentren,
Insolvenzverwaltern und Rechtsanwalten - gehéren zu den um-
fangreichen Aufgaben dieser Organisationseinheit.

Im Berichtszeitraum ist ein Rickgang bei den Pfandungen
(-16,51 Prozent) und bei Zessionen (-3,15 Prozent) zu verzeich-
nen. Die Anzahl der Insolvenzverfahren variiert nur sehr gering.

Beitreibung
von Forderungen

Aufgabe der Kolleginnen und Kollegen ist es, offene Forderun-
gen, die die KZVB gegen einzelne Mitglieder hat, beizutreiben.
Im Berichtszeitraum wurden insgesamt 373 Mahnungen ver-
schickt, mit denen die Zahnarzte aufgefordert wurden, ihren
Lastschriftsaldo bei der KZVB auszugleichen. Davon mussten
in lediglich 19 Fallen mit einem Gesamtvolumen in Hohe von
69.568,55 Euro ZwangsvollstreckungsmaSnahmen einge-
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leitet werden, die Uber Jahre hinweg bestehen kénnen. Diese
Mainahmen beinhalten zum einen Pfandungen bei Banken,
Versorgungswerken, Kassenzahnarztlichen Vereinigungen und
Arbeitgebern sowie Antrage auf Abgabe der Vermdgensaus-
kunft. Sechs Falle mit einem Volumen von 18.309,06 Euro
konnten im Berichtszeitraum abgeschlossen werden. Forderun-
gen in Hohe von insgesamt 176.681,32 Euro in 40 Fallen sind
bei den zustandigen Insolvenzverwaltern angemeldet.

Aufgrund von ergebnislosen Zwangsvollstreckungsmafinah-
men, erledigten Insolvenzverfahren, geschlossenen Verglei-
chen und aus verwaltungsékonomischen Griinden wurden in
13 Fallen Forderungen mit einem Volumen von 29.710,94
Euro ausgebucht bzw. auf Erinnerungswert gesetzt.

Notfalllberweisung

Auch im aktuellen Berichtszeitraum hélt die KZVB an ihrem
Konzept fest, dass im Notfall bei einer Betriebsunterbrechung
eine Notzahlung an alle bayerischen Praxen erfolgen kann.
Dazu werden jeweils die monatlichen Abrechnungen des Vor-
monats sowie die Teil- und Startzahlung sowie die Sonderzah-
lung als Berechnungsgrundlage verwendet. Die KZVB erstellt
monatlich zusatzlich zur regularen Auszahlung eine (theore-
tische) Notfalliiberweisung, die 90 Prozent der monatlichen
Abrechnungen (Zahnersatz-, Parodontose- und Kieferbruch)
und eine Teil-, Start- und Sonderzahlung umfasst. Im techni-
schen Notfall wie etwa bei einem Brand oder der Kappung der
Energieversorgung ist somit eine finanzielle Sicherheit fir die
Zahnarzte gewahrleistet.

Sonderzahlung

Um die Liquiditat in den bayerischen Praxen zu erhéhen, hat
der Vorstand der KZVB im Jahr 2019 die Sonderteilzahlung
eingefiihrt. Um die Solvenz in den bayerischen Praxen weiter-
hin zu erhalten, wird seit Oktober 2021 die Sonderzahlung
nicht nur im zweiten Quartalsmonat ausbezahlt, sondern im
ersten und zweiten Quartalsmonat.

Die Praxen erhalten somit ab dem 4. Quartal 2021 zusatz-
lich zu ihrer gewohnten monatlichen Teilzahlung 35 Prozent

der Teilzahlung als Sonderzahlung ausbezahlt. Dies ist ein wei-
terer Baustein, um allen Mitgliedern schnellstméglich das er-
wirtschaftete Honorar zu transferieren.

Besonderes elektronisches
Behordenpostfach

Seit 1. Januar 2022 mussen samtliche vorbereitende Schrift-
satze und deren Anlagen sowie auch alle schriftlich einzu-
reichenden Antrage und Erklarungen, die durch eine Behérde
oder durch eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts bei
Gericht eingereicht werden, als elektronisches Dokument Uber-
mittelt werden. Die Pflicht zur Teilnahme am elektronischen
Rechtsverkehr erstreckt sich ebenso auf Vollstreckungsauf-
trage. Dies gilt auch fur die Kommunikation mit den Gerichts-
vollziehern.

Fur Behorden und juristische Personen des 6ffentlichen Rechts
sieht das Gesetz unter anderem das besondere elektronische
Behordenpostfach (beBPo) als sicheren Ubermittlungsweg Vor.
Die Identitat des Absenders wird hier tber die Prifstelle verifi-
ziert. Dieses beBPo wird seitens der KZVB zur Kommunikation
mit den Behorden eingesetzt.

Eigentlich bedeutet dieses Vorgehen einen deutlichen Fort-
schritt, doch der elektronische Rechtsverkehr kommt auch
hier an seine Grenzen. Die Ursache ist das zugrunde liegende
hybride Verfahren. Leider kommt es zum Medienbruch im
Zwangsvollstreckungsverfahren bei allen Vollstreckungs-
bescheiden tber 5.000 Euro beziehungsweise anderen Voll-
streckungstiteln. Denn in diesen Fallen sind die Originale in
Papierform nachzureichen. Vollstreckungsbescheide bis ein-
schlieBlich 5.000 Euro kénnen entsprechend den §§ 754,
754a ZPO wie auch bisher im vereinfachten Verfahren elek-
tronisch eingereicht werden.

Wenn die Voraussetzungen des vereinfachten Verfahrens je-
doch nicht vorliegen, ist die vollstreckbare Ausfertigung zu-
satzlich noch in Papierform einzureichen. Der zeitliche Vorteil
einer elektronischen Antragsstellung entfallt, der zusatzliche
Verwaltungsaufwand bleibt jedoch. //
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Herbert Thiel_ GeschaftsfUhrer und Leiter des Geschaftsbereichs Innere Verwaltung, Manfred Detterbeck_ Stv. Leiter des
Geschéftsbereichs Innere Verwaltung und Leiter Finanzen, Matthias Rosin_ Leiter Rechnungswesen

Finanzen und Steuern

Der Bereich Finanzwesen bearbeitet samtliche Geschaftsvorgange,
die finanzielle Auswirkungen auf die KZVB haben. Hierunter fallen insbesondere
das Honorarclearing zwischen Krankenkassen und Vertragszahnarzten.

Die KZVB verarbeitete fiir ihre Mitglieder im Berichtszeitraum
folgende Volumina:

2,558 Mrd. Euro  Abrechnungsvolumen

17,979 Mio. Abrechnungsfalle

1,469 Mio. zahnarztbezogene Honorarbuchungen
46.800 kassenbezogene Abrechnungsbuchungen
97.200 Honorarzahlungen an Mitglieder

10.900 Zahlungseingange von Krankenkassen

Die Weltwirtschaft im
Krisenmodus?

Die Welt und insbesondere Europa scheint aus den Fugen
geraten zu sein. Eine Krise jagt die nachste und man fragt sich
nicht mehr, ob es noch schlimmer werden kann, sondern nur
noch wann. Ab Juli 2021 sah es so aus, als ob sich trotz Coro-
na und allen dazugehoérenden Einschrankungen im privaten
und 6ffentlichen Bereich die wirtschaftliche Erholung in Euro-
pa - insbesondere in Deutschland - einstellen wiirde. Positive
Verbraucher-Indizes, steigendes Bruttoinlandsprodukt, deut-
licher Rickgang bei Kurzarbeit und sinkende Arbeitslosen-
zahlen waren dafur ein Indikator. Erste Eintriilbungen ergaben
sich durch ansteigende Rohstoffpreise und Liefer-Engpasse,
da die internationalen Lieferketten aufgrund der Null-Covid-
Politik Chinas und durch die sich daraus ergebenden Schlie-
ungen von Seehéfen nachhaltig gestért wurden und immer
noch werden. Dies flihrte zu einer deutlichen Steigerung der
Inflation. Im Juli 2021 lag diese schon bei 3,8 Prozent, bis De-

zember 2021 stieg sie auf 5,3 Prozent. Der Mangel an Rohstof-
fen, Halbleitern, Mikrochips usw. flihrte zu deutlichen Produk-
tionsruickgangen, insbesondere in den Schlisselbranchen wie
beispielsweise Automotive oder Maschinenbau. Die amerika-
nische Zentralbank (FED) ergriff relativ fruih Gegenmafinah-
men, indem die Anleihe-Ankaufe beendet und erste Zinserho-
hungen angekundigt und umgesetzt wurden. Die Europaische
Zentralbank (EZB) sah dazu vorerst keine Veranlassung. Doch
dann kam der 24. Februar 2022, der Tag an dem Russland in
die Ukraine einmarschierte. Aufgrund der Sanktionen gegen
Russland verteuerten sich die Preise fir Nahrungsmittel, Ener-
gie und Rohstoffe extrem. In der Folge haben die Zentralban-
ken unerwartet hohe Zinsanpassungen vorgenommen.

Das Kapitel ,Negativzinsen“ endete mit dem Beschluss der
EZB im Juli 2022. Allerdings besteht weiterhin die Gefahr, dass
sich die europaische Schuldenkrise durch die Peripherie-Staa-
ten wie Italien, Griechenland oder Spanien verscharfen kénnte.
Hier ist die EZB gefragt, mit der avisierten Fragmentierung eine
vernunftige Lésung zu finden, um die nachste Krise abzumil-
dern bzw. zu verhindern.

Die KZVB hat schon letztes Jahr Manahmen ergriffen, wie
etwa die monatliche Sonderzahlung und seit Januar 2022 die
Wertpapierleihe (siehe Treasury), um Negativzinsen weitest-
gehend zu vermeiden.

Steigende Renditen wurden genutzt, um die Liquiditat weiter -
soweit vernlinftig machbar - zu reduzieren und Zinsertrage zu



steigern. Es gilt abzuwarten, inwieweit die deutlichen Kosten-  Jahresabschluss 2021
steigerungen (Energie, Personal), die fiir den Haushalt 2023 zu
erwarten sind, dadurch abgemildert oder gar kompensiert wer-
den kdonnen. Oberste Maxime bleibt weiterhin die sparsame
Haushaltsfuhrung mit dem Ziel, die Verwaltungskostenbeitrage

flr die bayerischen Vertragszahnarzte stabil zu halten.

Der Jahresabschluss der KZVB ergibt sich aus der Erfolgs-
rechnung flr den Zeitraum 1. Januar 2021 bis 31. Dezember
2021, der Bilanz sowie der Investitionsrechnung jeweils zum
Stichtag 31. Dezember 2021.

KONSOLIDIERTE ERFOLGSRECHNUNG 2021: KASSENZAHNARZTLICHE VEREINIGUNG BAYERNS

Kto.- Gruppe Kostenarten Erfolgsrechnung Erfolgshaushalt Erfolgsrechnung Mehr-/Minder-
31.12.2021 31.12.2021 31.12.2020 ausgaben
EINNAHMEN Euro Euro Euro Euro
I. Verwaltungskostenbeitrage 37.233.929,32 36.204.000,00 34.122.134,03 1.029.929,32
Il. Prifgebuhren 1.055.483,81 1.060.000,00 1.059.171,92 -4.516,19
M. Zins- und Wertpapierertrage 3.506.757,75 4.023.000,00 4.081.481,12 -516.242,25
IV. Haus- und Grundbesitz 1.761.868,36 1.990.000,00 406.506,55 -228.131,64
V. Sonstige Einnahmen 1.236.038,08 1.947.000,00 1.5627.490,23 -710.961,92
— Summe der Einnahmen 44.794.077,32 45.224.000,00 41.196.783,85 -429.922,68

Vermdgensentnahme 0,00 46.000,00 0,00

Summe 44.794.077,32 45.270.000,00 41.196.783,85
AUSGABEN Euro Euro Euro Euro
I. VergUtungen 1.499.344,43 2.206.000,00 1.264.941,29 -706.655,57
Il. Personalaufwendungen 18.492.316,25 20.522.000,00 18.457.372,15 -2.029.683,75
IMl. Verwaltungsaufwendungen 2.045.760,50 2.844.000,00 3.911.947,97 -798.239,50
V. Fremdleistungen 1.441.395,34 1.450.000,00 1.595.522,40 -8.604,66
V. Versicherungen 162.833,95 159.000,00 148.768,77 3.833,95
VI Fremdabgaben 4.840.295,53 4.608.000,00 5.027.733,66 232.295,53
VII. Gebaudeaufwendungen 872.003,74 968.000,00 848.430,25 -85.996,26
VIII. Abschreibungen 2.812.601,31 3.476.000,00 2.012.593,37 -663.398,69
IX. Zuweisungen 10.710.099,96 9.047.000,00 7.901.368,98 1.663.099,96
— Summe der Ausgaben 42.876.651,01 45.270.000,00 41.168.678,84 -2.393.348,99

Vermdgenszufihrung 1.917.426,31 0,00 28.105,01

Summe 44.794.077,32 45.270.000,00 41.196.783,85
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BILANZ PER 31.12.2021

IST 2019

T Euro %  TEuro
Aktiva
Sachanlagen 41.514 8,3% 49.354
Finanzanlagen 130.294 26,1% 143.093
Honorarforderung 197.817 39,6% 199.897
Geldkonten 127.822 25,6% 101.545
Sonstiges 2.588 0,5% 5.079
Summe 500.035 100,0% 498.968
Passiva
Vermdgen 12.908 2,6% 12.936
Ricklagen 359 0,1% 861
Wertberichtigung 0 0,0% 0
Ruckstellungen 556.721 11,1% 59.770
Honorarverbindlichkeit 418.975 83,8% 423.648
Sonstiges 12.072 2,4% 1.753
Summe 500.035 100,0% 498.968
INVESTITIONSRECHNUNG PER 31.12.2021
Einnahmen T Euro
Abschreibungen 2.795
Zugang Rucklagen/Ruckstellungen 10.658
Wertpapierabgang 11.000
Abgang Anlagevermdgen 38.944
Vermdgenszugang 1.917
Liquiditatsabgang 17.537
Summe 82.851

Bei den vorliegenden Zahlen handelt es sich um den konsoli-
dierten Jahresabschluss von drei KZVB-Buchungsmandanten
(KZVB-hoheitlich, KZVB-Kantine, KZVB-Betrieb gewerblicher
Art).

Nachdem im Jahr 2020 pandemiebedingt der Honorarumsatz
rucklaufig war, konnte im Jahr 2021 gegenliber der Planung eine

IST 2020 IST 2021 DELTA IST 2021/2020
% T Euro % T Euro %
9,9% 54.158 9,9% 4.804 9,7%
28,7% 166.105 30,4% 23.012 16,1%
40,1% 211.112 38,6% 11.215 5,6%
20,4% 110.409 20,2% 8.864 8,7%
1,0% 4.834 0,9% -245 -4,8%
100,0% 546.618 100,0% 47.650 9,5%
2,6% 14.853 2,7% 1.917 14,8%
0,2% 1.568 0,3% 707 82,1%
0,0% 0 0,0% 0 0,0%
12,0% 67.426 12,3% 7.656 12,8%
0,0%
84,9% 457.354 83,7% 33.706 8,0%
0,4% 5.417 1,0% 3.664 209,0%
100,0% 546.618 100,0% 47.650 9,5%
Ausgaben T Euro
Investitionen 46.543
Abgang Riicklagen/Ruckstellungen 2.296
Wertpapierzugang 34.011
Sonstiges 1
Vermogensabgang 0
Liquiditatszugang 0
Summe 82.851

Umsatzsteigerung von 2,4 Prozent erzielt werden, was zu Mehr-
einnahmen bei den Verwaltungskosten in Hohe von 926.000
Euro flihrte. Weitere Mehreinnahmen konnten durch die Auf-
I6sung nicht mehr notwendiger Riickstellungen tiber 234.000
Euro erreicht werden.

Diesen Mehrertragen wirkten allerdings im Wesentlichen
drei Faktoren entgegen. Schwerpunkt bildet hier der fur den



Gebaudeneubau eingeplante Zuschuss von 965.000 Euro,
welcher bis dato noch nicht zur Auszahlung kam. Weitere Min-
dereinnahmen entstanden im Bereich der Wertpapiere flir den
KINI-Fonds in H6he von 517.000 Euro, resultierend aus der
Situation auf den Finanzmarkten. Bezliglich der Wohngebaude
konnten erstmals Ertrage erzielt werden, allerdings lagen diese
um 226.000 Euro unter dem geplanten Wert. Grund hierfir
waren Mieteinbehalte von 250.000 Euro, da die drei Gebaude
zwar zur Vermietung freigegeben wurden, aber noch nicht voll-
standig bauseitig abgeschlossen waren. In Summe weist das
Jahr 2021 Uber alle Ertragskonten Mindereinnahmen von
430.000 Euro aus.

Ausgabenseitig lag im Jahr 2021 der Schwerpunkt im Bereich
der Personalaufwendungen (Lohne und Sozialleistungen); durch
nicht besetzte Arbeitsplatze entstanden Minderausgaben von
1,879 Millionen Euro. Pandemiebedingt wurden diverse geplan-
te Investitionen im Jahr 2021 nicht umgesetzt bzw. verzogerten
sich, sodass 663.000 Euro weniger Abschreibungen den Haus-
halt belasteten. Dieser Sachverhalt wirkte sich auch auf gerin-
gere Wartungskosten bei der IT aus (506.000 Euro). Zudem
konnten geplante Veranstaltungen nicht durchgefiihrt werden,
was zu weiteren 226.000 Euro Minderausgaben fuhrte.

Auch anzufliihren waren zu diesem Sachverhalt ein Minderauf-
wand im Bereich der Reisekosten von 578.000 Euro. Fiir den
geplanten Umbau des Verwaltungsgebaudes der Kassenzahn-
arztlichen Bundesvereinigung (KZBV) war in der Planung ein
Zuschuss von 555.000 Euro vorgesehen, welcher aufgrund
der Beschlusslage auf Bundesebene jedoch nicht zum Tragen
kam.

Den Minderausgaben wirkten Mehrausgaben entgegen. Zu
nennen ware zum einen eine Vereinbarung zur pauschalen Er-
ledigung strittiger Verglitungsfragen tber 850.000 Euro.

Weiterer Mehraufwand entstand im Bereich der Rlckstellungen
fur Berichtigungen und Personalaufwand in Hohe von 964.000
Euro. Auch waren neue Ruicklagen erforderlich, welche sich auf
das Wohngebaude, das KZBV-Verwaltungsgebaude oder auch
auf das Zahnarztehaus in Miinchen beziehen und Mehrauf-
wand von 632.000 Euro nach sich zog.

Bezuglich den Mehraufwendungen seien auch die im Berichts-
zeitraum gestiegenen Verwahrgeblhren zu nennen, welche mit
189.000 Euro Uber der Planung lagen. In der Summe lagen die
Ausgaben um rund 2,4 Millionen Euro unter Plan.

Entwicklung der Sollriickstellungen in 1.000 EUR
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Steuern

Das Thema Steuern wird die KZVB auch weiterhin begleiten.
Die Implementierung eines Tax Compliance Management
Systems (Tax CMS) und die Auswirkungen der Anderung des
§ 2b UStG ab 2023 stellen die zentralen Herausforderungen
dar. Durch die seit dem 2. Quartal 2021 neu eingerichtete und
mit einem Steuerberater besetzte Stabsstelle Steuern wurden
bei diesen zentralen Themen deutliche Fortschritte erzielt. Mit
Hilfe einer Einnahmeninventur und deren Bewertung vor dem
Hintergrund des § 2b UStG konnten die relevanten Umsatze
identifiziert werden. Um die umsatzsteuerlichen Auswirkungen
ab 2023 zutreffend in der Finanzbuchhaltung abbilden zu kon-
nen, wurde der Kontenrahmen im Zuge der geplanten Umstel-
lung der Finanzbuchhaltung auf die Wilken P5 Umgebung an-
gepasst.

Betroffene Mitarbeiter werden fiir die ab dem 1. Januar 2023
geltenden Anderungen im UStG sensibilisiert. Die Umsatzsteu-
er ist ebenfalls zentrale Steuerart bei der Einfihrung eines Tax
CMS und zeigt die Uberschneidung der beiden zentralen Pro-
jekte § 2b UStG und Tax CMS. Das Projekt Tax CMS wird bis
zum Ende des Kalenderjahres 2022 umgesetzt. Entsprechen-

KZVB Zins- und Wertpapierentwicklung

de Dokumentationen sind erstellt und werden weiter ange-
passt. Darliber hinaus wurden die laufenden steuerlichen Er-
klarungspflichten durch die Stabsstelle Steuern erledigt.

Treasury

Im Rahmen des Liquiditatsmanagements wurden in enger
Kooperation mit einer Geschéaftsbank Losungen diskutiert,
wie man den Negativzins auf den laufenden Konten weitest-
gehend vermeiden kann und dabei gleichzeitig Uber genug
Liquiditat fur die Honorariberweisung an die bayerischen Ver-
tragszahnarzte verflgt. Entsprechende Forderungen wurden
bereits in der KZVB-Vertreterversammlung bei der Vorstellung
des Haushaltsplanes diskutiert. Im Ergebnis wurde ein soge-
nanntes Repo-Geschaft, also eine Wertpapierleihe, initiiert.
Dabei investiert die KZVB in ein separates Wertpapierdepot.
Darin enthalten sind Wertpapiere mit hochsten Bonitaten ent-
sprechend den Anlagerichtlinien. Zu bestimmten Zeitpunkten,
namlich zu den jeweiligen Auszahlungsterminen, verleiht die
KZVB dieses Depot zum Teil oder als Ganzes als Wertpapier-
leihe an die Geschaftsbank, die daflir eine Barsicherheit (=Li-
quiditat) zur Verflugung stellt. Die Dauer der Leihe betragt in
der Regel funf bis zehn Tage. Dann werden die Wertpapiere
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wieder zurtickibertragen und die Barsicherheit an die Bank
zurlickbezahlt. Die KZVB bleibt Uber die gesamte Zeit hinweg
wirtschaftlicher Eigentimer der Wertpapiere und behalt auch
fUr den Zeitraum der Leihe die Ertrage aus den Wertpapieren.

Betriebliche Altersversorgung

Um die Altersversorgung fur die Mitarbeiter der KZVB sicher-
zustellen, wurde 2019 die bestehende Versorgungsordnung fur
neue Mitarbeiter, die ab dem 1. August 2019 ihre Arbeit bei der
KZVB aufgenommen hatten, geschlossen. Uber die Zusatzver-
sorgungskasse der bayerischen Gemeinden bei der Bayerischen
Versorgungskammer wurde eine zusatzliche Altersversorgung
initiiert, fur die durch die KZVB keine Rickstellungen aufgebaut
werden mussen und damit auch keine in die Zukunft gerichteten
Belastungen entstehen.

Fir die vor diesem Zeitraum Beschaftigten gilt weiterhin die
urspringliche Altersversorgung (siehe ,Entwicklung der Soll-
rickstellungen”, Seite 29), die bis zum Abschluss der nachsten
Legislaturperiode der ab 1. Januar 2023 gewahlten Vertreter-
versammlung den Klimax der notwendigen Ruckstellungen er-
reichen wird, sodass danach eine dauerhafte Entlastung zu-
kunftiger Haushalte gesichert erscheint. Bis dahin werden sich

allerdings die regelmafigen, jahrlichen Renten- und Pensions-
zahlungen von aktuell 1,92 Millionen Euro weiter erhéhen und
damit auch die notwendigen Ruckstellungen.

Finanzierung des Haushalts
aus Zins- und Wertpapierertragen

Diese Kennzahl setzt die Ertrage aus Zins- und Wertpapierer-
tragen zu den Gesamtkosten der KZVB ins Verhéltnis. So ist
diese Finanzierungsquote seit Jahren rucklaufig und liegt nun-
mehr nur noch bei 8,1 Prozent. Vor zehn Jahren, im Jahr 2012,
lag diese noch bei 20,4 Prozent, das heifdt eine Senkung um
Uber 12 Prozent. Zum Hochststand aus dem Jahr 2008 mit
36,1 Prozent entsteht damit eine Reduzierung von 28 Prozent.

Trotz der seit vielen Jahren bestehenden Niedrigzinsphase des
Wertpapiermarktes und den nunmehr auch noch bestehenden
Verwahrgebihren (Negativzinsen) gelingt es der KZVB nach
wie vor, Zinsertrage zu realisieren. So hat sich zwar seit 2012
der Zins bei den langfristig angelegten Geldern um 2,3 Pro-
zent und der kurzfristige Zinssatz um 0,6 Prozent reduziert, die
durchschnittliche Gesamtrendite der KZVB betragt trotz der
schwierigen Marktsituation noch positive 0,84 Prozent. //

Finanzierung des KZVB-Haushaltes aus kurz- und langfristigen Geldanlagen

25

20

Angaben in Prozent

17,4 14,2 14,1

2012 2013 2014

| Finanzierung aus kurzfristig angelegten Geldern

»
03 02
0,7 — 0,2
| —
0,0
14,0 12,3 9,6 106 11,1 98 8,1
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Finanzierung aus langfristig angelegten Geldern

2022

Geschéaftsbericht KZVB

S 30-31



Dr. Kirsten Peter_ Leiterin Zentrale Dienste

entrale Dienste

Durch die Wahrnehmung von Querschnittsaufgaben in der Organisation,
Unterstitzung und Planung fungieren die Zentralen Dienste in erster Linie als
Dienstleister innerhalb des Geschaftsbereichs Innere Verwaltung.

Umbauten im MUnchner Zahnarztehaus Als weitere MaBnahme wurde ein Schallschutz aus hoch-
verdichteten Steinwollplatten als Abschottung zwischen

Im Jahr 2021 wurden mehrere Bauprojekte begonnen: Wand und Rohdecke in den einzelnen Buroeinheiten an-

Deckensanierung im 3. Obergeschoss

Gemeinsam mit der IT starteten die Zentralen Dienste im
Frihjahr 2021 das Projekt ,Neue Netzwerkverkabelung
und Deckensanierung im 3.0G*“. Die Arbeiten umfassten
eine neue Netzwerk- und Beleuchtungsverkabelung, die Be-
leuchtung selbst sowie den Einbau von Mineralfaserdecken
in den Biros und Metalldecken in den Fluren. Im Zuge des-
sen wurde auch das gesamte 3.0G brandschutztechnisch
von November 2021 bis Juli 2022 saniert. Dazu gehorten
Brandschutzbekleidungen von Elektrotrassen, die Ertlichti-
gung der Brandschutzwande, Brandschottung aller Durch-
briiche sowie Aluminium-Brandschutztiiren mit GO0 Glas.
Die Deckendemontage inklusive Schadstoffsanierung in
den Biiros und Fluren erfolgte von Mitte Mai bis Mitte Juni
2021. Im Anschluss wurde eine weitere Schadstoffsanie-
rung durchgefiihrt. Wahrend der einzelnen Bauabschnitte
mussten die Mitarbeiter aus den betroffenen Buroraumen
flr kurze Zeit anderweitig untergebracht werden. Nach
erfolgter Freimessung durch einen Sachverstandigen konn-
ten sie jedoch wieder in ihre Bliros zurlickkehren. Als nachs-
tes wurde in Fluren und Biiros von Oktober 2021 bis Mai
2022 noch eine Sanitarrohrsanierung durchgefiihrt. Nach
der Deckendemontage und Entfernung des Isoliermaterials
entdeckte man namlich, dass die Rohre teils Rost angesetzt
hatten und es hieraus bereits tropfte.

gebracht. Um die De- und Neumontage der Kabel, die De-
ckenneumontage in den Buroraumen und Fluren, die Ma-
lerarbeiten und auch eine abschlieBende Grundreinigung
durchfihren zu kbnnen, mussten die Mitarbeiter im jeweili-
gen Bauabschnitt nochmals fuir drei bis vier Wochen in an-
dere Buros oder ins Homeoffice ausweichen. Insgesamt
wurden 23.000 Meter Daten- und Schwachstromleitungen
und circa 7.500 Meter Starkstromleitungen demontiert.
Dazu kamen noch 22.000 Meter Daten- und 10.500 Meter
Starkstromleitungen, die neu verlegt werden mussten. Alle
Arbeiten wurden im Sommer 2022 abgeschlossen.

Sanierung der Aufzugsanlagen

Nachdem die beiden Personenaufziige im nérdlichen Ge-
baudeteil sowie auch die Lastenaufziige im Technischen
Dienst und in der Kiiche bei der turnusgeméfen TUV-Unter-
suchung beanstandet worden waren, wurde ein Sachver-
standiger eingeschaltet. Im Rahmen einer Due-Dilligence-
Prifung benannte er, welcher Aufzug erneuert werden sollte
und welche Mangel noch repariert werden konnten. Nach
einer offentlichen Ausschreibung wurde der Zuschlag im
Mai 2021 einem namhaften Hersteller erteilt. Der Lasten-
aufzug im Technischen Dienst wurde im November 2021,
der Kiichenaufzug im Dezember 2021 und die beiden Per-
sonenaufziige Nord im Januar und Februar 2022 saniert
und abgenommen. Dank intensiver Abstimmung, exakter



Taktung und kurzer Entscheidungswege konnten die Arbei-
ten zwei Monate friiher als geplant abgeschlossen werden.

Renovierung Foyer EG/SofortmaBnahmen Brandschutz
Ursprunglich sollte auch der Empfang im Foyer des Zahn-
arztehauses renoviert werden. Auf Hinweis von Sachver-
standigen mussten zuvor jedoch die erforderlichen Brand-
schutzmafinahmen vom UG bis zum 2. OG umgesetzt wer-
den. Der Einbau neuer Brandschotts, Brandschutzklappen,
Brandschutzvorhange sowie der Tausch der Rohrrahmen-
tlren dauerte von Frihjahr bis Sommer 2022.

Transpondergestiitzte Schliefanlage

Sukzessive erhélt das Mlnchner Zahnéarztehaus eine trans-
pondergestitzte SchlieRanlage, die das Sicherheitsniveau
des Gebaudes noch weiter erhdht. Nach der bereits erfolg-
ten Installation im 4. OG kam im April 2022 nun das 3. OG
an die Reihe.

Neugestaltung der Aufenanlage

Die AufRenanlage des Munchener Zahnarztehauses ist mitt-
lerweile komplett neu gestaltet. 2020 hatte man bereits mit
den Arbeiten begonnen, im Herbst 2021 wurden dann die
Terrasse im 1.0G und die Blumenbeete im Innenhof neu
bepflanzt. Auch der Wildwuchs auf dem Dach der Garagen-
einfahrt und auf den Pflanzbereichen rechts und links da-
neben wurde entfernt, Teilbereiche davon wurden eingesat
bzw. mit Kies belegt. Als Letztes entfernte man im Frihjahr
2022 noch die alten Blische vor den Hausmeisterwohnun-

gen in der Georg-Hallmeier-Strafie und pflanzte neue vor die
im AuBenbereich befindliche Kantinenltftung ein. Die neue
attraktive AufSenanlage sorgt nun fur mehr Licht im Gebaude
und stellt einen geringeren Pflegeaufwand dar.

Corona-Krisenmanagement

Die InfektionsschutzmaSnahmenverordnung wurde seitens der
Bayerischen Staatsregierung in regelmafigen Abstanden der
aktuellen Corona-Situation angepasst. Die Zentralen Dienste
haben dementsprechend:

Schutzmaterialien wie OP-Masken, FFP2-Masken, Selbst-
tests sowie Desinfektionsmittel bestellt und regelméafig an
die Mitarbeiter ausgegeben

die Hygienekonzepte fiir interne Sitzungen als auch fir Sit-
zungen mit externen Gasten (wieder moéglich ab Juni 2021)
sowie den Besucherfragebogen am Empfang regelmafig
Uberarbeitet

die Desinfektion und Luftung der Konferenzrdume nach
jeder Nutzung sichergestellt

Schwerpunktpraxen mit Schutzanzigen und FFP2-Masken
versorgt sowie einen Maskenversand tber das Bundesmi-
nisterium durchgefihrt

Neue Fachkraft fiir Arbeitssicherheit

Seit dem 1. April 2022 unterstiitzt die Minchner Firma Iga Tec
die KZVB in Kooperation mit dem Betriebsarzt in allen Belan-
gen des Arbeitsschutzes und der Arbeitssicherheit.
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Organisationseinheiten

Hausverwaltung

Das Team der Hausverwaltung begleitete samtliche Umzugs-,
Umbau- und Renovierungsarbeiten und Gbernahm bei allen ge-
nannten Projekten die relevanten Vorarbeiten. Die Einhaltung
der Hygienekonzepte lag ebenfalls in ihren Handen. Fir 1.200
Veranstaltungen und Sitzungen bereitete das Team die Technik
und das Mobiliar vor.

Kantine

Die Kantine im Zahnarztehaus Miinchen war auch wahrend der
Corona-Monate geodffnet. Jeder zweite Platz musste hier frei
bleiben und externe Gaste waren nicht zugelassen. Bewirtun-
gen konnten gar nicht oder nur in sehr reduzierter Form ange-
boten werden. Ein , Einbahnstrafiensystem* regelte den Zutritt
und die Speisenausgabe. Insgesamt wurden 20.618 Essen fur
die Mitarbeiter der KZVB sowie fur die Schulungsteilnehmer
der eazf bereitgestellt. Das Coaching des Kantinenteams lief
nach zwei Jahren Laufzeit zum Jahresende 2021 aus. Wahrend
dieser Zeit wurden die Rezepturen weiter verfeinert. Der Fokus
der Speiseplane liegt nun noch mehr als zuvor auf regionalen
Zutaten, gesunden und fettarmen Gerichten. Im Berichtszeit-
raum waren auch einige Neuanschaffungen vonnéten, wie etwa
eine neue Kalkulations-Software, mit der der genaue Tagesbe-
darf an Waren flr die Zubereitung der Speisen ermittelt werden
kann. Dadurch kann das Kichenteam den Einkauf genauer
steuern und die Lagerhaltung auf ein Minimum reduzieren.

Technischer Dienst

In der Zahnarzteschaft spielt das Medium Papier nach wie vor
eine grofde Rolle: So wurden seitens des Technischen Dienstes
304 neu zugelassene Praxen mit Starterpaketen sowie 7.400
Praxen mit Formularen beliefert. In der Druckerei wurden sechs
Rundschreiben und ein Sonderrundschreiben zur Wahl der
KZVB-Vertreterversammlung gedruckt und versandt. Insge-
samt wurden rund 260.000 Kopien angefertigt, Bindearbeiten
erledigt sowie rund 11.500 Pakete und 1.700 Packchen ver-
sandt. Den Mitarbeitern der KZVB handigte der Technische
Dienst FFP2- und OP-Masken sowie Selbsttests aus. Fir die
Dienstfahrten steht seit April 2020 ein E-Mobil zur Verflugung.
Aufgeladen wird es Uber die hauseigene Ladeinfrastruktur.

Einkauf

Die Bestellung von Mund-Nasen-Schutz und Selbsttests fir die
KZVB-Belegschaft gehort mittlerweile zu den regelmafigen Auf-
gaben. Vom Bundesgesundheitsministerium erhielt die KZVB
sechs Millionen Atemschutzmasken, die im 1. Quartal 2022 -
organisiert durch den Einkauf - den bayerischen Zahnarzten
durch eine grofie Versandaktion kostenlos zur Verfugung ge-
stellt wurden. Insgesamt wurden mehr als 1.700 Reisekosten-
abrechnungen von Ehrenamtstragern sowie 2.700 Eingangs-
rechnungen in DMS erfasst, geprift und zur Auszahlung ange-
wiesen. In den letzten Wochen wurden die ersten Schritte fur
die digitale Abbildung der Reisekostendokumente durch DMS
geschaffen. Der Einkauf kann nun auf samtliche Reisekosten-
dokumente digital zugreifen.

Zentralregistratur

Da auf das Medium Papier nach wie vor nicht verzichtet wer-
den kann, haben die beiden Mitarbeiterinnen der Zentralre-
gistratur im Berichtszeitraum 78 laufende Meter Zahnarzt- und
Kassenschriftgut der Abteilungen Berichtigung, Zulassungs-
ausschuss, Buchhaltung, Gutachterwesen, Wirtschaftlichkeits-
prufung und Widerspruchsstelle sortiert und bearbeitet.

48 Container Altschriftgut wurden nach Ablauf der Aufbe-
wahrungsfristen aussortiert und datenschutzgerecht entsorgt.
Des Weiteren wurden 53 Erganzungslieferungen der Bibliothek
registriert, das Zeitschriftenarchiv sowie das CD-ROM-Archiv der
Abrechnungsdaten verwaltet, neue Zahnarztakten bei Praxis-
grindungen angelegt, wochentliche Meldungen der Stammda-
tenanderungen sowie Meldungen der Kassenanderungen be-
arbeitet. //
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Gesundheitspolitischer
Sommerempfang von KVB
und KZVB

VON OBEN

Vorstande im Gesprach:
Dr. Andreas Gassen (KBV)
Dr. Pedro Schmelz (KVB)
Dr. Rudiger Schott (KZVB)

Der Dialog mit den Gesundheits-
politikern von CSU, Biindnis 90/Grline,
SPD, Freien Wahlern und FDP hat eine
lange Tradition, die nach zweijahriger
Corona-Pause fortgeflihrt wurde.

Bayerns Gesundheitsminister
Klaus Holetschek (I.) mit dem KZVB-
Vorstand.

Dr. Rudiger Schott und
Dr. Manfred Kinner mit KVB-Vorstandin
Dr. Claudia Ritter-Rupp.

Christian Berger warnte vor den
Folgen des GKV-Finanzstabilisierungs-
gesetzes.

Dr. Manfred Kinner mit

Dr. Ralf Langejurgen (vdek),

Peter Krase (AOK Bayern) und Fabian
Wenzel (BKK Landesverband).



Gerade in stUirmischen Zeiten halben die
Menschen ein Bedurfnis nach Kontinuitat. (...und ein
bbesonderes Interesse fur das kulturelle Erbe.)
Otto von Habsburg
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Rose-Marie Minth_ Leiterin Personalwesen

Personalmanagement

Neben der Betreuung der Mitarbeiter ist die Organisationseinheit
intensiv mit der Personalgewinnung betraut. Im Berichtszeitraum wurden

30 Stellen ausgeschrieben.

. Die Personalarbeit blieb auch im zweiten Jahr der Co-
rona-Pandemie herausfordernd. Nach wie vor ist es mit eine
der wichtigsten Aufgaben des Arbeitgebers, den Mitarbeitern
in den unterschiedlichsten Bereichen Unterstltzung und Hilfe-
stellung zu geben. Neben den Qualifikationen der Beschaftig-
ten Ubernimmt auch die Arbeitsatmosphare immer mehr eine
Schlisselrolle. Fihrungskrafte haben hier eine ganz besonde-
re Funktion - sie mussen ihre Teams auch durch diese neuen
Anforderungen und Veranderungen sicher und gestarkt fihren
und begleiten.

Altersstruktur am 30.06.2022

Jahre

unter 20 Jahre 0

20-29 Jahre N4
31
30 - 39 Jahre N 11
46
40 - 49 Jahre 17
50 - 59 Jahre I 20
ab 60 Jahre NN 11
30
0 20 40

Mitarbeiter weiblich I Mitarbeiter méannlich

Mit den Workshops ,Gesundheitsférdernde Fihrung” erhalten
die Fuhrungskrafte der KZVB ein Instrumentarium in die Hand,
das ihnen selbst mehr Sicherheit und Unterstitzung fur inr tag-
liches Wirken gibt. Dazu zahlt in besonderem Maf3e die Ge-
sundheit der Mitarbeiter, die es zu erhalten und zu starken gilt,
denn: Nur gesunde und zufriedene Mitarbeiter erbringen gute
Leistungen. Eine Flihrungskraft sollte mogliche physische und
psychische Belastungen, Uber- und Unterforderungen eines
Mitarbeiters erkennen und frihzeitig unterstitzend entgegen-
wirken. Dazu gehdren auch unterschiedliche Praventionsmaf3-

60

79

60 80 100



nahmen und ein Erfahrungsaustausch unter Kollegen. Die
Schritt-fur-Schritt-Einfuhrung von Homeoffice bedeutet aus die-
ser Perspektive ein Fiihren auf Distanz und flhrt zu neuen, zu-
satzlichen Herausforderungen.

Die Workshops haben die Fihrungskrafte auch fir diese Auf-
gabe besonders sensibilisiert, zum Teil trainiert und unterstitzt.
In Zusammenarbeit mit Kollegen und Kolleginnen sind Hand-
lungshilfen fur die betriebliche Praxis ausgearbeitet worden.
Wichtig ist auch, die Grenzen eines Mitarbeiters nach oben und

nach unten zu erkennen und zu respektieren. Wertschatzung
motiviert, macht leistungsstark und treibt an.

Zahlen und Entwicklungen

Zum 30. Juni 2022 gab es bei der KZVB 309 Beschaftigungs-
verhaltnisse und somit zwei weniger als zum Vorjahresstichtag.
Hiervon sind 228 Personen in Vollzeit angestellt und 81 in Teil-
zeit. Ein Vertrag ist zeitlich befristet, sechs Beschaftigungsver-
haltnisse sind als Altersteilzeit vereinbart und zwei laufen als

Entwicklung der Beschaftigten (Juli 2021 bis Juni 2022)

270

265

Anzahl der Beschéftigten

260

255

250

Juli Aug. Sept. Okt.

Anzahl der Mitarbeiter

Nov. Dez. Jan. Feb. Mérz April Mai Juni
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Ausbildungsvertrag. Weit mehr als zwei Drittel der Belegschaft
sind weiblich (80 Prozent, entspricht 246 Beschaftigungsver-
haltnissen). Im Berichtszeitraum gab es 22 Neueinstellungen,
18 Beschéftigungsverhaltnisse endeten. Aufgrund von Mut-
terschutz und Elternzeit sowie wegen Freistellung gemar in-
dividueller Altersteilzeitvereinbarung oder langeren Krankhei-
ten ruhten per Ende Juni 26 Beschaftigungsverhaltnisse. 224
Mitarbeiter sind bei der KZVB auf einer tarifvertraglichen Grund-
lage beschaftigt (TVAD - VKA); 85 Mitarbeiter haben einen frei
vereinbarten Dienstvertrag. Die Altersstruktur der Mitarbeiter
ist sehr ausgewogen. Mit einem Durchschnittsalter von etwa 47
Jahren weist sie im Vergleich zu anderen KZVen einen eher
niedrigen Wert auf. Die Entwicklung der aktiven Beschafti-
gungsverhaltnisse - hierbei sind ruhende Beschaftigungsver-
haltnisse ausgenommen - auf Vollzeitaquivalentbasis Uber die
letzten 15 Jahre ist in den Diagrammen ersichtlich:

Entwicklung der Beschaftigten (jeweils 30.06.)

300

280

Anzahl der Beschéftigten

260

240

220

Die Anzahl der aktiv Beschaftigten auf Vollzeitadquivalentbasis
entspricht dem Durchschnitt der vergangenen 15 Jahre.

Im aktuellen Berichtszeitraum ist bis auf einzelne Monate eine
Stagnation der Personalzahlen zu verzeichnen, was den Aus-
wirkungen der Corona-Pandemie entspricht.

Stellenausschreibungen
und Bewerbermanagement

Im Berichtszeitraum nahm die KZVB 30 Stellenausschreibun-
gen uber alle Geschaftsbereiche hinweg vor. Der Bewerbungs-
rucklauf war insgesamt gesehen gut, hat aber nochmals deut-
lich abgenommen im Vergleich zu den Vorjahren. Die Lage auf
dem Arbeitsmarkt im Raum Munchen ist fir Bewerber weiter-
hin sehr gut und dies geht auch an der KZVB als Arbeitgeber

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Anzahl der Mitarbeiter



nicht spurlos vorlber. Zudem ist der Rlickgang der Bewerbun-
gen bereits jetzt schon auch als eine mdgliche Folge des
demographischen Wandels zu werten. Auf die geburtenstar-
ken Jahrgange, die aktuell und auch in den nachsten Jahren
aus dem Arbeitsleben ausscheiden und ihren wohlverdienten
Ruhestand antreten, folgen Nachwuchskrafte aus Jahren mit
deutlich niedrigeren Geburtenzahlen.

Auch nach Corona lauft der Jobmotor wieder auf Hochtouren.
Die Nachfrage nach gutem Personal ist kraftig gestiegen. Un-
ternehmen mussen lernen umzudenken, neue Wege der Ak-
quise suchen sowie die Arbeitsbedingungen noch attraktiver
gestalten. Beide Wege ist die KZVB gegangen. Neben der klas-
sischen Stellenausschreibung und Direktansprache wurden
zusammen mit einer Werbeagentur Digitalkampagnen ini-
tiiert. Bestimmte Zielgruppen werden somit noch genauer und
unkompliziert Uber die offenen Stellenangebote informiert, in
der Hoffnung, dass potenzielle Bewerber/innen zu einem
Wechsel zur KZVB angeregt werden. Zudem hat die KZVB durch
eine Dienstvereinbarung nun auch den Weg fiir das Arbeiten
im Homeoffice freigemacht. Homeoffice ist Teil einer neuen
Normalitat geworden und starkt zusammen mit den flexiblen
Arbeitszeiten das positive Stimmungsbild und die Attraktivitat
der KZVB als Arbeitgeber. Fur die Beschaftigten bringt es vor
allem beim Arbeitsweg eine Kosten- und Zeitersparnis mit sich
sowie eine bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie. Fur
den Arbeitgeber wirkt sich das Vertrauen, das man den Be-
schaftigten entgegenbringt, positiv auf die Arbeitsmotivation
und somit auf die Produktivitat aus. Es zieht auch eine besse-
re Bindung der Talente und des Fachpersonals an das Unter-
nehmen nach sich. Das positive Image des Arbeitgebers ist
dabei ein nicht zu unterschatzender Vorteil.

Seit Langerem schon rekrutiert die KZVB durch eine zielgerich-
tete Ausbildung einen Teil ihrer Nachwuchskrafte selbst und

ermoglicht ihnen einen Start in das Berufsleben mit spannen-
den Perspektiven fur die berufliche Zukunft. Zwei Auszubilden-
de haben ihre Ausbildung im Sommer 2022 erfolgreich been-
det und konnten in ein Arbeitsverhaltnis Ubernommen werden.
Sie unterstitzen die Bereiche Zulassungs- und Mitgliederwe-
sen sowie Telematik-Infrastruktur (Tl). Zwei weitere Auszubil-
dende werden ab September 2022 wieder neu ins Berufsleben
starten.

Betriebsrenten

Neben den 309 Beschaftigungsverhaltnissen versorgte die
KZVB zum 30. Juni 2022 196 ehemalige Beschaftigte und
Witwen mit Leistungen aus der Versorgungsordnung bzw. mit
Pensionsleistungen (Betriebsrenten).

Im Berichtszeitraum erfolgte fiir die Zahlstelle die Prifung
der Beitragsentrichtung zur Kranken- und Pflegeversicherung
flr die Jahre 2017 bis 2020. Die vorgenommene Abstimmung
ergab keine Abweichungen in der Beurteilung der Beitrags-
pflicht und Beitragsabrechnung flr die gesamten Betriebsren-
ten. Das Meldeverfahren wurde von der Priifstelle ebenfalls
als ordnungsgemaf durchgeflihrt bestatigt. //
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Dirk Lorner_ Leiter des Geschéftsbereichs Recht und Vertrage

Recht

Die Rechtsabteilung ist mit vielfaltigen Fragestellungen aus dem Vorstand,
der Vertreterversammlung und Gremien sowie aller Geschaftsbereiche befasst.

° In manchen Féllen kann die KZVB Angelegenheiten nur
noch auf dem Gerichtsweg |6sen. Dies betraf auch die Hono-
rarklirzungen, eine vom Gesetzgeber verfligte Sanktionsmaf-
nahme, mit der alle Praxen, die sich nicht fristgerecht an die
Telematik-Infrastruktur (TI) anschlieBen wollten oder ange-
schlossen hatten, rechnen mussten. Bei den Klagen, die die
Praxen gegen die durch die Kassenarztlichen Vereinigungen
der einzelnen Lander ergangenen Bescheide richteten, handel-
te es sich in den allermeisten Fallen um datenschutzrechtliche
Bedenken. In Bayern werden verschiedene Verfahren nun vor
dem Sozialgericht Mlnchen als Musterverfahren gefiihrt. Die
Information Uber ihren Ausgang lag bei Redaktionsschluss
dieses Geschaftsberichts allerdings noch nicht vor.

Das Bayerische Landessozialgericht hatte im Februar
2022 Uiber das Verhéltnis zwischen der GOA-Nr. 2650 und der
Bema-Nr. 48 zu befinden. Es hielt fest, dass diese beiden Posi-
tionen jeweils eigenstandige Leistungen sind. Bereits seit der
Neufassung des BEMA im Jahr 2004 war die Abrechenbarkeit
der Leistung der GOA-Nr. 2650 Gegenstand einer Vielzahl von
Berichtigungsantragen. Eine Entscheidung des Sozialgerichts
Kiel aus dem Jahr 2016 hatte dies noch weiter verscharft.

Aufwandsentschadigung aus
der Corona-Pandemie

Im Frihjahr 2021 hatte die KZBV mit dem GKV-Spitzenver-
band eine sogenannte Pandemievereinbarung abgeschlos-
sen, die ,Vereinbarung zur pauschalierten Abgeltung von
besonderen Aufwanden flr Vertragszahnérzte bei der zahn-

arztlichen Behandlung von GKV-Versicherten aufgrund der Co-
rona-Pandemie”. Gegenstand dieser Vereinbarung war die ein-
malige pauschale Abgeltung besonderer Aufwande, die den
Vertragszahnarzten bei der Behandlung von GKV-Versicherten
wahrend der Pandemie entstanden sind bzw. entstehen wur-
den. Die naheren Bestimmungen zur Auszahlung wurden im
Wesentlichen durch die KZBV festgelegt. Die Auszahlung selbst
erfolgte im November 2021.

Berufshaftpflichtversicherung § 95e SGB V

Mit dem neuen § 95e SBG V (seit Juli 2021 in Kraft) haben
sich die Anforderungen an den Berufshaftpflichtversiche-
rungsschutz von Vertragszahnarzten deutlich verscharft. Er
verortet die Zustandigkeit fiir die Uberwachung ausreichen-
den Versicherungsschutzes - systemfremd - bei den Zulas-
sungsausschussen. Die Neuregelung des Paragrafen sorgte
flr immensen Klarungs- und Organisationsaufwand sowie ei-
ne enge Abstimmung mit allen anderen Kassenzahnarztlichen
Vereinigungen im Bundesgebiet, der KZBV sowie der KVB. Fur
die Zulassungsausschuisse und deren Geschaftsstellen be-
deutet die hinzugekommene Zustandigkeit eine erhebliche
Mehrarbeit.

Personalia
Seit 1. Marz 2022 verstarkt Lorena Rathgeber als Syndikus-

rechtsanwaltin das Team der Rechtsabteilung. Damit ist die
Rechtsabteilung nun wieder vollstandig besetzt. //
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Es gilt durch allmahliche Reformen nach festen
Grundsatzen in kontinuierlicher Annaherung zum hochsten Gut,

zum ewigen Frieden zu leiten.

Immanuel Kant
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Dirk Lorner_ Leiter des Geschéftsbereichs Recht und Vertrage

Bedarfsplanung und

Mitgliederwesen

Das Mitgliederwesen erfasst die Stammdaten aller bayerischen Vertrags-
zahnarztinnen und -zahnarzte. Dieser umfangreiche Datenbestand liefert wichtige
Erkenntnisse Uber die Versorgungssituation. Er ist auch ein Seismograph

fir Veranderungsprozesse innerhalb des Berufsstandes.

. Die wachsende Zahl Medizinischer Versorgungszent-
ren (MVZ), der Trend zur Anstellung und die sinkende Nieder-
lassungsbereitschaft bereiten den Verantwortlichen in der
KZVB zunehmend Sorge. Hinzu kommt die demographische
Entwicklung: In den kommenden Jahren werden mehr Zahnarz-
te ausscheiden als nachkommen.

MVZ auf dem Vormarsch

Trotz der seit 2019 eingeschrankten Grindungsbefugnis kran-
kenhausgetragener MVZ nimmt deren Marktanteil kontinuier-
lich zu. Um die Sicherstellung der vertragszahnarztlichen Ver-
sorgung zu Uberwachen und gewahrleisten zu kdnnen, erfasst
die KZVB neben den an der vertragszahnarztlichen Versorgung
teilnehmenden Zahnarzten auch die angestellten Zahnarzte
sowie die bei den Vertragszahnarzten und in den MVZ tatigen
Assistenten. Seit 2019 hat sich die Zahl der MVZ in der Zahn-
medizin um 40 Prozent erhoht. Im Gegenzug nahm die Zahl der

Versorgungsformen

30. Juni 2019 2022
MVZ 158 222
davon krankenhausgetragen 41 68
FachUbergreifende BAG 11 16
Uberértliche und Uberbezirkliche BAG 85 90

Uberbereichliche BAG 6 7

zugelassenen Vertragszahnarzte im Berichtszeitraum von
7.651 auf 7.529 ab. Der Trend zur Anstellung ist weiter unge-
brochen. Zum 30. Juni 2022 waren 3.021 in Praxen und MVZ
angestellte Zahnarzte bei der KZVB registriert. 64 Prozent der
Zahnarzte unter 40 Jahren arbeiten aktuell als Angestellte.
(siehe Seite 84).

Zweigpraxen

Im Geschaftsjahr wurden 24 Zweigpraxisantrage bearbeitet.
Hierunter fallen 11 Verlangerungsantrage und 13 Erst- bzw.
Neuantrage. Vor allem in l&ndlichen Bereichen finden Praxis-
abgeber mittlerweile oft keinen geeigneten Nachfolger.

Noch kann die KZVB den gesetzlichen Sicherstellungsauf-
trag vollumfanglich erflllen, doch ohne eine Verbesserung der
Rahmenbedingungen der Berufsausibung kénnte es mittel-
fristig in einigen Regionen zu einer statistischen Unterversor-
gung kommen. Aktuell kann dieses Problem noch dadurch

Zugelassene Vertragszahnarzte

30. Juni 2019 2022

7.956 7.529
mannlich 5192 4.813
weiblich 2.764 2.716



geldst werden, dass etablierte Vertragszahnarzte Alterspraxen
als Zweigpraxen weiterfuhren. Dadurch bleibt die wohnortnahe
Versorgung der Patienten weiterhin gesichert.

Kooperation und Pflegeeinrichtungen

Aktuell werden 652 Pflegeheime von 365 bayerischen Zahn-
arztpraxen im Rahmen von Kooperationsvertragen betreut. //

Angestellte Zahnarzte

30. Juni 2019 2022

2.565 3.021
mannlich 899 997
weiblich 1.666 2.024
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Eileen André&_ Leiterin Organisationseinheit Telematik-Infrastruktur

Telematik — Infrastruktur

Seit EinfUhrung der Telematik-Infrastruktur (Tl) gibt es Komplikationen. Die Politik
bleibt trotz aller Widerstande bei ihrem Kurs und treibt die Tl im Eiltempo voran.

° Die TI-Kkomponenten sind stéranfallig, in der Handha-
bung teils sehr sperrig und kompliziert. Neuerungen, Anderun-
gen und Kehrtwendungen sind an der Tagesordnung.

zinwesen (KIM) mit ihren verschlisselten Mail-Adressen ver-
flgen zwischenzeitlich 77 Prozent bzw. 65 Prozent der Praxen.

Den Anschluss an die Tl, die Komponenten und Aktualisierun-

Nahezu alle bayerischen Vertragszahnarztpraxen sind mittler-
weile an die Tl angebunden. Uber die fiir die Durchfilhrung des
elektronischen Beantragungs- und Genehmigungsverfahrens
(EBZ) notwendigen Komponenten, wie etwa der elektronische
Heilberufsausweis (eHBA), der fur die elektronische Signatur
benétigt wird, sowie die zur Ubermittlung von medizinischen
Daten notwendige Anbindung an die Kommunikation im Medi-

gen kénnen im Rahmen der bestehenden Grundsatzfinanzie-
rungsvereinbarung refinanziert werden. Im Berichtszeitraum
gingen Uber 13.000 Refinanzierungsantrage mit einem Frei-
gabevolumen von mehr als 4,8 Millionen Euro ein. Um dem
hohen Aufwand gerecht zu werden, den die Einfihrung der Tl in-
nerhalb der KZVB erfordert, wurde zum 1. Januar 2022 hierfur
eine eigenstandige Organisationseinheit gebildet. //

Auswertung
TI-Komponenten und HBAs in Zahnarztpraxen (KZVB) (Stand 23. Mai 2022)

ZAPen
angebunden an die Tl

ZAPen
mit/ohne PTV5 Konnektor

ZAPen
mit/ohne PTV4 (ePA) Konnektor

ZAPen
mit/ohne KIM-Anbindung

ZAPen %
mit/ohne eZahnarztausweis/ PTV4 nach Hersteller

die ZOD-Karten
5,31%
100%

10,24% 24,99
25,95% 32,21% 39,50%
12,53%
Secunet
24,65
6.475 6.131 6.131 6.131 6.131 KoCo
Rise
ShiEEE 74,05% 67,79% 60,50% 77,23%
50,35
ZAPen ohne Anbindung an die Tl ZAPen mit PTVS ZAPen mit PTV4 ZAPen mit KIM-Anbindung ZAPen mit (mind.) einem

ZAPen mit Anbindung an die Tl ZAPen ohne PTV5 ZAPen ohne PTV4 ZAPen ohne KIM-Anbindung eHBA in Auslieferung

ZAPen ohne eZahnarztausweis/
ZOD-Karte

ZAPen mit (mind.)

eZahnarztausweis/ZOD-Karte

0%



-
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Maximilian Schwarz_ Rechtsanwalt (Syndikusrechtsanwalt), Stv. Leiter des Geschéftsbereichs Recht und Vertrage

Zulassungswesen

Das Zulassungswesen umfasst die Zulassungsausschusse fur Zahnarzte in
Nordbayern und SUdbayern sowie deren Geschaftsstellen.

. Als Gremien der gemeinsamen Selbstverwaltung der
Vertragszahnarzte und der Krankenkassen sind die Zulassungs-
ausschusse zustandig fur alle Fragen im Zusammenhang mit
Zulassungen, Ermachtigungen und Genehmigungen von Be-
rufsaustibungsgemeinschaften sowie von angestellten Zahn-
arzten. Die rechtlich und organisatorisch selbststandigen Aus-
schisse sind paritatisch besetzt mit je drei Vertretern der Zahn-
arzte und der Krankenkassen.

Das Berichtsjahr war gepragt von den Auswirkungen der
gesetzlichen Neuregelung des § 95e SBG V. Mit der im Juli
2021 ohne Ubergangsfrist eingefiihrten Pflicht zur Vorhaltung
eines ausreichenden Berufshaftpflichtversicherungsschutzes
werden Vertragszahnarzte und MVZ ohne ausreichenden Ver-
sicherungsschutz nicht mehr zugelassen und Anstellungs-
genehmigungen nicht mehr erteilt. Der Nachweis ist durch Vor-
lage einer Versicherungsbestatigung zu erbringen, deren In-
halt durch das Versicherungsvertragsgesetz vorgegeben wird.
Die Uberpriifung dieses Inhalts obliegt den Zulassungsaus-
schissen und fuhrte vor allem in der zweiten Jahreshélfte
2021 zu einem immensen Aufwand in den Geschaftsstellen,
der zusatzlich zum Ubrigen Tagesgeschaft bewaltigt werden
musste. Dies ging vor allen Dingen darauf zuriick, dass viele
Versicherer nicht in der Lage waren, ordnungsgemaéfe Be-
scheinigungen auszustellen. Auch ein Jahr nach der Gesetzes-
anderung gehoren Probleme mit Berufshaftpflichtversiche-
rungsnachweisen noch zum Alltag in den Geschaftsstellen der
Zulassungsausschusse und sorgen fur viel Frust auf Seiten
der betroffenen Zahnarzte. Bis 20. Juli 2023 mussen von Ge-
setzes wegen alle zugelassenen Vertragszahnarzte und MVZ

in Bayern erstmals zur Vorlage einer Versicherungsbeschei-
nigung aufgefordert werden. Dies erfordert die Durchfihrung
einer grof} angelegten Aktion, deren Vorbereitung bereits im
Gange ist.

Im Berichtszeitraum fanden in beiden Zulassungsausschussen
je zehn Sitzungen statt. Entschieden wurde in Nordbayern tber
1.071 Tagesordnungspunkte, in Sidbayern wurden 2.950 Ent-
scheidungen getroffen. Dabei entfielen in Nordbayern sechs
Entscheidungen auf Neugrindungen von MVZ, in Studbayern
wurden 14 neue MVZ zugelassen. Der Trend zu immer mehr
MVZ setzt sich somit weiter fort. Medizinische Versorgungszen-
tren weisen eine stark Uberdurchschnittliche Angestelltenfluk-
tuation auf und verursachen dadurch sowie beispielsweise
durch Anderungen auf Tragerebene mehr Aufwand als andere
Zulassungsinhaber oder Kooperationen. //
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Jurgen Seidl_ Leiter des Geschéftsbereichs Informatik und Technologie

INnformatik und Technologie

Die Unterstlitzung der Zahnarztpraxen bei der EinfUhrung der
Telematik-Infrastruktur zahlt neben neuen digitalen Verwaltungsverfahren
sowie der Implementierung flexibler Kommunikationslésungen zu den

zentralen Herausforderungen.

Kontinuierliche Transformation im
Zeitalter der Digitalisierung

Die Corona-Pandemie war in den letzten zwei Jahren die Trieb-
feder, um die digitale Transformation in der KZVB und der Pru-
fungsstelle der Wirtschaftlichkeitsprifung voranzutreiben. Der
Geschaftsbereich Informatik und Technologie (GB IT) verstarkte
seine Bemiihungen, sich zusammen mit den einzelnen Fach-
bereichen der neuen Realitat und den damit einhergehenden
Herausforderungen zu stellen. Die kontinuierliche Weiterent-
wicklung der IT-Landschaft und die Anpassung der Verwaltungs-
prozesse wird durch Lieferverzogerungen von erforderlicher
IT-Ausstattung und der starken Auslastung externer IT-Dienst-
leister erschwert.

Herausforderungen wie die Umsetzung der gesetzlichen
Vorgaben im Kontext der Telematik-Infrastruktur (Tl), die Ein-
fUhrung einer persénlichen Zahnarztnummer flr die Mitglieder
der KZVB, die Erneuerung der Telefonanlagen in der Dienst-
stelle Nurnberg und die Netzwerkverkabelung im Zahnarzte-
haus Munchen oder die Vorbereitung einer neuen Serverinfra-
struktur fur die Burokommunikation und Dokumentenverwal-
tung der KZVB, nehmen keine Rucksicht auf coronabedingte,
technisch-organisatorische Einschrankungen.

Die Unterstutzung der Fachbereiche und die Durchfuhrung
von QualifikationsmafRnahmen in der Nutzung aktueller An-
wendungssysteme bleibt oberstes Gebot. Nur durch die Stei-
gerung der Effektivitat und Effizienz der Verwaltungsprozesse
durch optimal angepasste Anwendungssysteme - insbesonde-
re bei dokumentengetriebenen Verwaltungsakten - kann das

erhdhte Arbeitsaufkommen (wie etwa in der Gerichtsakten- und
Widerspruchsbearbeitung) bewaltigt werden. Ohne die neuen
Onlinedienste (zu finden unter ,Meine KZVB* im internen Be-
reich des Internetauftritts) ware die DurchfUhrung der Refinan-
zierung der in den Praxen eingesetzten Telematik-Komponen-
ten nicht moéglich. Von den Mitgliedern der KZVB gab es durch-
wegs sehr gute Resonanz bei digitalen Angeboten zur gesetzlich
vorgeschriebenen Qualitatsbeurteilung und -prifung. Die Mog-
lichkeit der digitalen Fortbildung (Virtinare®, eFortbildung) wur-
de von den Mitgliedern ebenfalls sehr gut angenommen.

Einfihrung
einer Signatur-Infrastruktur

Im vergangenen Geschaftsjahr wurde die Digitalisierung von
dokumentenbasierenden Geschaftsprozessen in den unter-
schiedlichen Fachbereichen an allen Standorten der KZVB fort-
geflihrt. Neben der Vereinfachung von internen Prozessen und
Bereitstellung der notwendigen Dokumentenmanagement-
system-Strukturen - zum Beispiel fir die Vorgangsakten der
Wirtschaftlichkeitsprufung oder des Dokumentenbereichs fiir
die Pandemiepauschale - stand die Einfiihrung einer Signatur-
Infrastruktur im Fokus.

Mit zunehmender Verbreitung giltiger rechtsverbindlicher
Signaturen wie etwa beim elektronischen Heilberufsausweis
(eHBA), ist die Notwendigkeit gegeben, diese elektronischen
Dokumente auf qualifizierte elektronische Signaturen hin pru-
fen zu kdnnen. Im Rahmen eines IT-Projekts wurde gemeinsam



mit externen Partnern eine Marktsondierung durchgefihrt und
eine IT-Infrastruktur innerhalb weniger Monate eingefuhrt.
Somit sind die Fachbereiche nun in der Lage, eingehende elek-
tronische Dokumente auf gultige qualifizierte elektronische
Signaturen hin zu prifen und auch ausgewahlte eigene Doku-
mente mit einem qualifizierten elektronischen (Unternehmens-)
Siegel zu versehen. Als eines der ersten so bearbeiteten Doku-
mente wurde der Honorarbescheid gewahlt. Neben dem elek-
tronischen soll kiinftig auch ein digitales Siegel aufgebracht
werden, um die Dokumente zusatzlich mit einem optisch veri-
fizierbaren kryptographischen Schutz zu versehen.

EinfGhrung eines neuen Support-
Ticketsystems

Aufgrund der umfassenden technischen Neuerungen ist im
vergangenen Geschaftsjahr der Support-Aufwand fiir die Fach-
bereiche deutlich gestiegen. Um den Mehraufwand im Team
IT-Service kompensieren zu kdnnen, mussten die seit 1997 be-
stehende Support-Datenbank und die Ablaufe des ehemaligen
Benutzerservice in der KZVB dringend erneuert werden.

Nach eingehender Analyse und Bewertung der auf dem Markt
vorhandenen Support-Ticketsysteme wurde Anfang Mai 2022
ein passendes und wirtschaftliches neues Ticketsystem ein-
gefuhrt. Um die Fachbereiche in der effektiven Nutzung zu un-
terstltzen, wurden im Intranet der KZVB kurze Videoclips flr
die Bedienung erstellt. Das neue Support-Ticketsystem wird
auch in Zukunft einer kontinuierlichen Optimierung unterwor-

fen sein, um sowohl den IT-Teams, die die Tickets bearbeiten,
als auch den Anwendern in der KZVB zu einem méglichst rei-
bungslosen Geschaftsablauf zu verhelfen.

Erneuerung der Telefonanlage

Der Telekommunikationsanbieter der KZVB hat die Umstellung
des Hauptanschlusses von ISDN auf Internet-Telefonie ange-
kiindigt. Da die alte Telefonanlage nicht ohne weitere Maf3nah-
men fr die Technologie VolP-fahig war, wurde die Telefonanlage
sukzessive gegen eine neue ersetzt. Mit dieser sind die Kollegin-
nen und Kollegen in der Lage, auch im Homeoffice dienstliche
Gesprache zu fuhren.

Neue Server-Klimatisierung

Im Rechenzentrum des Miinchner Zahnarztehauses musste die
seit 2007 bestehende Klimaanlage ersetzt werden. Die bishe-
rige Anlage lief mit einem Kaltemittel, das gemaf den gesetzli-
chen Umweltvorschriften die Zulassung in wenigen Jahren verlo-
ren hatte. Die VerflUssiger (Ventilatoren im Auenbereich) waren
Uber die Jahre zunehmend korrodiert und produzierten stérende
Betriebsgerausche, die zu Beeintrachtigungen von Nachbarn
und Mietern der KZVB gefuhrt haben. Bei der neuen Klimaanla-
ge wurde auf geringe Gerauschemission der beweglichen Kom-
ponenten sowie auf Energie-Effizienz und Umweltschutz bei ei-
ner Stérung geachtet: die Verflussiger wurden energiesparend
horizontal aufgebaut und mit Auslaufschutz versehen. Zusatzlich
wurde ein Vandalismus- und Larmschutz installiert.
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Erneuerung der Netzwerkverkabelung

Die Uber 20 Jahre alte Netzwerkverkabelung wird seit 2018 in
den beiden Zahnarztehausern Minchen und Nlrnberg sukzes-
sive ausgetauscht. Mit der 2021 durchgefihrten Decken- und
Brandschutzsanierung wurde nun auch das IT-Netzwerk im
3. 0G in Munchen erneuert. Bei dieser Vorgehensweise konn-
ten die organisatorischen Einschrankungen wahrend des Ge-
schaftsbetriebs der KZVB so gering wie moglich gehalten wer-
den. Durch geschickte Ausnutzung der vorhandenen bautech-
nischen Synergieeffekte konnte der Aufwand und die erforder-
lichen finanziellen Mittel begrenzt werden.

Die betroffenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wurden im
Vorfeld mit der neuen IP-Telefonie-Software ausgestattet, so
war auch wahrend den Baumaf3nahmen ein flexibler Einsatz (vor

Gesamtes Druckvolumen in der KZVB

Ort, in anderen Bliroraumen bzw. an der heimischen Arbeitsstat-
te) moglich, ohne die telefonische Erreichbarkeit zu gefahrden.

Pandemiepauschale

Im November 2021 wurde die sogenannte Pandemiepauschale
(,Vereinbarung zur pauschalierten Abgeltung von besonderen
Aufwanden flr Vertragszahnarzte bei der zahnarztlichen Be-
handlung von GKV-Versicherten aufgrund der Corona-Pande-
mie“) ausgezahlt. Die Berechnung der Pauschalen erfolgte
guartalsweise anhand eines vorgegebenen Verteilungsschlis-
sels und der aus dem Stammdatensystem der KZVB ermittelten
Praxiskonstellation. Durch die enge abteilungsinterne Zusam-
menarbeit konnte die Qualitat vor der Buchung der Betrage be-
statigt und verifiziert werden.
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Telematik-Infrastruktur

Uber 95 Prozent der bayerischen Zahnarztpraxen waren Ende
Juni an die Tl angeschlossen. Die Uibrigen Praxen mussten auf-
grund gesetzlicher Vorgaben mit 2,5 Prozent Honorarabzug
sanktioniert werden. Gemaf} einem Beschluss der Vertreter-
versammlung wurde dieses Geld bislang nicht an die Kranken-
kassen zurlickgezahlt. Die KZVB hat hierbei keinerlei Ermes-
sensspielraum und ist nur der verlangerte Arm des Gesetz-
gebers. Durch die Flut neuer Gesetze und Verordnungen bei
der Digitalisierung bleibt die Arbeitsbelastung im GB IT und
allen anderen involvierten Organisationseinheiten auch in
2022 weiterhin sehr hoch. Der Geschéftsbereich IT nimmt fur
die KZVB in verschiedenen Fachgremien auf Bundes- und Lan-
desebene teil. Die KZVB bringt dabei die Sichtweise der baye-
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rischen Vertragszahnarzte unermudlich ein, sto68t aber kaum
auf Verstandnis bei den politischen Entscheidungstragern. Es
bleibt also dabei, dass die KZVB ihre Mitglieder bei der Umset-
zung bestmaoglich unterstitzen, staatlich verordnete Digitali-
sierungsprojekte aber nicht verhindern kann. Der Start der
seitens der gematik konzipierten TI-Anwendungen eAU (elekt-
ronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung) und E-Rezept wur-
de wiederholt verschoben.

Die Zahnarztpraxen sind nun seit 1. Juli 2022 verpflichtet, die
eAU mittels des sicheren E-Mail basierten KIM-Dienstes an die
Krankenkassen weiterzuleiten. Bis dahin hatten sich jedoch
erst 67 Prozent der an der Tl angebundenen bayerischen
Zahnarztpraxen KIM (Kommunikation im Medizinwesen) ein-
richten lassen kénnen.
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Voraussichtlich ab Februar 2023 dirfen in Bayern verschrei-
bungspflichtige Arzneimittel nur noch elektronisch verordnet
werden. Die eAU und das E-Rezept muissen elektronisch unter-
schrieben werden. Hierzu wird auch der eHBA (elektronische
Heilberufsausweis) bendtigt, der mittlerweile in 89 Prozent in
den an die Tl angebundenen bayerischen Zahnarztpraxen vor-
handen ist.

Zum 1. Juli 2022 startete die Einfliihrung des elektronischen
Beantragungs- und Genehmigungsverfahrens (EBZ). Die An-
wendung erhoht den Nutzwert der TI-Anwendungen und Kom-
ponenten flr die Praxen signifikant. Grundvoraussetzungen fur
den elektronischen Heil- und Kostenplan sind der Anschluss an
die Tl und die Verwendung der kryptografischen Funktionen
der TI-Plattform zum VerschlUsseln, Entschliisseln und Signie-
ren. Die KZVB unterstiitzt die Praxen mit detaillierten Informa-
tionen auf allen Kanalen.

Stand Juni 2022 sind 95 Prozent der bayerischen Zahnarzt-
praxen mit einem ePA-fahigen Konnektor ausgestattet, der Vo-
raussetzung fur die seit 1. Juli 2021 verpflichtende Anwendung
der ePA (elektronische Patientenakte) ist. Ab Anfang 2022 soll-
te auch das zahnarztliche Bonusheft in der ePA genutzt wer-
den, aber nur wenige PVS- und Konnektor-Hersteller haben
schon die hierfiir notwendigen Updates zur ePA 2.0 umgesetzt.
Fur die auf dem Markt befindliche erste Konnektor-Generation
wird dies das letzte funktionale Software-Update sein.

Neben den Konnektoren mussen auch die elektronischen Pra-
xisausweise (SMC-B) und die gSMC-KT Chipkarten in den Kar-
tenterminals ausgetauscht werden, deren Zertifikate ebenso
eine maximale Lebensdauer von funf Jahren haben. Um dies
fir die Zukunft zu vermeiden, plant die gematik im Rahmen
des Projekts Tl 2.0 eine mittelfristige Ablésung der Konnekto-

ren und Chipkarten (eHBA, SMC-B) in Richtung softwarebasier-
ter Lésungen und elektronischer Identitaten (elD).

Die Kosten flr die TI-Komponenten und Updates werden grof-
tenteils Uber Refinanzierungspauschalen von den Krankenkas-
sen erstattet. Die KZVB ist fir die Zahlungsabwicklung zustan-
dig. Der GB IT passt in Zusammenarbeit mit der Fachabteilung
das Online-Antragswesen im Servicecenter des KZVB-Internet-
auftritts standig an die sich andernden Refinanzierungsregelun-
gen an und hat weitere Online-Antrage fur die neuen TI-Anwen-
dungen und Komponenten erstellt, um die Refinanzierung so
einfach wie moglich zu machen.

Besonderes elektronisches Behodrdenpostfach
(beBPo)

Seit dem 1. Januar 2022 sind die KZVB als Korperschaft des
offentlichen Rechts und die bei ihr angesiedelten Behérden
verpflichtet, Dokumente an Gerichte elektronisch zu ibermit-
teln und selbst liber alle sicheren Ubertragungswege erreich-
bar zu sein. Als sicherer Ubertragungsweg gilt das elektroni-
sche Behordenpostfach (beBPo). Der GB IT hat in Zusammen-
arbeit mit dem GB Recht und Vertrage und einem vom Bund
und Freistaat Bayern zugelassenen Dienstleister das beBPo als
eine virtuelle Poststelle eingerichtet, das zum einen den Emp-
fang und Versand, die Ver- und Entschliisselung von Nachrich-
ten gewahrleistet sowie Signaturen bzw. Zeitstempel priift und
elektronische Identitaten, Zertifikate und Zugangseréffnungen
verwaltet.

Bei der Konzeption und Umsetzung konnte der GB IT erreichen,
dass die komplexen technischen Prozesse im Hintergrund blei-
ben und die Anwender die beBPo-Nachrichten wie gewohnt
Uber Outlook empfangen und erstellen konnen.



Digitale Angebote
fur die Mitglieder der KZVB

Seit Februar 2022 kdénnen bayerische Zahnéarzte mit digitalen
Fortbildungen (eFortbildungen) ihr praxisrelevantes Wissen
erweitern und Fortbildungspunkte erwerben. Die eFortbildun-
gen kénnen je nach Bedarf und Interesse zeit- und ortsunab-
hangig Uber die KZVB-Webseite absolviert werden. Die Fortbil-
dungsthemen werden von den Fachbereichen laufend erganzt.
Seit Marz 2022 kénnen sich interessierte Mitglieder auf der
Website der KZVB zu Veranstaltungen anmelden und nach
Besuch der Veranstaltung ein Fortbildungszertifikat erhalten.
Weitere von den Mitgliedern gewlinschte funktionale Erweite-
rungen werden ebenfalls realisiert, wie zum Beispiel eine auto-
matisierte Erinnerungsmitteilung zu den gebuchten Veranstal-
tungen sowie eine einfache An- und Abmeldung der Newsletter
der KZVB. Fir zukinftige Prasenzveranstaltungen sollen diese
Erweiterungen dann ebenfalls nutzbar sein.

Impfen durch Zahnérzte

Alle in Bayern impfberechtigten Zahnarzte unterstutzt die KZVB
bei der Anbindung und Meldung der Impfdaten tber das Di-
gitale Impfquotenmonitoring des Robert Koch-Instituts (RKI).
HierfUr wurde von der KZVB ein eigener auf die Bedurfnisse der
impfberechtigten Zahnarzte zugeschnittener Support ins Leben
gerufen, der seit Inkrafttreten der Impfverordnung flir Zahnarzte
aktiv ist.

Unterstltzung der Ablaufe in den Gremien
Im Zuge der weiteren Digitalisierung im Zahnarztehaus wurden

im Bereich Gremienverwaltung nun im ersten Schritt die Ablau-
fe analysiert. In der dazu ausgewahlten Online-Plattform kén-

nen Tagesordnungen, Antrage, Redelisten, Geschaftsordnun-
gen, stimmberechtigte Listen und Beschlusse digital bearbei-
tet und verwaltet werden.

Dieses digitale Werkzeug kann aufgrund seines grofien Funk-
tionsumfanges auch bei kiinftigen Wahlen mit elektronischer
Stimmabgabe verwendet werden, wenn die Vertreterversamm-
lung das beschliefen sollte. Viele weitere Anwendungsgebie-
te sind denkbar und werden mit den einzelnen Fachbereichen
sukzessive gepruft und bestmoglich realisiert.

Die technischen Anforderungen der Digitalisierung erhéhen
auch den Bedarf an moderner Ausstattung im Vortragssaal des
Zahnarztehaus. Zum einen wurden neue Saal- und Tischmikro-
fone beschafft, drei Projektoren wurden durch moderne, war-
tungsfreie Gerate ersetzt. Um eine gewlnschte Flexibilitat an
den Leinwanden zu erreichen, ist ein Matrix-Umschalter ver-
baut, der vier Signaleingangsquellen an die drei Beamer belie-
big verteilen kann. Die Bildinhalte der drei Leinwande im Saal
kénnen bei Bedarf an mobile Endgerate Ubertragen werden.
Auch eine Videokonferenzlésung wurde bedacht und ein ent-
sprechendes System mit einem 75 Zoll grofen Monitor und
zwei Kameras installiert. Im vorerst letzten Schritt ist die gesam-
te Netzwerk- und Stromverkabelung auf den neuesten techni-
schen Standard gebracht worden.

Druck- und Kopiervolumen

Auch im zurlickliegenden Geschaftsjahr wurde in den Fach-
bereichen insgesamt weniger gedruckt oder kopiert. Sofern
zukUnftig nur noch Unterlagen in physischer Form versendet
werden, die Urkunden- oder Bescheidcharakter haben, wird
eine weitere Absenkung des verbrauchten Papier- und Druck-
volumens erwartet. //
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Albrechnung

und Honorarverteilung

Die Abrechnung der von den bayerischen Vertragszahnarzten erbrachten
Leistungen ist das Kerngeschaft der KZVB. Insgesamt verarbeitete der Geschafts-
bereich Abrechnung und Honorarverteilung (GB AH) im Berichtszeitraum

Volumina in Hohe von 2.558.949.510 Euro.

o Der Geschéftsbereich ist Partner der bayerischen
Zahnarzte fur sdmtliche Angelegenheiten rund um die Hono-
rarabrechnung, Er setzt sich aus den zwei Teilbereichen Abrech-
nung und Strategie zusammen. Der Teilbereich Abrechnung
stellt dabei die vertragsgemafie Abrechnung der zahnarztlichen
Leistungen sicher; diese ist Grundlage flr die Honorarauszah-
lung. Auch die Berichtigung fehlerhafter Abrechnungen gehort
dazu. Der Teilbereich Strategie entwickelt effiziente und zu-
kunftsorientierte Losungen fur den gesamten Geschaftsbereich
in Hinblick auf Innovation und Digitalisierung. Hierbei steht
das Ziel im Vordergrund, die Zahnarztpraxen in ihrer Tatigkeit zu
unterstitzen und den dortigen Verwaltungsaufwand zu mini-
mieren. Abgerundet wird das Leistungsportfolio durch ein um-
fassendes Beratungs- und Fortbildungsangebot fiir die bayeri-
schen Zahnarztpraxen wie auch flr deren Patienten. Operativ
bestimmten neben der laufenden Abrechnung drei Themen-

Falle und Vergltungen — Kennzahlen 2021/2022

komplexe wesentlich das Geschéaftsjahr des GB AH: Die Einflih-
rung zahlreicher neuer BEMA-Leistungen, die Bearbeitung von
Massenberichtigungsantragen seitens einer Regionalkasse
sowie die Dynamisierung der Digitalisierung Uberall dort, wo sie
sinnvoll ist.

Organisatorisch préagte das Geschaftsjahr der Ubergang zu
neuen, flexiblen und agilen Arbeitsweisen. Beinahe samtli-
chen Mitarbeitern wurde angeboten, einen wesentlichen Teil
ihrer Arbeit vom Homeoffice aus zu erbringen. Dies fordert die
Robustheit und Resilienz des Geschaftsbereichs, sowohlim
Alltag mit dem Coronavirus wie auch im Hinblick auf eine mog-
liche Energiekrise im kommenden Winter. Der GB AH sorgt
somit in den Zeiten der ,neuen Normalitat“ weiterhin fir die
punktliche Vergitung aller Leistungen und steht auch in Zu-
kunft den Zahnarztpraxen als kompetenter und vertrauensvol-

Falle Veranderung Vergutung Veranderung

zu 2020/2021 Euro  zu 2020/2021

KCH 14.711.675 3,0% 1.675.925.238 1,3 %
KFO 1.426.927 2,0 % 255.829.778 2,8 %
ZE 994.089 -3,2 % 400.512.216 71 %
PAR 280.913 52,1 % 124.450.551 35,5 %
KB 565.834 -3,6 % 102.231.726 -4,0 %
Gesamt 17.979.438 2,8 % 2.558.949.510 3,3 %



ler Ansprechpartner zur Verfigung. Dies gelingt nicht zuletzt
auch dank der hohen Einsatzbereitschaft und Zuverlassigkeit
seiner Mitarbeiter.

Abrechnung

Der Berichtszeitraum umfasst die Fallzahlen und Vergitungen
der Quartale 2.2021 bis 1.2022 in den BEMA-Teilen KCH und
KFO sowie die Quartale 3.2021 bis 2.2022 bei ZE, PAR und KB.

Insgesamt wurden beinahe 18 Millionen Félle und ein Ver-
gutungsvolumen von tber 2,5 Milliarden Euro mit den Kran-
kenkassen und Kostentragern abgerechnet. Bezogen auf das
Vorjahr sind die Falle um 2,8 Prozent und die Vergiitungen um
3,3 Prozent gestiegen. Der Anstieg der Abrechnungsfalle
stammt Uberwiegend aus den BEMA-Teilen PAR und KCH. In
PAR macht sich die Praventionsorientierung der neuen PAR-
Richtlinie deutlich bemerkbar. Die neue Behandlungsstrecke

KB 4% /N
PAR 5% N
ZE 16 %

KFO 10%

KCH 65 %

beinhaltet hierbei diverse, auf einen Zeitraum von zwei Jahren
verteilte Sitzungen der unterstitzenden Parodontitistherapie
(UPT). In KCH zeigen die Fallzahlen eine Erholung auf beinahe
das Vor-Corona-Niveau.

Monats- und Quartalsabrechnungen

Die Einfihrung neuer Leistungen pragten den Berichtszeit-
raum im Bereich der Abrechnung,. Hierbei sind die folgenden
Neuerungen, Anderungen und Anpassungen fur die bayeri-
schen Zahnarzte besonders hervorzuheben:

Neue PAR-Richtlinie

Mit Wirkung zum 1. Juli 2021 trat die neue PAR-Richtlinie
des Gemeinsamen Bundesausschusses (G-BA) in Kraft.
Nach einem Jahr wird deutlich, dass Zahnéarzte und Patien-
ten die neue, wissenschaftlich fundierte und praventions-
orientierte PAR-Behandlungsstrecke sehr gut annehmen.
So wurden im ersten Halbjahr 2022 rund 22 Prozent mehr
PAR-Neuplanungen abgerechnet als im ersten Halbjahr
2021. Da zudem jede UPT-Sitzung eines PAR-Patienten ein-
zeln abrechenbar ist, flhrt dies zu einer erwartbaren, aber
enormen Zunahme an Abrechnungsfallen. Die Prifung die-
ser Falle stellte den GB AH vor besondere Herausforderun-
gen in ohnehin personell knappen Zeiten. Nichtsdestotrotz
konnten durch interne organisatorische Umstrukturierun-
gen und laufendende Optimierungen samtliche Abrech-
nungen punktlich verarbeitet und an die Zahnarzte ausbe-
zahlt werden.
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Unterkieferprotrusionsschiene (UKPS)

Seit dem 1. Januar 2022 ist die UKPS zur Behandlung der
obstruktiven Schlafapnoe Bestandteil der GKV-Versor-
gung. Sie wurde in die Behandlungsrichtlinien mit aufge-
nommen und es wurden entsprechende neue BEMA- sowie
BEL-Leistungen eingefiihrt. Die im ersten Halbjahr 2022
abgerechneten 1.050 UKPS verdeutlichen den Versor-
gungsbedarf bei den Patienten.

Elektronische Patientenakte (ePA)

Die KZBV und der GKV-Spitzenverband haben sich auf
Bundesebene auf die Einfihrung der Gebihrennummern
eMP (Aktualisierung eines elektronischen Medikations-
plans), NFD (Aktualisierung eines elektronischen Notfall-
datensatzes) und ePA2 (Aktualisierung der elektronischen
Patientenakte) ab dem 1. Januar 2022 verstandigt. Fur
die Erstbeflllung der elektronischen Patientenakte kann
Ubergangsweise bis Ende 2022 die Ordnungsziffer 646 in
Hoéhe von 10 Euro abgerechnet werden. Die Abrechnungs-
zahlen im Berichtszeitraum (110x Ordnungsziffer 646,
32x eMP, 2x NFD, 13x ePA2) zeigen eine bislang duflerst
mafige Nachfrage der elektronischen Patientenakte sei-
tens der Patienten in der Zahnmedizin.

Impfleistungen

Seit Dezember 2021 sind Zahnarzte prinzipiell berechtigt,
Corona-Schutzimpfungen durchzufiihren. Mit der Anderung

Berichtigungsantrage 2021/2022

Anzahl Falle pro 100

abgerechnete Félle

KCH 101.061 0,69
KFO 46.137 3,24
ZE 10.139 1,02
PAR 2.049 0,73
KB 1.860 0,33

Gesamt 161.281 0,92

der Coronavirus-Impfverordnung zum 25. Mai 2022 kénnen
Zahnarzte als Leistungserbringer Corona-Schutzimpfungen
in der eigenen Praxis durchfiihren und quartalsweise Uber
den GB AH abrechnen. Die Abrechnung erfolgt Giber ein Gber-
sichtliches und einfaches Abrechnungsformular.

Pandemiepauschale

Kein Honorar im klassischen Sinne, aber dennoch hilfreich
flr die bayerischen Praxen war die einmalige Pandemiepau-
schale flr besondere Corona-Aufwendungen. Im November
2021 wurden zusétzlich zu den reguldren Zahlungen Uber
41 Millionen Euro an 7.023 bayerische Praxen ausbezahlt.
Vorher musste der Gesamtbetrag auf 96 Krankenkassen
aufgeteilt und diesen einzeln in Rechnung gestellt werden.

Keine Anwendung des HVM

Fir die Jahre 2021 und 2022 ist die Budgetierung zahnarzt-
licher Leistungen ausgesetzt. Der neue Honorarverteilungs-
mafstab (HVM) der KZVB kam seit seiner Einfiihrung ent-
sprechend erneut nicht zur Anwendung.

Daneben wurden auch diverse interne Projekte zur Effizienz-
steigerung umgesetzt, darunter auch die Implementierung
automatischer Prifregeln fur einen signifikanten Teil von Auf-
bissbehelfen im BEMA-Teil KB. Die hierdurch freiwerdenden
Kapazitaten werden fur die Prifung der wachsenden Zahl an
PAR-Fallen eingesetzt. Dartber hinaus wurde die interne Be-

Verénderung Anzahl Féalle
zu 2020/2021

97,3 %
70,3 %
64,4 %
-3,8 %

9,5 %
82,6 %



arbeitung von Widerspriichen gegen die sachlich-rechneri-
sche Richtigstellung der Abrechnung digitalisiert. Dies redu-
ziert die Bearbeitungszeiten von Widerspruchen. Die kieferor-
thopéadischen Abrechnungen werden im Auftrag der KZVB von
der ABZ eG verarbeitet. Die Zusammenarbeit ist eng und ver-
trauensvoll.

Berichtigung

Im Berichtszeitraum gingen Berichtigungsantrage fir 161.281
Falle ein. Im KCH-Bereich ist das Berichtigungsaufkommen um
97,3 Prozent auf 101.061 Falle angewachsen. Das Gros der
KCH-Berichtigungsfalle wurde zum Thema ,Mehrfachabrech-
nung Bema-Nr. 40/41a“ sowie zum Thema ,Wiederholungs-
fullungen“ seitens einer Regionalkasse eingereicht. Diese
Krankenkasse ist dazu libergegangen, systematisch derartige
Antrage zu stellen. Infolgedessen wurde eine vorausschauen-
de und lésungsorientierte Strategie fur solche massenhaften
Berichtigungsantrage entwickelt.

Dies geschah geschaftsbereichsiibergreifend in enger Zu-
sammenarbeit mit den ebenfalls involvierten GB QZ und GB RV.
Ziel war es, die Zahnarztpraxen nicht unnétig mit der aufwan-
digen Anforderung massenhafter Behandlungsdokumentatio-
nen zu belasten. Entsprechend wurden im Berichtszeitraum
bereits beinahe alle, konkret 61.179 dieser Falle mit einem Vo-
lumen von rund 1,2 Millionen Euro gegenliber der Kranken-
kasse zuruckgewiesen. Daruber hinaus ging eine signifikante
Anzahl von Berichtigungsfallen zu zwei neuen Themenkom-
plexen im endodontischen Bereich ein. Auch hier erfolgt die
Bearbeitung so, dass der Aufwand fur die betroffenen Zahn-
arztpraxen moglichst gering ist.

Bei KFO war ein Anstieg des Berichtigungsaufkommens um
70,3 Prozent auf 46.172 Falle zu verzeichnen. Dieser Anstieg
ist auf das Thema ,, Abrechnung von IP-Leistungen durch Kiefer-
orthopaden*“ zurlickzufuhren. Die KZVB bemiiht sich derzeit
um eine Losung flir diese Thematik im Konsens mit den kiefer-
orthopadischen Kollegen.

Im Bereich ZE nahm das Berichtigungsaufkommen um
64,4 Prozent auf 10.139 Falle zu, wahrend es bei PAR und KB

im Vergleich zum Vorjahr nahezu gleichgeblieben ist. Der hohe
Anstieg bei ZE ist vor allem auf Berichtigungsantrage zum The-
ma ,Hohe des abgerechneten Bonus bei Wiederherstellungs-
maRnahmen* zurlickzufihren. Mit Einfihrung des elektroni-
schen Antrags- und Genehmigungsverfahrens wird sich diese
Thematik von selbst erledigen.

Die Berichtigungsantrage bei den monatlichen Abrechnungen
bezogen sich erneut Uberwiegend auf formale Fehler, insbe-
sondere auf Sachverhalte, die mit den Genehmigungen durch
die Kostentrager in Zusammenhang stehen. Neben den bereits
genannten Massenberichtigungsantragen wurden 85.846
Falle abschlieBend bearbeitet, was einen Anstieg um 11,3
Prozent gegenuber dem Vorjahr bedeutet. In 69,7 Prozent der
Falle musste den Berichtigungsantragen stattgegeben wer-
den. Die niedrigste Anerkennungsrate lag im PAR-Bereich mit
50,6 Prozent, die hochsten Anerkennungsraten lagen im Be-
reich KB und KFO mit je 81 Prozent. Den Krankenkassen wur-
den insgesamt 5 Millionen Euro (0,2 Prozent des Abrechnungs-
volumens) zurlickerstattet.

Widerspruchsstelle 2

Die Widerspruchsstelle 2 ist flr die Bearbeitung von Wider-
spriichen von Zahnarzten und Krankenkassen gegen beinahe
alle Entscheidungen aus dem GB AH als Vorinstanz zum Sozial-
gericht zusténdig. Lediglich Widerspruche gegen Entscheidun-
gen aufgrund des HVM werden nicht von ihr betreut.

Uber die Widerspriiche entscheidet ein Gremium von drei
Zahnarzten. Derzeit sind insgesamt vier Zahnarzte fur den Vor-
sitz und zwolf zahnarztliche Beisitzer bestellt, davon sechs
Mund-, Kiefer- und Gesichtschirurgen/Oralchirurgen und drei
Kieferorthopaden.

Insgesamt gingen im Berichtszeitraum 5.359 Falle in der Wi-
derspruchsstelle ein. Es wurden 25 Sitzungen abgehalten und
4.503 Falle entschieden. In rund 90 Prozent der Falle wurde
die Entscheidung der Verwaltung bestatigt. Nur gegen wenige
Entscheidungen der Widerspruchsstelle 2 wurde nachfolgend
Klage beim Sozialgericht eingereicht.
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Strategie

Business Intelligence

Die Organisationseinheit Business Intelligence erstellt diverse
ad-hoc-Analysen sowie Prognosen der Abrechnungsdaten in
enger Zusammenarbeit mit der Organisationseinheit Fachpro-
jekte/Statistiken. Diese dienen Vorstand und Geschaftsfiih-
rung als strategische Argumentationsgrundlage und empiri-
sche Evidenz in Verhandlungen mit Politik und Krankenkassen
im Sinne der Mitglieder der KZVB.

Startzahlungen

Die KZVB unterstutzt den Einstieg in die Freiberuflichkeit durch
Startzahlungen, die den Praxen in der Anfangsphase mehr
Liquiditat verschaffen. Neu niedergelassene Zahnarzte und
Kieferorthopaden kdnnen bis zu zwei Startzahlungen im ersten
Niederlassungsquartal in Anspruch nehmen. Die Hohe der
Startzahlung betragt 60 Prozent des gemeldeten Abrech-
nungsvolumens. Im Berichtszeitraum wurden insgesamt 3,64
Millionen Euro an 152 Praxen ausbezahlt.

Teilzahlungen und Sonderzahlungen

Die KZVB leistet monatliche Teilzahlungen fir KCH und KFO.
Im Berichtszeitraum waren dies 1,100 Milliarden Euro fur
6.761 Praxen. Zusatzlich leistete die KZVB bis September 2021
jeweils im zweiten Quartalsmonat eine Sonderzahlung in Hohe
von 50 Prozent einer Teilzahlung. Ab Oktober 2021 wurden Hohe
und Zahlungsfrequenz der Sonderzahlung angepasst. Ab diesem
Zeitpunkt erhielten die bayerischen Praxen jeweils im ersten und
zweiten Quartalsmonat zusatzlich zur monatlichen Teilzahlung
eine Sonderzahlung in Hohe von 35 Prozent einer Teilzahlung
als Vorauszahlung auf die Quartalsabrechnung. Zusammen
mit den regularen Auszahlungen zum dritten Quartalsmonat
erhalten die bayerischen Praxen somit einen kontinuierlichen,
monatlichen Zahlungsfluss.

Im Berichtszeitraum wurden insgesamt Sonderzahlungen
in Hohe von 237,6 Millionen Euro an 6.711 Praxen ausbezahlt.
Erstmalig wurde im Berichtszeitraum den Zahnarzten der Ser-
vice geboten, auf dem Portal der KZVB im Bereich Abrechnung
Online ihre Startzahlungsbriefe einzusehen.

Abschlagszahlungen der Krankenkassen

Die Hohe der Abschlagszahlungen, die bayerische Regional-
kassen vertragsgemaf zu leisten haben, wird quartalsweise
far KCH und KFO berechnet. Im Berichtszeitraum leisteten 93
Regionalkassen Abschlagszahlungen in Hohe von 1,008 Mil-
liarden Euro fiir KCH und 145,2 Millionen Euro fiir KFO.

Bundeseinheitliches Kassenverzeichnis

Das Bundeseinheitliche Kassenverzeichnis ist fur die Aktuali-
sierung der Kassenstammdaten der Praxisverwaltungssys-
teme erforderlich. Die Datei enthalt aktuell 17.643 Datenséatze.
Vierteljahrlich wird fur die bayerischen Praxen eine verkirzte
Datei online bereitgestellt.

Verwaltung der eingehenden elektronischen Widerspriiche
Uber die E-Mail-Adresse widerspruch-abrechnung@kzvb.de
gehen Widerspriche zur Abrechnung, Berichtigung etc. ein. Die
Widerspriche werden gesichtet und - sofern sie mit einer qua-
lifizierten elektronischen Signatur versehen sind - an die zu-
standige Organisationseinheit weitergeleitet. Im Berichtszeit-
raum gingen insgesamt 386 elektronische Widerspruche ein,
der Grof3teil (348 Widerspriche) betraf die Berichtigung.

Weiterbildung
Die Weiterbildung der Mitarbeiter hat im GB AH einen hohen
Stellenwert. Im Berichtszeitraum wurden Fortbildungsmafinah-
men flr insgesamt 18 Mitarbeiter der KZVB in zwei Seminaren
organisiert. Alle Seminare werden als Inhouse-Schulungen in
den Raumen der KZVB durchgefuhrt. Samtliche Flihrungskrafte
des GB AH nahmen daruber hinaus an der Schulung ,,Gesund-
heitsforderndes Fihren* teil.

Zudem haben Mitarbeiter allgemein im Rahmen von E-Lear-
ning die Moglichkeit zur Teilnahme an diversen Webinaren bzw.
Virtinaren®, welche rege genutzt wird.

Beratung und Fortbildung
Projektgruppe Abrechnungswissen

Die Projektgruppe Abrechnungswissen ist mit der Vereinheit-
lichung der Auskiinfte und Stellungnahmen der KZVB betraut.



Zu ihren Aufgaben gehoren die Pflege und fachliche Weiter-
entwicklung der digitalen Abrechnungsmappe, die Organisa-
tion von Vortragen und Fortbildungen sowie die Veroffentli-
chung von Fachbeitréagen in den Publikationen der KZVB.

Die Abrechnungsmappe online wurde im Berichtszeitraum
insgesamt sechs Mal aktualisiert. Schwerpunkt hierbei waren
die stetige Aktualisierung von Informationen zu neuen BEMA-
Leistungen (vgl. oben bei Abrechnung), die Uberarbeitung
und Straffung der bestehenden KZVB-Hinweise sowie neue
Erklarvideos (Virti-Clips). Der klare Aufbau sowie die techni-
schen Funktionen der Abrechnungsmappe online erleichtern
die Arbeit in den Praxen. Auch Krankenkassen greifen auf die
digitale Abrechnungsmappe zurlck. Die Beliebtheit der Ab-
rechnungsmappe online zeigt sich durch die Zahl der Seiten-
aufrufe: Allein im Juli 2021, dem Monat der EinfUhrung der
neuen PAR-Richtlinie, wurden 73.082 Seitenansichten ver-
zeichnet. Um Zahnarzte und ihre Mitarbeiter bei der Abrech-
nung zu unterstitzen, wurden auch in diesem Berichtszeit-
raum diverse Fortbildungen angeboten, darunter Virtinare® zu
den Themen Festzuschisse flr Suprakonstruktionen, Doku-
mentation, UKPS sowie zur PAR-Abrechnung. Zusatzlich fin-
den regelméafig Livestreams, sogenannte Virti-Talks, statt. In
diesen werden durch Experten der KZVB aktuelle und praxis-
relevante Themen vermittelt. Insgesamt 17.161 Teilnehmer im
Berichtszeitraum verdeutlichen den Stellenwert der Fortbil-
dung bei den bayerischen Zahnarztpraxen. Abgerundet wird
das Angebot durch einen digitalen Newsletter (Virti-Tipp), der
zeitnah zu aktuellen Themen informiert. Dieser ist aktuell von
9.179 E-Mail-Adressen abonniert.

Beratung

In der Praxisberatung sind im vergangenen Geschaftsjahr
26.017 Falle Uber das Online-Kontaktformular auf der Website
der KZVB eingegangen. Das sind 3.105 Falle weniger als im
vorigen Geschéaftsjahr. Einen wesentlichen Einfluss auf den
Ruckgang der Zahlen haben die erwahnten virtuellen Fortbil-
dungsangebote, die Aktualitat der Website, sowie die standige
Aktualisierung der digitalen Abrechnungsmappe. Da die Zahl
der Anfragen weiterhin ricklaufig war, konnten telefonische Be-
ratungen intensiv und lésungsorientiert erfolgen. Die Praxis-

beratung liefert hausintern regelmafig Feedback zu haufig
angefragten Themenkomplexen, sodass uber diese auch auf
anderen Kanalen (wie beispielsweise Uber die Website oder in
Virti-Talks) informiert wird.

Nicht nur die Zahnarztpraxen finden im GB AH kompetente
Ansprechpartner, auch gesetzlich versicherte Patienten in Bay-
ern werden hier betreut. Im Berichtszeitraum konnten 2.334
Anfragen telefonisch und 738 Anfragen schriftlich geklart wer-
den. Fragen, die die Zustandigkeit der Bayerischen Landes-
zahnarztekammer betreffen, werden entsprechend weiterge-
leitet. Die enge Zusammenarbeit der beiden Koérperschaften,
etwa beim gemeinsamen Patiententelefon, hat sich im Berichts-
zeitraum erneut bewahrt - auch und gerade bei Fragen rund
um die Corona-Pandemie.

Zahnarzt-Zweitmeinung

Ziel der Zahnarzt-Zweitmeinung ist es, Patienten ihre individuel-
len Heil- und Kostenplane anstehender Zahnersatzbehandlun-
gen bzw. ihre individuellen KFO-Behandlungsplane zu erlautern
und gegebenenfalls mogliche Alternativen zur geplanten Be-
handlung aufzuzeigen. Hierzu finden Beratungsgesprache vor
Ortin Minchen und Nurnberg statt.

Im Berichtszeitraum wurden 118 Beratungen durchge-
fuhrt. Es konnte hierbei ein Teil der Warteliste, welche pande-
miebedingt entstanden war, abgebaut werden. Weiterhin ist
jedoch der Bedarf der Patienten nach einer neutralen Zweit-
meinung hoch. Die Zahnarzt-Zweitmeinung ist somit ein wich-
tiger Pfeiler des Beratungsangebots der KZVB und geniefdt bei
Patienten wie auch bei Zahnarzten und Krankenkassen hohes
Ansehen. Seit dem Start im Jahr 2006 haben sich 5.962 Pa-
tienten aller Altersgruppen hier beraten lassen.

Eine Qualitatssicherung mit Feedback der Patienten hat
gezeigt, dass die Zufriedenheit mit der Beratung duerst hoch
ist. Die allermeisten Patienten kehren danach wieder zu ihrem
Behandler zurlick. //
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Geschichte ist ein kontinuierlicher Vorgang. Auch in den

sogenannten ruhigen Zeiten geht sie weiter, in denen wenig geschieht,
was die Allgemeinheit interessiert.

Arthur Schnitzler









Nikolai Schediwy_ Rechtsanwalt (Syndikusrechtsanwalt), Fachanwalt fUr Medizinrecht, Geschaftsflhrer,
Leiter des Geschaftsbereichs Qualitat der vertragszahnarztlichen Versorgung

Qualitat der vertragszahnarztlichen

Versorgung

Mit dem Geschaftsbereich Qualitat der vertragszahnarztlichen Versorgung
(GB QZ) tragt die KZVB seit Jahren der Bedeutung qualitatssichernder Mafnahmen

Rechnung.

° Der Geschaftsbereich QZ biindelt alle Organisations-
einheiten der KZVB, die die vertragszahnarztliche Qualitat for-
dern und prufen. Dazu gehoren die Abteilungen Qualitats-
gremien, Gutachterwesen, Qualitatsmanagement/Qualitatssi-
cherung/Vertragszahnarztliche Fortbildung sowie die Prufungs-
stelle/Beschwerdeausschuss.

Der Berichtszeitraum wurde nach wie vor von der Corona-Pan-
demie und deren Auswirkungen begleitet. Trotz aller gesetz-
lichen und politischen Vorgaben und Beschrankungen konnte
der Geschaftsbetrieb mit der erforderlichen Beteiligung von
Ehrenamtstragern und Vertretern der Krankenkassen in den
Entscheidungsgremien jederzeit gewahrleistet werden. Man hat
auf die gewonnenen Erfahrungen und Erkenntnisse aufsetzen

kénnen. Ausschusssitzungen, Verhandlungen und Vertragsge-
sprache per Videokonferenz, digitale Vortrage und vieles mehr
haben Einzug in den Verwaltungsalltag gefunden. Auch ohne
Pandemie wird die Digitalisierung im GB QZ weiter vorangetrie-
ben werden. Als nachstes wird die papierlose Verwaltungsakte
in einzelnen Organisationseinheiten eingefuhrt werden.

Trotz aller Vorzuge digitaler Veranstaltungen kommt es auf die
richtige Mischung an. Nachdem im Jahr 2020 die Gutachter-
tagung pandemiebedingt ausfallen musste und im Jahr 2021
als reine Videokonferenz stattfand, wurde sie nun im Mai 2022
als Hybridveranstaltung abgehalten. Etwa 120 Gutachter wa-
ren live vor Ort, mehr als 160 Gutachter haben die Veranstal-
tung als Videokonferenz erlebt. Viele Teilnehmer waren dank-

GESCHAFTSFUHRER NIKOLAI SCHEDIWY

Prifungsstelle
Beschwerdeausschisse
Leitung Dr. Kristin Buttner

Qualitdtsmanagement/Qualitatssicherung
Fortbildung
Leitung Melanie Pantschur

Qualitatsmanagement
QS-Verfahren
Vertragszahnérztliche
Fortbildung

Gesonderte Stelle
Vertrauensstelle

Geschaftsbreich
Quialitat der vertragszahnérztlichen Verorgung (Q2)
Leitung Nikolai Schediwy

Qualitatsgremien/Gutachterwesen
Leitung Petra Roth
zugleich Stv. Leitung GB QZ

Interne Gremien
Vertragliche Ausschisse
Vewaltungsentscheidungen

Gutachterwesen
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bar, wieder in Prasenz dabei sein zu durfen. Den Videokonfe-
renzen fehlt die soziale Interaktion. Die Méglichkeit zum
Gesprach und Fachaustausch zwischen den Vortragen oder in
den Kaffeepausen sind ein wichtiger Bestandteil von Prasenz-
veranstaltungen. Naheres hierzu im Bericht Qualitatsgremien/
Gutachterwesen ab Seite 72.

Sektorenspezifische Qualitatssicherung

Im Marz 2022 fanden zum dritten Mal die zahnarztlichen Qua-
litatsprifungen nach der sogenannten Qualitatsbeurteilungs-
Richtlinie Uberkappungen in Bayern statt. Die Ergebnisse der
Prufung bestatigen den hohen Qualitatsstandard in Bayern.
Prufzeitraum war die Abrechnung des Jahres 2020. Nach dem
Zufallsprinzip wurden im Herbst 2021 drei Prozent aller baye-
rischen Vertragszahnarzte gezogen, die im Jahr 2020 bei min-
destens zehn Patienten die Bema-Nr. 25 (Cp) und/oder die
Bema-Nr. 26 (p) in Verbindung mit gewissen vorgegebenen
Folgeleistungen abgerechnet hatten. Das Ergebnis der Vorjah-
re wurde Ubertroffen. Die festgestellten Qualitatsstandards in
diesem Bereich sprechen flr die Qualitat der Versorgung in
Bayern. Anlass zur Kritik gibt jedoch weiterhin der vorgeschrie-
bene Beurteilungsmafistab, nach dem die Gesamtbewertung
zu erfolgen hat. Hierzu hat die KZVB bereits in der Ausgabe
5/2022 des BZB klar Position bezogen. Naheres zu diesem
Qualitatssicherungsverfahren finden Sie im Bericht des Refe-
renten fur QM/QS auf Seite 69.

SektorenUbergreifende Qualitatssicherung —
Neugriindung der LAG Bayern

Nach jahrelangen Verhandlungen konnte die Neuaufstellung der
Landesarbeitsgemeinschaft Bayern (LAG) zum 1. Januar 2022
erfolgen. Urspriinglich ist die LAG auf Grundlage der sogenann-
ten Qesu-Richtlinie (QesU-RL) fur die einrichtungs- und sekto-

renlbergreifende Qualitatssicherung gegriindet worden. Auf-
grund neuer Rechtsvorschriften sollten schon ab 1. Januar 2021
die in der Qesu-RL beschriebenen einrichtungs- und sektoren-
Ubergreifenden QS-Verfahren und die im stationaren Sektor eta-
blierten sektorenspezifischen Verfahren zusammengefiihrt wer-
den. Mafgeblich ist jedoch nunmehr die DeQS-Richtlinie.

Alle Trager der Landesarbeitsgemeinschaft vertreten die Auf-
fassung, die Neuerungen zu nutzen, um die LAG - soweit dies
erforderlich ist - neu zu strukturieren. Bislang betreute die Bay-
erische Arbeitsgemeinschaft fur Qualitatssicherung (BAQ) die
stationare Versorgung hinsichtlich der Qualitatsprufungen. Die-
se wurde zum 31. Marz 2022 aufgelost und es erfolgte ein
Betriebsubergang zum 1. April 2022 in die LAG Bayern. Die
Verhandlungen standen zunachst nicht unter einem guten
Stern. Die Krankenkassen und auch die Bayerische Kranken-
hausgesellschaft stellten sich vor, dass die LAG Bayern, losge-
|6st von den gewachsenen Strukturen der KVB und KZVB, vollig
unabhangig die Prifungen durchfiihrt. Die beiden Kérperschaf-
ten sollten letztlich nur als eine Art Erfullungsgehilfe die be-
schlossenen Manahmen gegeniiber den Arzten und Zahnérz-
ten durchsetzen. Die KVB hat sich dem ebenso wie die KZVB
widersetzt. Es ist nunmehr vertraglich geregelt, dass die LAG
keine eigenen Sachentscheidungen mit unmittelbarer Rechts-
wirkung auf die jeweiligen Mitglieder ausspricht. Die gewachse-
nen Strukturen in der KVB und insbesondere in der KZVB, die
offenbar einigen ein Dorn im Auge sind, waren ansonsten zer-
stort worden. Die Verhandlungen eskalierten dergestalt, dass
die Bayerische Krankenhausgesellschaft zusammen mit den
Krankenkassen den Gemeinsame Bundesausschuss (G-BA)
um Mithilfe bat - ohne dass KVB und KZVB davon Kenntnis
hatten. Mithilfe der Beratung des unparteiischen Vorsitzenden
der LAG Bayern, Ministerialdirigent a.D. Dr. Gerhard Knorr, ist es
gelungen, die Verhandlungen wieder in geordnete Bahnen zu
lenken. Was sich bisher bewahrt hatte, sollte erhalten bleiben.



Daher wurde der bestehende Gesellschaftervertrag vor allem
modifiziert. Mit dem Vertragsabschluss hat die KZVB konse-
quent ihre Ziele verwirklicht. Sie hat erreicht, dass auch wei-
terhin keine fremden Organisationen Entscheidungen zulas-
ten der Mitglieder der KZVB durchsetzen konnen. Dies ist kei-
ne Selbstverstandlichkeit. In dieser Deutlichkeit dirfte dies in
keinem anderen Bundesland in den Vertragen der jeweiligen
Landesarbeitsgemeinschaften niedergelegt sein. Keiner weifd
heute, welche die Zahnarzteschaft betreffenden Verfahren
dort zukunftig behandelt werden. Die Weichen sind jedoch so
gestellt worden, dass die Verfahren aus Perspektive der KZVB
in den richtigen Bahnen verlaufen konnen. Die konstituieren-
den Sitzungen der Gesellschafterversammlung sowie auch des
Lenkungsgremiums fanden am 30. Juni 2022 unter Vorsitz von
Peter Krase statt, der das Amt flir ein Jahr innehat.

Zusammenarbeit mit der Stelle
nach § 81a SGB V

Die Zusammenarbeit des GB QZ und der Stelle nach § 81a
SGB V war im Berichtszeitraum intensiv. So wurde vom Ge-
schaftsfuhrer und Geschaftsbereichsleiter QZ zusammen mit
der Rechtsabteilung unter anderem eine Anfrage des Landes-
prifungsamtes beantwortet. Das Landesprifungsamt hat im
Anschluss bestatigt, dass bei der KZVB die verwaltungsmagige
Betreuung und die geflihrten Verfahren in strukturierten Bah-
nen verlaufen. Es hat keinerlei Beanstandungen zur Stelle nach
§ 81a SGBV gegeben. Neu ist auch, dass die seit zwei Jahren
existierende Zentrale zur Bekampfung von Betrug und Korrupti-
on im Gesundheitswesen (ZKG) bei der Generalstaatsanwalt-
schaft Nurnberg in mehreren Verfahren um Expertise der KZVB
gebeten hat. So konnten der Staatsanwaltschaft die Belange der
Zahnarzteschaft nahergebracht werden. Die Staatsanwaltschaft
hat dadurch auch bei den Anklageschriften ihren Ansatzpunkt
geandert und in einem Betrugsverfahren folgerichtig die Kas-

senzahnarztliche Vereinigung Bayerns und nicht die Kranken-
kassen als Geschadigte angesehen, was nach der hochstrichter-
lichen Rechtsprechung auch der richtige Ansatz ist.

Zusammenarbeit mit Geschéftsbereich
Abrechnung und Honorarverteilung

Im Ergebnis von Interesse ist die Zusammenarbeit des Ge-
schaftsfuhrers und Geschaftsbereichsleiters QZ in mehreren
Projekten mit dem Geschaftsbereich AH. Diese betraf besonders
die nachtraglichen Berichtigungsverfahren von Leistungen in
speziellen Verfahren. Der GB QZ konnte hier seine Expertise, ins-
besondere aus den Erfahrungen bei anlassbezogenen Plausibi-
litatsprifungen und Prifablaufen einbringen; der GB AH hat sich
bereichsintern hinsichtlich der automatisierten Bewaltigung von
Vorgangen enorme Kenntnisse und Fahigkeiten erworben. Mit
diesem gemeinsamen Wissen und Kénnen konnten im Berichts-
zeitraum erstmals neue Wege beschritten werden. //
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Dr. Rudiger Schott_ Stv. Vorsitzender der KZVB, Referent fur Qualitdtsmanagement/Qualitatssicherung

Qualitatssicherung

Qualitatsmanagement (QM) und Qualitatssicherung (QS) haben im

Gesundheitswesen einen hohen Stellenwert.

Die Grenzen zwischen den Sektoren

stationar, arztlich und zahnarztlich verschmelzen dabei zusehends.

o Bis 2015 regelte eine QM-Richtlinie ausschlieflich das
Qualitatsmanagement im zahnarztlichen Bereich. Seit 2016
wird es in einer sektorenlibergreifenden Qualitatsmanagement-
Richtlinie fur alle Sektoren gemeinsam geregelt.

Qualitdtsmanagement

Nachdem der Gemeinsame Bundesausschuss (G-BA) im Jahr
2020 Anderungen der Qualitdtsmanagement-Richtlinie (QM-
RL) beschlossen hatte, muss die KZVB nun alle zwei Jahre ein
Qualitatsmanagementverfahren durchfiihren. Die Stichprobe
der zu prifenden Zahnarztpraxen betragt dabei vier Prozent.
Im Zuge der Neuerungen wurde auch der Umfang des bun-
desweit einheitlichen Berichtsbogens erweitert. Auf 11 Seiten
(bis dato waren es zwei Seiten) sollen die nach dem Zufalls-
prinzip ermittelten Praxen die Umsetzung ihrer praxisinternen
Qualitatsmanagements darlegen. Um den mit der Prifung ein-
hergehenden Verwaltungsaufwand in den Praxen so gering wie
moglich zu halten, wurde der Fragebogen von der KZVB digita-
lisiert und mit Ausfullhinweisen und entsprechenden Ausziigen
aus dem Glossar der Kassenzahnarztlichen Bundesvereini-
gung erganzt. Die Erweiterung des Fragebogens entspricht je-
doch nicht dem Verstandnis der KZVB von Entblrokratisierung.

Qualitatssicherung
Fir das erste sektorenspezifische Qualitatssicherungsver-

fahren gemaf3 § 135b Abs. 2 SGB V hatte der G-BA als Thema in
der Qualitatsbeurteilungsrichtlinie ,Uberkappungen“ beschlos-

sen (QBU-RL). Die Komplexitat des Verfahrens erforderte inner-
halb der KZVB viele verwaltungstechnische MaSnahmen. Un-
ter anderem wurde fur die Abwicklung eine Gesonderte Stelle
eingerichtet. Neben der Ziehung und dem Anfordern der Unter-
lagen musste auch der fristgerechte und vollstandige Eingang
der Dokumentationen kontrolliert werden. Auf Wunsch des
Zahnarztes wurde auch die Pseudonymisierung personenbe-
zogener Daten in der Behandlungsdokumentation fur ihn von
der KZVB durchgefuhrt. Das Angebot wurde dankend ange-
nommen. Keine einzige Praxis hat die Pseudonymisierung
selbst durchgefihrt. Da auf den Dokumenten ein siebenstelli-
ger Code angebracht werden muss, der nach einem vorher
festgelegten Muster selbststandig zu generieren ist, stellte dies
eine erhebliche Entlastung dar. Immer mehr Praxen reichen
mittlerweile ihre Unterlagen in digjtaler Form ein.

Fur das Prafungsjahr 2021 waren 1915 ABE-Nummern in der
Lostrommel, 57 wurden daraus tatsachlich gezogen und auf-
gefordert, fir wiederum zehn gezogene Patientenfalle die ent-
sprechende Behandlungsdokumentation zu erstellen. Die Um-
setzung der Prifung mit all den komplexen Geschaftsprozessen
verlief reibungslos. Im Ergebnis wurde 33 Mal die Gesamtbe-
wertung Kategorie A, 15 Mal die Kategorie B und neunmal die
Kategorie C vergeben. Die neun Praxen aus Kategorie C werden
automatisch in der Wiederholungsprufung nach 24 Monaten
mit aufgenommen. Fur die Bewertung der Qualitat ist die Doku-
mentation der Behandlung maRgeblich, nicht die tatsachliche
Behandlungsqualitat. Ein Umstand, den man nicht haufig ge-
nug betonen kann.



Im Prifungsjahr 2022 werden erstmalig die Praxen aus der
Wiederholungsprifung 2020 mit in die Prifung einbezogen.
Es bleibt abzuwarten, ob sich hinsichtlich der Dokumentation
eine Verbesserung ergeben hat.

Qualitatszirkel
Die Qualitatszirkel sind ein wichtiges Instrument, um die Be-

handlungsqualitat auf freiwilliger Basis zu optimieren. Derzeit
sind der KZVB 99 aktive Qualitatszirkel bekannt. Sie sind der

Gesamtanzahl ABE in Ziehung nach Jahren

Jahr

Beleg dafir, dass die Zahnéarzte auch ohne gesetzlichen Zwang
die Behandlungsqualitat sichern und erhéhen.

LAG Bayern

Trotz schwieriger Verhandlungslage konnte zum 1. Januar
2022 die Neugriindung einer Landesarbeitsgemeinschaft zur
datengestitzten, einrichtungsubergreifenden Qualitatssiche-
rung in Bayern verkundet werden. Im 1. Quartal 2022 konnte
zudem ein Uberleitungsvertrag fiir die Ubernahme des Perso-

2019 2.495

2020 2.186

U 1915

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000
Anzahl ABE Ziehung

Anzahl Gesamtbewertung nach Jahren
Jahr 2019 2020 2021
Bewertung Anzahl_Bewertungen Anzahl_Bewertungen Anzahl_Bewertungen
A 19 32 33
B 26 17 15
C 29 17 9
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nals von der Bayerischen Arbeitsgemeinschaft fiir Qualitats-
sicherung in der stationaren Versorgung (BAQ) in die neue LAG
Bayern vereinbart werden. Damit gelang es auch festzuschrei-
ben, dass es im alleinigen Verantwortungsbereich der beiden
Standesvertretungen KZVB und KVB liegt, qualitatsfordernde
Mafnahmen als Folge der Qualitatsprifungen gegenuber ihren
Mitgliedern auszusprechen. Anders als etwa die Bayerische
Krankenhausgesellschaft, die ein Verein ist, haben KZVB und
KVB als Korperschaften des 6ffentlichen Rechts einen Sicher-
stellungsauftrag zu gewahrleisten. Die LAG Bayern hingegen

Gezogene ABE nach Jahren

Jahr

2019

2020

2021

Anzahl ABE SPZ

Anzahl Einzelbewertung nach Jahren

Jahr 2019
Ergebnis Anzahl_Bewertungen
a 450
b 160

c 130

steht in keinem Uber- oder Unterordnungsverhaltnis zu den
Mitgliedern der KZVB und KVB. Daher konnen die ausgespro-
chenen Maflnahmen der LAG Bayern allenfalls Empfehlungs-
charakter flr die Kérperschaften besitzen. Im Berichtszeit-
raum gab es bereits eine Sitzung fir die Gesellschafterver-
sammlung und das Lenkungsgremium der LAG Bayern.

Es bleibt abzuwarten, bis das erste zahnarztliche Thema in der

LAG behandelt wird. Die KZVB wird die Zahnarzte hierliber auf
dem Laufenden halten. //

15
66

57

60 80
2020 2021
Anzahl_Bewertungen Anzahl_Bewertungen
487 458
93 66
80 46



Zanhlen

Rund 13.200 Pakete und Packchen wurden gepackt und versandt.

22 Mitarbeiter haben ihre Tatigkeit neu aufgenommen.

249 einvernehmlich bestellte Gutachter sind fiir die KZVB tatig.

In den drei neuen Wohngebauden sind 102 \Wohnungen vermietet.
Mehr als 2.700 Rechnungen wurden bearbeitet.
Im Druckservice wurden rund 260.000 Kopien angefertigt.

Bei der KZVB sind 311 Mitarbeiter beschaftigt.

Das Durchschnittsalter der Mitarbeiter betragt 47 Jahre.
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Dr. Michael Rottner_ Referent fur Qualitatsgremien, Prof. Dr. Dr. Karl Andreas Schlegel_ Referent fir Gutachterwesen,
Dr. Manfred Albrecht_ Referent fUr Qualitatssicherung der Prothetik- und PAR-Gutachten

Qualitatsgremien

und Gutachterwesen

Durch die Organisation der Qualitatsgremien und des Gutachterwesens,

die Angliederung der Widerspruchsstelle 5

sowie die enge Zusammenarbeit mit dem

Gutachterreferat der BLZK hat das Gutachterreferat seine Strukturen optimiert.

. Das Referat steht den bayerischen Vertragszahnarz-
ten fir Auskinfte jederzeit zur Verfugung. Ein anderer wichti-
ger Aufgabenbereich sind Gesprache mit den Krankenkassen
Uber die Qualitatssicherung im Gutachterwesen, die Bestel-
lung von Gutachtern oder gemeinsame vertragliche Aufgaben.
Mit Hochdruck wurde zudem an der Bestellung neuer Gut-
achter gearbeitet. In Bezirken, in denen Uber mehrere Jahre der
Bedarf nicht gedeckt war, ist es nun gelungen, neue Gutachter
zu berufen. Gerade in den Ballungsgebieten Minchen und Nirn-
berg werden die Gutachter sehr stark beansprucht, deshalb
wurden diese Bereiche durch Neubestellungen verstarkt. Inzwi-
schen stehen bayernweit gentigend dieser Experten zur Verfi-

gung.

Die Abteilungen Qualitatsgremien und Gutachterwesen wurden
mehr und mehr auf digitale Ablaufe und Arbeitsprozesse um-
gestellt. Mittlerweile haben sich diese neuen, digitalen Prozes-
se etabliert und es herrscht eine gute Mischung aus Sitzungen
der Ausschussmitglieder sowie Beratungsgesprachen mit
Zahnérzten in Form von Videokonferenzen und Prasenzveran-
staltungen. Viele Zahnarzte begrifien auch eine Onlineteilnah-
me, schon aufgrund der hohen Zeitersparnis.

Plausibilitatsprufung

Zur Uberpriifung gemaR § 106 d SGB V (Plausibilitatspriifung)
haben die Vertragspartner auf Bundesebene erheblichen An-
derungsbedarf bei der Richtlinie festgestellt. Trotz mehrfacher
Ankindigung liegt eine neue Vereinbarung bislang nicht vor.

Aus diesem Grund sehen die Vertragspartner keine Moglich-
keit zu einer vertraglichen Vereinbarung. Unabhangig davon ist
die KZVB im Rahmen ihres Sicherstellungsauftrages tatig und
diese Aufgaben werden durch die Qualitatsgremien erfullt.

Qualitatsgremien

Die Qualitatsgremien sind durchwegs mit zahnarztlichen Mit-
gliedern besetzt. Bei den internen Gremien sind ebenfalls auf
Beratungsebene zahnarztliche Mitglieder zusammen mit der
Verwaltung tatig. Samtliche Verwaltungsentscheidungen wer-
den vom Referenten fur Qualitatsgremien fachlich betreut. Die-
ser ist nicht nur Garant fiir eine fachlich fundierte Prifung, der
Referent betreut auch die zahnarztlichen Mitglieder in den Gre-
mien und die Mitarbeiter in der Verwaltung der KZVB. Die Gre-
mienarbeit sowie die Beratungen der Zahnarzte erfolgen in gro-
3en Teilen online.

Einzelfallprifungen

Die KZVB prift in jedem Einzelfall, ob Antrage der Kranken-
kassen gerechtfertigt sind oder ob eine Mdglichkeit besteht,
die Forderungen abzulehnen. Zur Beurteilung werden vom be-
troffenen Zahnarzt neben einer Stellungnahme die diagnos-
tischen Unterlagen wie Kopien der Karteikarten, Befundbe-
richte und Réntgenaufnahmen angefordert. Uber Jahre gleich-
bleibend gering ist die Anzahl der Ruckforderungsantrage
beim Zahnersatz. Dies ist ein Beleg fiir die hohe Qualitat der
vertragszahnarztlichen Versorgung in Bayern.



ABTEILUNG QUALITATSGREMIEN / GUTACHTERWESEN

Interne Ausschiisse
(Regional- und Ersatzkassen)

Verwaltungsentscheidungen
(Ersatzkassen)

Referatsausschuss
Verwaltungsentscheidungen Kieferorthopadie
ZE
(Regionalkassen —
IKK, SVLFG, BKK,
Knappschaft) Prifteams

fUr alle Bema-Teile

Widerspruchsstelle 5
flr Entscheidungen der Qualitatsgremien

Prothetikinstanzen

Bei den Prothetikinstanzen finden klinische Untersuchungen
bei Patienten durch mehrere Zahnarzte im Team statt. Ohne
dieses Verfahren kann keine Bearbeitung erfolgen. Anhand des
Untersuchungsberichts und der vollstandigen Patientendo-
kumentation Uberprift der Prothetikausschuss, ob der geplante
Zahnersatz richtliniengemaf beantragt wurde bzw. der einge-
gliederte Zahnersatz funktionstauglich ist. Bei den weiteren
Regional- und Ersatzkassen erfolgt die Bearbeitung der Antra-
ge auf Verwaltungsebene. Hier ist vertraglich geregelt, dass die
Ersatzkassen Riickforderungsantrage Uber die KZVB an den

Vertragliche Ausschiisse

(Regionalkassen) Gutachterwesen
' Schadens-
Prothetik- prifungaus- Gutachterbestellung
ausschuss fur SelEs
Antrage der le B Teil
AOK Bayern alle bema- ‘ele
und KFO
Gutachterausbildung-
und Betreuung (QM)
Prothetik- Schadens-
Einigungsaus- beschwerdeaus-
schuss fur schuss alle Qualitatssicherung
Antrage der Bema-Teile der Prothetik-
AOK Bayern und KFO und PAR-Gutachten

Gutachterzirkel
und Moderatorentreffen

Zahnarzt zu stellen haben. Grundlage fur die Bearbeitung sind
neben der Patientendokumentation und den diagnostischen
Unterlagen die vorausgegangenen Gutachten bzw. Obergut-
achten. Die fachliche Betreuung dieser Falle erfolgt durch den
Referenten fur die Qualitatsgremien.

Schadensprufungsinstanzen

In den Schadensprifungsinstanzen werden von den Kranken-
kassen vorrangig Antrage auf Uberpriifung von durchgefiihrten
Parodontitisbehandlungen oder kieferorthopadischen Behand-
lungen gestellt. Auch hier erfolgen die Uberpriifungen auf sach-
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licher und fachlicher Ebene. Jeder Einzelfall wird dahingehend
gepruft, ob eine richtlinienkonforme bzw. fall- und fachgerechte
Behandlung erfolgt ist und ob die Antrage der Krankenkassen
auf Feststellung eines sonstigen Schadens gemaf der Anlage
4 d zum Gesamtvertrag Zahnarzte Bayern gerechtfertigt sind.

Damit das Verfahren in dieser Form weiter Bestand hat,
muss der Gesamtvertrag Zahnarzte durch die Zusammenfuh-
rung des Bundesmantelvertrages Zahnarzte und des Ersatz-
kassenvertrages weiterhin Gultigkeit haben. Die Gesprache zur
Ausgestaltung mit den Krankenkassen waren bei Redaktions-
schluss noch nicht abgeschlossen. Ob und inwiefern sich die
neue PAR-Richtlinie, die seit 1. Juli 2021 in Kraft ist, und ihre
Versorgungsstrecke auf die Antragsstellung durch die Kranken-
kassen auswirken wird, bleibt abzuwarten. Bislang erfolgte im
Schadensprifungsausschuss im Bereich PAR die Bearbeitung
von sogenannten Altfallen.

Dokumentation gewinnt
an Bedeutung

Trotz der hohen Qualitat der vertragszahnarztlichen Versor-
gung zeigt sich, dass in den Praxen die Notwendigkeit der Do-
kumentation nicht ausreichend bekannt ist. Da die Anzahl der
Antrage mit Verdacht auf ein Fehlverhalten im Gesundheitswe-
sen standig zunimmt, gewinnt diese jedoch immer mehr an Be-
deutung. Nur bei einer ausreichenden Dokumentation ist es
der KZVB maglich, einen oftmals unbegriindeten Anfangsver-
dacht der Krankenkassen abzuwehren und Antrage abzuleh-

Entwicklung der Gutachterzahl

nen. Die KZVB ist in diesem Bereich umfangreich beratend
tatig. Der Referent fur Qualitatsgremien fihrt in diesem Zusam-
menhang eine Vielzahl an Gesprachen, damit eine rechtliche
Absicherung flir die Zahnarztpraxen besteht. Die vollstandige
Dokumentation muss neben den Behandlungsleistungen eine
Anamnese, einen Befund und eine Diagnose beinhalten sowie
den Behandlungsablauf fir einen bei der Behandlung nicht an-
wesenden fachkundigen Dritten wiedergeben. Diese Doku-
mentationspflichten ergeben sich sowohl aus den gesetzlichen
als auch aus den vertraglichen Bestimmungen. Nach der herr-
schenden Rechtsprechung gelten nicht dokumentierte Leis-
tungen als nicht erbracht.

Ausléser fiir die Uberpriifungen sind in den meisten Fallen
von den Krankenkassen vermutete Unregelmafigkeiten bei
der Abrechnung. Auch werden Antrage wegen Leistungserbrin-
gung durch nicht fur die vertragszahnarztliche Behandlung zu-
gelassene Zahnarzte gestellt. Vor der Bearbeitung der Antrage
pruft und recherchiert die KZVB genauestens die Umstande.
Oftmals zeigt die Uberpriifung, dass Patientenverwechslungen
vorliegen oder aber durch Missbrauch der Krankenversicher-
tenkarte unkorrekte Abrechnungen vorgenommen wurden.
Dies hat jedoch nicht der behandelnde Zahnarzt zu verantwor-
ten. In einigen Fallen sind sachlich-rechnerische Berichtigun-
gen unvermeidbar.

In Zusammenarbeit mit der Kassenarztlichen Vereinigung Bay-
erns (KVB) wird daruber hinaus gepruft, ob Mund-, Kiefer- und
Gesichtschirurgen mit Doppelzulassung die gesetzlichen Be-

Bereich 2017 2022 Veranderung in Prozent
Gutachter gesamt 169 249 +47 %
Gutachter fUr den Bereich Zahnersatz 143 198 +38 %
Obergutachter fUr Zahnersatz 15 16
Gutachter flr den Bereich PAR 137 187 +33%
Obergutachter fir PAR 2 4
Gutachter flr den Bereich KFO 18 20
Obergutachter fur KFO 1 2
Gutachter flr implantologische Ausnahmeindikationen gem. § 28 SGB V 7 6
Obergutachter flr implantologische Ausnahmeindikationen gem. § 28 SGB V 2 8



stimmungen und vertraglichen Vorgaben hinsichtlich des Fall-
splittings ausreichend beachten. Sofern ein unzulassiges Fall-
splitting vorliegt, mUssen sachlich-rechnerische Berichtigungen
durch die jeweilige Korperschaft erfolgen.

Stelle gemaB § 81a SGB V

In Bayern wurde zum 15. September 2020 die Bayerische Zent-
ralstelle zur Bekampfung von Betrug und Korruption im Gesund-
heitswesen (ZKG) eingerichtet. Mit dieser gemafl § 81 a SGB V
eingerichteten Stelle findet ein regelmafiger Austausch sowohl
fUr anhangige Altverfahren als auch in Hinblick auf notwendiger-
weise abzugebende Verfahren statt.

Die Auswertung der Unterlagen bei entsprechenden Auf-
falligkeiten, die auf ein Fehlverhalten im Gesundheitswesen
hinweisen konnten, erfolgt dabei ebenfalls durch die Qualitats-
gremien der KZVB. In diesem Bereich finden auch regelmafige
Besprechungen mit den Vertretern der Krankenkassen statt.
Nur Krankenkassen haben zum Beispiel die Moglichkeit, Pati-
entenbefragungen durchzufiihren. Zur Sachverhaltsaufklarung
werden die betroffenen Zahnarzte gegebenenfalls zu einem
personlichen Gesprach gebeten.

Falls erforderlich, erfolgt im Anschluss eine Abgabe an die
Stelle gemafd § 81 a SGBV, sofern der Verdacht der inkorrek-
ten Abrechnung durch die Uberpriifungen nicht entkraftet wer-
den konnte. Bei Fehlinterpretationen der Abrechnung konnten
durch Vergleichsverhandlungen zeitintensive Verfahren ver-
mieden werden.

Anzahl der Gutachten in den einzelnen Leistungsbereichen

Widerspruchsstelle 5

Die zahnarztlich besetzte Widerspruchsstelle 5 befasst sich
mit Widerspriichen von Zahnarzten und Krankenkassen ge-
gen Verwaltungsentscheidungen der Qualitatsgremien der
KZVB als Vorinstanz zum Sozialgericht. Zugeordnet ist sie dem
Geschaftsbereich Qualitat der vertragszahnarztlichen Ver-
sorgung (GB QZ) und wird durch den Referenten fiir Qualitats-
gremien betreut.

Gutachterwesen

Das Terminservice- und Versorgungsgesetz (TSVG) hat das
etablierte und fachlich fundierte Gutachterwesen der einver-
nehmlich bestellten Gutachter auch rechtlich legitimiert. Aller-
dings bleibt der Medizinische Dienst (MD) gemaf Bundes-
mantelvertrag Zahnarzte bei der Erstellung von Gutachten im
vertragszahnarztlichen Bereich gleichrangig berechtigt.

Trotz der Wahimaglichkeit zwischen vertragszahnarztlichen
Gutachten und der Beauftragung des MD wurde mit dem Ver-
band der Ersatzkassen (vdek) eine Vereinbarung getroffen,
wonach das vertragliche Gutachterverfahren Vorrang hat. Es
geniefdt bei nahezu allen anderen Krankenkassen hohe Akzep-
tanz, was auch deren rege Inanspruchnahme der einvernehm-
lich bestellten Gutachter zeigt. Kernpunkte der Qualitatssiche-
rung sind das Ausbildungsprogramm fiir neue Gutachter, die
Gutachtertagung sowie die regionalen Gutachterzirkel. Daru-
ber hinaus werden die Gutachter kontinuierlich durch Gutach-

Leistungsbereich ZE KFO PAR Implantologie  ZE Obergutachten
Regionalkassen 9.239 6.929 1.360 33 15
Ersatzkassen 9.164 7.549 778 59 67
Gesamt ohne sonstige Kostentrager 18.403 14.478 2.138 92 82
sonstige Kostentrager 24 2 0 0 -

Hinweis: Die Obergutachten fir PAR, KFO und Implantologie werden Uber die Kassenzahnérztliche Bundesvereinigung abgewickelt.
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terrundschreiben und die interne Website der Gutachter tber
alle aktuellen Neuerungen informiert. So fand am 7. Juli 2021
zum Start der Einfliihrung der neuen PAR-Richtlinien und der
Versorgungsstecke eine Veranstaltung fur alle Gutachter statt.
Damit waren sie von Anfang an gut auf die neuen Herausfor-
derungen vorbereitet. Neben kontinuierlichen Verdffentlichun-
gen auf der Website wurden Arbeitshilfen und Mustergutach-
ten erstellt und zur Verfluigung gestellt.

Ausbildungsprogramm

Die Gutachter werden im Rahmen einer zweitagigen Fortbil-
dungsveranstaltung fur ihre Tatigkeit umfassend bezliglich der
gesetzlichen und vertraglichen Regelungen geschult. In einem
Aufbautraining geht es insbesondere um Musterfalle zur Gut-
achtenerstellung. Nach Aufnahme der Gutachtertatigkeit und
ersten Erfahrungen im Gutachteramt wird die Ausbildung im
Laufe des ersten Jahres durch einen eintagigen Workshop er-
ganzt. Die Anzahl der Auftrage fir Begutachtungen durch die
Krankenkassen steigt weiter an. Ungeachtet der Tatsache, dass
die Legislaturperiode der Gutachter an die des Vorstandes der
KZVB gebunden ist, war es vor der Wahl der neuen KZVB-Ver-
treterversammlung im Juli 2022 erforderlich, weitere Gutachter
fur die Ballungszentren Minchen und Nurnberg zu bestellen.
Im Berichtszeitraum konnten nach der entsprechenden Aus-
bildung 14 weitere Gutachter ins Amt berufen werden.

Quallitatszirkel

In der Regel treffen sich die einvernehmlich bestellten Gutach-
ter zwei Mal im Jahr in den jeweiligen regionalen Qualitatszir-
keln. Pro Zirkel finden in der Regel zwei jahrliche Treffen (Pra-
senz/Online/Hybrid) statt.

Gutachtertagung

Die gemeinsame Gutachtertagung der einvernehmlich bestell-
ten Gutachter sowie der Privat-und Gerichtsgutachter der Bay-
erischen Landeszahnarztekammer fand am 14. Mai 2022 im
Anatomischen Hérsaal der Ludwig-Maximilians-Universitat in
Minchen statt. Zur Hybrid-Tagung unter Leitung des Gutach-
terreferenten der KZVB und BLZK Prof. Dr. Dr. Karl Andreas

Schlegel waren mehr als 300 Teilnehmer angemeldet. Die Ta-
gung befasste sich mit dem gesamten Spektrum der Zahnme-
dizin. Gastreferenten seitens der LMU waren Prof. Dr. Andrea
Wichelhaus (Zukunftsperspektiven in der Kieferorthopadie),
Prof. Dr. Daniel Edelhoff (Vollkeramik in der festsitzenden
Prothetik - aktueller Stand), Prof. Dr. Reinhard Hickel (Amal-
gam Phase Down - welche alternativen Materialen gibt es?)
sowie Prof. Dr. Sven Otto (Medikamenten-assoziierte Kiefer-
nekrosen - aktueller Stand). Des Weiteren referierte Prof. Dr.
Jorg Neugebauer (Stellenwert von Leitlinien fur den Therapie-
entscheid und Konsequenzen fir den Gutachter). Dr. Michael
Rottner, Referent der KZVB fiir die Ausschiisse, widmete sich
dem Thema Bisshebung und der Gutachterreferent selbst erlau-
terte zusammen mit dem Moderator Ernst Binner die eingereich-
ten Fragen der Gutachter. Erganzt wurden die Vortrage durch
Haus- und Laborfiihrungen des Kurators der anatomischen
Schausammlung, Professor Reinhardt Putz und seinem Team.

Regelung flr Begutachtungen
gemal § 66 SGBV

Der Gesetzgeber hat die Rechte und Pflichten der gesetzlichen
Krankenversicherung (GKV) bei der Feststellung von Behand-
lungsfehlern in den vergangenen Jahren immer weiter aus-
gebaut. Gemaf § 66 SGB V sollen die Krankenkassen ihre Ver-
sicherten bei der Durchsetzung von Schadensersatzanspriichen
gegenulber Vertragszahnarzten unterstitzen. Dazu gehoren die
Sichtung der Behandlungsunterlagen auf Vollstandigkeit und
Plausibilitat sowie das Recht zur Anforderung weiterer Unterla-
gen - sofern die Patienten zustimmen. Auflerdem kann die
Krankenkasse eine ,sozialmedizinische Begutachtung“ durch
den MD veranlassen.

Auf Initiative der Kaufmannischen Krankenkasse (KKH)
wurde zum 1. Januar 2020 ein bundesweit einmaliges Pilot-
projekt ins Leben gerufen. Die KZVB und die KKH verstandigten
sich dahingehend, dass bei von Patienten vermuteten Behand-
lungsfehlern nicht mehr der Medizinische Dienst eingeschaltet
wird. Als erste Krankenkasse beauftragt die KKH seitdem flr
die Beurteilung der Sachlage stets einvernehmlich bestellte
Gutachter. Dieser Vertrag hat nach wie vor Gultigkeit und ermog-
licht es der Krankenkasse, zeitnahe und aussagekraftige Be-
gutachtungen zu erhalten. //
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Die Wahlperiode der
Vertreterversammlung endet am
31. Dezember 2022.

LKA-Prasident Harald Pickert (3.v.r.)
verrat, wie man sich vor Cyberattacken
schitzen kann.

Im Gesprach mit dem Nachwuchs:
Absolventen des Studiengangs Zahn-
medizin zu Gast im Zahnérztehaus
Minchen.

Erfolgreiches Format:

Virti-Talks informieren Uiber Aktuelles
zur Abrechnung und zur Telematik-
Infrastruktur.

Wechsel in der Bezirksstelle
Oberbayern:

Dr. Michael Gleau (r.)

Gbernimmt den Vorsitz von

Dr. Michael Hefele. Dr. Andrea Albert
bleibt stellvertretende Vorsitzende.



Dr. Heinz Nobis_ Vorsitzender des Datenausschusses

Datenschutz

Die KZVB misst dem Datenschutz einen hohen Stellenwert bei.

Die Datenschutz-

Grundverordnung (DSGVO), das Bundesdatenschutzgesetz sowie das Bayerische
Datenschutzgesetz pragen die Arbeit des Datenschutzbeauftragten.

o Bereits 2020 hat die KZVB diese wichtige Aufgabe an
einen erfahrenen, externen Dienstleister vergeben. Eine Ent-
scheidung, die sich aufgrund der immer komplexeren Rechts-
vorschriften als richtig erwiesen hat.

Bei einigen datenschutzrechtlichen Aufsichtsbehdrden haufen
sich Anfragen oder auch Beschwerden (iber Arzte und Zahnérz-
te beziglich einer schriftlichen Einwilligung zur Datenverarbei-
tung, die diese von jedem Patienten einholen. Meist mlissen
Patienten also vor der Behandlung eine vorgefertigte Einwilli-
gungserklarung unterschreiben. Falls sie damit nicht einver-
standen sind, lehnen einige Praxen die Behandlung ab. Eine
datenschutzrechtliche Einwilligung ist jedoch nur in den seltens-
ten Fallen notwendig. In der Regel schliefen Arzt und Patient
namlich einen Behandlungsvertrag (gem. §§ 630 a ff BGB).
Dieser Vertrag kann, sofern es sich um Gesundheitsdaten han-
delt, auch als datenschutzrechtliche Grundlage herangezo-
gen werden (siehe Artikel 6 Abs. 1 lit. b DSGVO bzw. auch Artikel
9 Abs. 2 lit. h DSGVO). Demnach ist der Arzt nicht gehindert, oh-
ne Einwilligung des Patienten die Behandlung durchzufihren.

Das Einholen einer Einwilligung fur die Verarbeitung der Patien-
ten- und Behandlungsdaten ist nicht nur Gberflissig, sondern
auch irrefihrend. Eine Einwilligung muss zudem immer freiwillig
erfolgen. Wenn nun der Patient die Einwilligungserklarung un-
terzeichnen soll, um behandelt zu werden, kann man nicht von
Freiwilligkeit ausgehen. Unabhangig hiervon hat der Arzt jedoch
den Patienten Uber die Verarbeitung seiner Daten gem. Art. 13
DSGVO zu informieren.

Unabhangige Fachexpertise

Nach der Datenschutz-Grundverordnung ist auch die KZVB zur
Bestellung eines Datenschutzbeauftragten verpflichtet. Mit
dieser Aufgabe wurde 2020 die activeMind AG mit Sitz in MUn-
chen und Berlin als externer Datenschutzbeauftragter betraut.
Seit 1. April 2022 ist activeMind auch der externe Daten-
schutzbeauftragte fir die Wirtschaftlichkeitsprifung.

activeMind schult und unterstitzt die Mitarbeiter der KZVB bei
allen Fragen rund um den Datenschutz. Im Berichtszeitraum
ging es unter anderem auch um folgende datenschutzrechtli-
che Themen:

Erstellen einer Einwilligungserklarung fur die Weiterlei-
tung von Daten an das Robert Koch-Institut (RKI), die fiir
die Durchfihrung und Abrechnung von Corona-Schutzimp-
fungen durch Zahnarzte benétigt wird.

Erstellen von Datenschutzerklarungen (Verpflichtung zur
Vertraulichkeit) fur freiberuflich tatige Mitarbeiter.

Prifung der Kompetenzen der Zulassungsausschiisse im
Hinblick auf die Vorlage von Arbeitsvertragen angestellter
Zahnarzte.

Erstellen von Datenschutzerklarungen flr die Newsplatt-
form bzb-online.de sowie fur die Nutzungsbedingungen von
cryptshare.

Sicherstellen der datenschutzkonformen Nutzung der Teil-
nehmerdaten von Online-Fortbildungen (Virtinare®, Virti-
Talks, Virti-Clips).



Auskunftsanspruch von Patienten gegenliber dem behan-
delnden Zahnarzt.

Sitzungen des Datenausschusses

Unter Leitung von Dr. Heinz Nobis tagte der Datenausschuss
der KZVB mit den Mitgliedern Dr. Franz-Ludwig Deister und
Dr. Jens Kober zweimal (per Videokonferenz und hybrid). In
seiner Funktion als Datenschutz-Koordinator berichtete Her-
bert Thiel, Geschaftsfihrer der KZVB und Leiter des Ge-
schaftsbereichs Innere Verhaltung, dem Ausschuss von den
monatlich stattfindenden Abstimmungsgesprachen mit dem
Geschaftsbereich IT der KZVB sowie dem externen Daten-
schutzbeauftragten. Unter anderem ging es hier um das Uber-
arbeitete Datenschutzkonzept sowie um die Bewertung des
2020 neu gestalteten Internetauftritts. Gepruft wurden auch
die auf der Website hinterlegten Formulare, bei denen jeweils
der Hinweis auf die Datenschutzerklarung und die Verwen-
dung von funktionellen und analytischen Cookies sowie deren
Verarbeitung erganzt wurde.

Im Rahmen der Neuvergabe der Publikationen BZB und
BZBplus musste auch der Vertrag zur Auftragsdatenverarbei-
tung Uberarbeitet und geschlossen werden. //
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Dr. Rudiger Schott_ Stv. Vorsitzender der KZVB, Referent fur Fortbildung

Berufspolitische Bildung

und Fortbildung

Die beiden Referate haben das Ziel, standespolitischen Nachwuchs zu gewinnen
und den Kollegen mit praxisnahen Fortbildungen den Berufsalltag zu
erleichtern. Das wahrend der Pandemiephase erprobte Online-Fortbildungs-
konzept hat sich bewahrt und wird Pradsenzveranstaltungen erganzen.

Fortbildung

Die Vertragszahnarzte sowie die ermachtigten und angestellten
Zahnarzte sind nach § 95d SGB V verpflichtet, sich fachlich fort-
zubilden. Im Berichtszeitraum mussten 991 Zahnérztinnen und
Zahnarzte diesen Nachweis erbringen. Davon haben ihn 990
fristgerecht erbracht und somit Honorarkirzungen vermieden.
Um diese hohe Anzahl zu erreichen, wurde intensiv Uber das
Ende des Fortbildungszeitraums informiert. In den monatlich
durchgeflhrten Stichprobenziehungen gab es im Berichtszeit-
raum keine Beanstandungen. Sofern der Nachweis Uber die ge-
leisteten Fortbildungen nicht vor Fristende eingeht, sind Hono-
rarklrzungen allerdings unvermeidbar - selbst wenn die Praxis

158 536

207

207  Fragen zur Behandlungsdokumentation

37  Fragen zur Bema-Nr. 4 und Bema-Nr. ATG
134  Fragen zur PAR-Versorgungsstrecke
168  Fragen zur Qualitatsprifung und QM-Richtlinie

tatsachlich die Fortbildungspunkte erreicht hat. Die gesetz-
lichen Regelungen und die Rechtsprechung stellen alleine auf
den fristgerechten Eingang des Nachweises ab. Hier gibt es lei-
der keinerlei Ermessensspielraum.

Die KZVB bietet kostenlose, wohnortnahe Fortbildungen fur
Vertragszahnarzte und deren Mitarbeiter an, die den Leitsatzen
und der Punktebewertung der BZAK und DGZMK entsprechen.
Obleute, Moderatoren von Qualitatszirkeln und Bezirksstellen-
vorsitzende erhalten dafur jedes Jahr eine eigene Fortbildungs-
broschire. Dieses Konzept hat sich bewahrt. Die Referenten
haben immer wieder berichtet, wie sehr es die Mitglieder schat-
zen, dass gerade in einem Flachenstart wie Bayern Reprasen-
tanten der KZVB vor Ort sind und sich auch die Gelegenheit fur
einen personlichen Austausch ergibt. Der Berichtszeitraum er-
wies sich allerdings weiterhin als ein schwieriges Jahr. Wegen
der Pandemie fanden insgesamt nur 23 Veranstaltungen
statt.

E-Learning fUr Zahnérzte

Um den Mitgliedern die Erflllung der gesetzlichen Fortbil-
dungspflicht zu erleichtern, hat die KZVB eine E-Learning-Platt-
form entwickelt. Die Fortbildungen kénnen in 45 bis 90 Minu-
ten absolviert werden. Pro Fortbildung gibt es einen oder zwei
Punkte. Maximal acht Fortbildungspunkte kénnen pro Tag an-
gesammelt werden - egal bei welchem Anbieter. Zu den unter-
schiedlichen aktuellen vertragszahnarztlichen Themen werden
dabei umfassende Artikel geschrieben. Nach dem Lesen sollte



die Beantwortung des Online-Fragebogens im Multiple-Choice-
Verfahren keine Probleme bereiten. Bestanden hat, wer min-
destens 80 Prozent der Fragen richtig beantwortet. Das Zerti-
fikat Uber den bestandenen Test kann man sich Uber die E-
Learning-Plattform selbst herunterladen.

Die KZVB wird ihr Serviceangebot in diesem Bereich kontinu-
ierlich erweitern. Die Botschaft an die Politik lautet weiterhin:
Bayerische Zahnarzte bilden sich vorbildlich fort. Es bedarf
dafur keiner gesetzgeberischen MafRnahmen, die letztlich nur
mehr Blrokratie bedeuten.

Berufspolitische Bildung

Professionelles Handeln der Selbstverwaltung ist das Gebot
der Stunde. Das berufspolitische Bildungsangebot zielt darauf
ab, das Bewusstsein fur die Freiberuflichkeit zu stérken, Be-
rufspolitik zu professionalisieren und die Selbstverwaltung
leistungsstark zu halten. Hierzu griindeten BLZK und KZVB
bereits vor einigen Jahren die Arbeitsgemeinschaft Berufspoli-
tische Bildung. Deren Kursreihe prasentierte sich schon 2020
mit einer neuen Konzeption.

In drei Themenbldcken wird den Teilnehmern Grundlegendes
zur Rolle der zahnarztlichen Koérperschaften in Politik, Gesetz-
gebung und Gesundheitswesen aus Landes- und Bundesebe-
ne vermittelt. In einem aktiven Erfahrungs- und Gedankenaus-
tausch wird ihnen Wichtiges tber die Wirkungsweise und Struk-
turen des Gesundheitssystems nahegebracht.

Auf diese Weise werden Uber die Kursreihe hinaus Vernetzun-
gen geschaffen, die bei einer spateren standespolitischen Ta-
tigkeit weiter gepflegt werden konnen. Die Kosten der Kurse
werden von den beiden Koérperschaften getragen. //
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Die Vorsitzenden der Bezirksstellen (v. I.)_ Dr. Werner Krapf, Dr. Eduard Stark, Dr. Jens Kober, Dr. Andreas Hoffmann

Bezirksstellen, Notdienst,
Dienststelle Nurnberg

Die acht Bezirksstellen sind regionale Untergliederungen der KZVB und erste
Ansprechpartner fur die Vertragszahnarzte in allen Teilen Bayerns.

° Die Bezirksstellen beraten und betreuen die Mitglieder
der KZVB sowie die Assistenten und Assistentinnen in allen An-
gelegenheiten rund um die vertragszahnérztliche Tatigkeit. Sie
sind Ansprechpartner bei den Verwaltungsvorgangen, die zur
Beantragung der Kassenzulassung notwendig sind. Hoher In-
formations- und Beratungsbedarf besteht unter anderem bei
den Unterlagen zur Zulassung, einzuhaltenden Fristen bis zu
den Niederlassungsmoglichkeiten.

Eine wesentliche Aufgabe ist das Fuhren des Zahnarztre-
gisters mit den zugehorigen Registerakten. Die Eintragung in
das Register ist die Grundvoraussetzung, damit tberhaupt ei-

Mittelfranken Muinchen

Niedergelassene 1.091 1.381 678 1.635
Vertragszahnérzte

ZA, Oral, MKG, KFO

Ermé&chtigungen 1 1 1 1

ZA und KFO

Angestellte in MVZ 55 253 44 85
Angestellte in Praxis 331 368 198 516
Assistenten gesamt 151 204 60 215
davon Vorbereitung 191 58 209
davon Entlastung 13 2 6
Vertreter gesamt 7 28 4 15
Vertreter 4 2 2 9
beim VTZA

Vertreter 3 26 2 6
beim Angestellten ZA

Gesamt 1.636 2.235 985 2.467

Niederbayern Oberbayern

ne Zulassung als Vertragszahnarzt erteilt werden kann. Die
Bezirksstellen arbeiten deshalb eng vernetzt mit den Zulas-
sungsausschiissen der KZVB zusammen. Zu den Kernaufga-
ben der Bezirksstellen zahlen auch die Genehmigungen zur
Beschaftigung von Vorbereitungs-, Weiterbildungs- und Entlas-
tungsassistenten, die Organisation des Notdienstes sowie re-
gionaler zahnarztlicher Fortbildungsveranstaltungen. Wahrend
der Pandemiephase wurden diese in Form von Online-Semi-
naren angeboten.

Die Pandemie, mit allen darauffolgenden Einschrankun-
gen und MaRnahmen, bedeutete auch fir die Bezirksstellen

Oberfranken Oberpfalz Schwaben  Unterfranken Summe
614 647 1.007 734 7.787
1 1 1 2 9

13 33 98 40 621
150 212 320 215 2.310
63 82 104 127 1.010
59 78 99 951

8 4 © 59

2 7 12 0 75

1 4 8 0 30

1 3 4 0 45
847 982 1.542 1.118 11.812



eine grof3e logistische Herausforderung. Auf diesem Wege vie-
len Dank an die Teams der Bezirksstellen fiir die gute Zusam-
menarbeit und tatkraftige Mitwirkung. Die fur ihren Praxissitz
zustandige Bezirksstelle finden Zahnarzte auf kzvb.de.

Notdienst

An den Wochenenden sowie an Feier- und Briickentagen stellt
die KZVB den zahnérztlichen Notdienst sicher. Unter www.not-
dienst-zahn.de kdénnen sich Schmerzpatienten bayernweit infor-
mieren, welche Praxis in ihrer Umgebung am Wochenende so-
wie an Feier- und Brlickentagen dienstbereit ist. Dieses Service-
angebot der bayerischen Zahnarzte ist mittlerweile etabliert
und wird seit Jahren sehr gut von den Patienten angenommen.

Dienststelle NUrnberg

Die Dienststelle Nirnberg ist Ansprechpartner und Dienstleister
fUr die nordbayerischen Zahnarzte. Trotz pandemiebedingter
Einschrankungen wurde das Service- und Beratungsangebot
intensiv genutzt. Hohen Beratungsbedarf gibt es zur Zulassung
und Anstellung von Zahnarzten sowie auch zur Organisations-
form der Praxis. Die Mitarbeiter beantworten hier zahlreiche An-
fragen von Praxen, Krankenkassen und Patienten - teils auch
vom Homeoffice aus.

Anstehende Renovierungsarbeiten im Nirnberger Zahnarz-
tehaus, wie die Umbauten der Sanitaranlagen im 2. OG sowie
auch bei der im Hause ansassigen Fortbildungsakademie eazf,
wurden termingerecht abgeschlossen.

E“’
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Nach Uber 25 Jahren Betriebsdauer musste die Telefonanlage
erneuert werden, auch weil der Netzbetreiber die Einstellung
der analogen Telefonleitungen ankundigte. Nach zwei Monaten
Testbetrieb fiel die Entscheidung fur eine digitale VolP- Lésung,
wie sie auch im Zahnarztehaus Mlinchen eingesetzt wird.

Zahnarzt-/KFO-Zweitmeinung

Die Zahnarzt-Zweitmeinung gibt es seit mittlerweile 15 Jahren
auch in Nirnberg. Das Angebot stellt eine wichtige Erganzung
zur Zweitmeinungsstelle in Mlinchen dar. In den vergangenen
Monaten musste das Beratungsangebot - ebenfalls pandemie-
bedingt - sehr eingeschrankt werden. Insgesamt gab es nur
acht Termine, an denen 30 Patienten Rat suchten.

Weitere Informationen zur Zweitmeinung finden Sie auf Sei-
te61.//

Die Vorsitzenden der Bezirksstellen (v. I.)_ Dr. Michael Gleau, Dr. Peter Maier, Dr. Christian Deffner, Dr. Horst-Dieter Wendel
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Dr. Rudiger Schott_ Stv. Vorsitzender der KZVB, Referent fur Assistenten und angestellte Zahnéarzte

ANngestellte Zannarzte
und Assistenzzahnarzte

Der Trend zur Anstellung halt ungebrochen an. Inzwischen sind bei der KZVB

3.021 angestellte Zahnarzte registriert.

Angestellte Zahnarzte

Die Ursachen fur die sinkende Niederlassungsbereitschaft
sind vielfaltig. Eine Rolle spielt unter anderem die starke Femi-
nisierung in der Zahnmedizin - das zeigt auch die Mitglieder-
statistik der KZVB. So sind 67 Prozent der angestellten Zahn-
arzte Frauen. Allerdings tendieren auch immer mehr Manner
dazu, den Beruf Uber einen langeren Zeitraum im Angestell-
tenverhaltnis auszulben.

Diese Orientierungsphase dehnt sich mittlerweile immer
weiter nach hinten. Friiher war das Ziel, sich nach der Assistenz-
zeit so schnell wie moglich niederzulassen. Heute vergehen bis
zur Griindung oder Ubernahme einer eigenen Praxis oder zum
Einstieg in eine Berufsaustibungsgemeinschaft bei Mannern im
Schnitt sechs Jahre, bei Frauen sind es sogar acht Jahre.

Als Grinde fur diese verlangerte Angestelltenphase wer-
den hohe Investitionskosten, die Burokratiebelastung, Perso-
nalmangel und das Streben nach einer ausgewogenen Work-
Life-Balance genannt. In der Folge wird auch die Praxisabgabe
immer schwieriger. Gerade im landlichen Raum werden be-
dauerlicherweise nach wie vor wirtschaftlich gesunde Praxen
geschlossen, weil sich kein Nachfolger findet.

Praxisformen

Dennoch bleibt die Einzelpraxis weiterhin die beliebteste Form
der Berufsauslbung. Allerdings nimmt die Zahl der niederge-
lassenen Vertragszahnarzte langsam aber stetig ab. Auch die
BerufsauslUbungsgemeinschaften weisen eine leicht sinkende

Tendenz auf. Die Anzahl der Medizinischen Versorgungszent-
ren in der Zahnmedizin (Z-MVZ) nimmt hingegen weiterhin zu,
wenngleich auch nicht mehr ganz so stark wie in den vergan-
genen Jahren.

Vertragszahnéarzte

Die KZVB steht vor allem MVZ, die nicht unter zahnarztlicher
Leitung stehen, kritisch gegenliber. Sie hat sich deshalb er-
folgreich daflir eingesetzt, dass deren Marktanteile vom Ge-
setzgeber begrenzt werden. Letztlich wird die flachendecken-
de Versorgung in Bayern nur aufrechtzuerhalten sein, wenn es
den Korperschaften gelingt, wieder mehr junge Kollegen flr
die Niederlassung zu begeistern.

Die Botschaft lautet: Die eigene Praxis lohnt sich und bietet
neben Selbstbestimmung und freier Zeiteinteilung auch finan-
zielle Vorteile. Aus diesem Grund arbeiten die BLZK, die KZVB
und die eazf bei der Niederlassungsberatung und beim Fort-
bildungsangebot eng zusammen, um fur die Assistenzzahn-
arzte und angestellten Zahnarzte noch mehr Service und In-
formationen anzubieten. Eine wichtige Anlaufstelle sind dabei
die Bezirksstellen in allen Regionen Bayerns, die bei der Nie-
derlassung ebenfalls beratend zur Seite stehen. Auch beim
Zentrum fir Existenzgriinder und Praxisberatung (ZEP) der
Bayerischen Zahnarztekammer findet man professionelle und
vor allem auch unabhangige Beratung. Experten des ZEP ste-
hen fur alle betriebswirtschaftlichen Belange, Fragen zum
Steuer, Vertrags- oder Arbeitsrecht sowie auch zur eigentli-



MITGLIEDERSTATISTIK

Angestellte Zahnarzte
gesamt

mannlich

weiblich
Vertragszahnéarzte
gesamt

mannlich

weiblich
Praxisformen
Einzelpraxis

BAG

MVZ

chen Praxisplanung und vielem mehr zur Verfigung. Auch die-
se Angebote sind kostenfrei.

Dank vieler Praxisangebote sollten bislang angestellte
Zahnarztinnen und Zahnarzte die Gelegenheit nutzen, um sich
niederzulassen und ihr eigener Chef zu werden. //

30.6.2019 30.6.2020 30.6.2021 30.6.2022

2.565
899
1.666

7.956
5.192
2.764

5.525
1.137
158

2.689
921
1.768

7.787
5.058
2.729

5.400
1.119
176

2.818
946
1.872

7.651
4.945
2.706

5.314
1.100
202

3.021
997
2.024

7.529
4.813
2.716

5.206
1.099
222
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Kieferorthopadie

Dr. Anton Schweiger_ Referent fur Kieferorthopadie, Dr. Christoph Urban_ Referent fUr Zahnérztliche Chirurgie

und Zahnarztliche Chirurgie

Kieferorthopadie

Der Referent fur Kieferorthopadie, Dr. Anton Schweiger, steht
sowohl im Bereich Qualitatsgremien/Gutachterwesen als
auch der Beratungsstelle der KZVB bei der Klarung von Einzel-
fragen zur Seite. Er beréat die Gremien der KZVB und ist zudem
Ansprechpartner der kieferorthopadischen Gutachter und
Ausschussmitglieder.

Gemeinsam mit den kieferorthopadischen Gutachtern
und Ausschussmitgliedern fand am 17. Oktober 2021 ein Ar-
beitstreffen unter Leitung des Referenten statt. Neben einem
Bericht Uber die KFO-Referententagung und Obergutachter-
tagung der Kassenzahnarztlichen Bundesvereinigung wurden
allgemeine Gutachterthemen, die Einstufungen in die Indika-
tionsgruppen sowie statistische Zahlen und Einzelfalle disku-
tiert.

Die kieferorthopadischen Gutachter waren ebenfalls zur
Tagung der einvernehmlich bestellten Gutachter der KZVB und
der Privat- und Gerichtsgutachter der BLZK am 14. Mai 2022
eingeladen, an der es um das gesamte Spektrum der Zahn-
medizin ging. Unter anderem hielt die Direktorin der Poliklinik
fur Kieferorthopadie der Ludwig-Maximilians-Universitat Min-
chen, Prof. Dr. Andrea Wichelhaus, einen Vortrag zu den ,Zu-
kunftsperspektiven in der Kieferorthopadie®.

Der Referatsausschuss fir Kieferorthopadie, der Scha-
densprifungs- und Schadensbeschwerdeausschuss haben
die Sitzungstatigkeit fortgefuhrt.

Gutachtertatigkeit

2021 erstellten die KFO-Gutachter insgesamt 14.478 Gutach-
ten. Davon wurden 6.929 Gutachten von den Regionalkassen
und 7.549 Gutachten von den Ersatzkassen veranlasst. Bei
der Anzahl der Gutachten ist nach wie vor ein Anstieg zu ver-
zeichnen.//

Zahnérztliche Chirurgie

Der Referent unterstitzt die Gremien der KZVB bei Fragen
zum BEMA und zur GOA im Bereich der zahnérztlichen Chirur-
gie in der Vertragszahnheilkunde sowie der digitalen Abrech-
nungsmappe.

Bei der chirurgischen Abrechnung sind regelmafige
Abstimmungsprozesse erforderlich, bei denen Fragestellun-
gen aus der sachlich-rechnerischen Richtigstellung, der Wirt-
schaftlichkeitsprifung und der Widerspruchsstelle 2 erortert
werden. In Zusammenarbeit mit der Praxis- und Patientenbe-
ratung der KZVB wurden Anfragen von Kollegen zu chirurgi-
schen Fallabrechnungen beantwortet. Die AG Abrechnung der
KZVB erarbeitete Stellungnahmen zu speziellen Positionen
des chirurgischen BEMA-Teils fur die Diskussion mit den Kran-
kenkassen. Fur die Erérterung besonderer Abrechnungsthe-
men hat sich das mittlerweile etablierte Gesprachsformat des
KZVB-Vorstands mit den bayerischen Oral- und MKG-Chirur-
gen bewahrt.

Im Rahmen der AG GOA der Arbeitsgemeinschaft der Kas-
senzahnarztlichen Vereinigungen (AG KZVen) fand Anfang Juli
2021 die abschlieende Sitzung zu einem langjahrigen Pro-
jekt statt, namlich zur Eingliederung fur die Vertragszahnheil-
kunde abrechenbaren GOA-Leistungen in den BEMA. Zugleich
wurde die zahnarztliche Traumatologie mit erganzenden Posi-
tionen neu in die Uberarbeitete BEMA-Vorlage integriert. Diese
muss aber noch den Bewertungsausschuss passieren. //



FPatienten

Prof. Dr. Christoph Benz_ Referent fUr Patienten

Die Sicherstellung der zahnmedizinischen Versorgung in Bayern ist ein gesetz-
licher Auftrag der KZVB. Dazu gehoért auch die Information der Patienten dariber,
auf welche Leistungen sie im Rahmen des Sachleistungsprinzips der gesetzlichen
Krankenversicherung Anspruch haben - und woflr sie privat zuzahlen mussen.

. Auch als Prasident der Bundeszahnarztekammer
(BZAK) bleibt Prof. Dr. Christoph Benz als Referent fiir Patien-
ten Ansprechpartner fir alle Fragen rund um die vertragszahn-
arztliche Versorgung. Nachdem Benz das gleiche Referat in
der BLZK innehat, konnten erneut zahlreiche Synergien erzielt
werden. Er ist zudem ein gefragter Ansprechpartner fir Medi-
envertreter und die interessierte Offentlichkeit. Als Prasident
der BZAK kann er sich auch in bundesweiten Medien zu zahn-
medizinischen Themen duflern.

Die Patientenberatung der beiden grofien zahnarztlichen Kor-
perschaften in Bayern bietet schnelle, umfassende und kom-
petente Informationen, die das Vertrauensverhaltnis zwischen
Behandler und Patient vertiefen und Konflikte vermeiden. Das
gemeinsame Patiententelefon wird sehr gut angenommen. Es
spielt dabei keine Rolle, ob der Patient gesetzlich oder privat
versichert ist, ob er Fragen zum BEMA, zur GOZ oder zu zahn-
medizinischen Themen hat. Die Mitarbeiter sind entspre-
chend geschult und wissen, wer Auskunft geben kann.

Diese gute Arbeit der zahnarztlichen Patientenberatung be-
statigt auch die jahrliche Evaluation durch das Institut der
Deutschen Zahnarzte (IDZ). In die Auswertung fur 2021 flossen
2298 Beratungen ein. 1826 wurden telefonisch, 263 posta-
lisch, 15 per E-Mail und 94 personlich durchgefiihrt. Bei 98,1
Prozent der durchgeflihrten Beratungen gab es keinen Anlass
zu Beschwerden. 48,1 Prozent der Fragen konnten beim Erst-
kontakt geklart werden. Bei 37,6 Prozent der Falle mussten
weitere Unterlagen angefordert werden. 20,5 Prozent wurden

an ihre Krankenkasse verwiesen, 15,7 Prozent an die BLZK
sowie 10,5 Prozent an Gesundheitsdienstleister.

Die KZVB erneuert angesichts der aktuellen Auswertung ihre
Forderung, dass die Unabhangige Patientenberatung Deutsch-
land (UPD) wieder an einen gemeinnutzigen Trager vergeben
wird, wie dies bis 2015 der Fall war. Die zahnarztliche Patien-
tenberatung hatte mit der gemeinnutzigen UPD sehr gut zu-
sammengearbeitet. Mit der Vergabe an eine privatwirtschaftli-
che GmbH kam diese Zusammenarbeit nahezu zum Erliegen.

Nach pandemiebedingten Unterbrechungen hat auch die
Zahnarzt-Zweitmeinung der KZVB ihre Tatigkeit wiederauf-
genommen. FUr gesetzlich versicherte Patienten ist dieser
Service kostenlos. Ihr grofRer Vorteil ist die Erfahrung und die
Unabhangigkeit der Berater, denn sie haben sich verpflichtet,
den Ratsuchenden nicht selbst zu behandeln. Damit bietet die
KZVB auch eine seriose Alternative zu diversen Internetporta-
len, die vor allem die Kosten fur eine Behandlung senken wol-
len und dabei Zahnarzte gegeneinander ausspielen. Wenn
Zahnarzte das Geflihl haben, dass ein Patient Zweifel am Heil-
und Kostenplan hat, sollten sie ihn unbedingt auf dieses An-
gebot in den Zahnarztehausern Minchen und Nirnberg hin-
weisen. Auch Krankenkassen machen gerne von dieser Mog-
lichkeit Gebrauch.

Wie sich das GKV-Finanzstabilisierungsgesetz auf den Bera-
tungsbedarf der Patienten auswirken wird, bleibt abzuwarten.
Doch klar ist, dass es fur begrenzte Mittel auch nur begrenzte
Leistungen geben kann. //
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Michael Schwarz_ Referent fur Freie Berufe und Mittelstand

Freie Berufe und Mlittelstand

Mit Michael Schwarz, Prasident des Verbandes Freier Berufe in Bayern e. V. (VFB),
haben die freiberuflich tatigen Zahnarzte einen prominenten FlUrsprecher.

° In seiner Funktion als VFB-Prasident gehort Schwarz
auch dem Rundfunkrat des Bayerischen Rundfunks an. Die
Mitarbeit im Prasidium der Vereinigung der Bayerischen Wirt-
schaft sorgt fur die notwendige Vernetzung mit der Wirtschaft
insgesamt und der Bayerischen Staatsregierung im Besonde-
ren. Uber die Mitgliedschaft des VFB im Bundesverband der
Freien Berufe ist der nationale Austausch mit allen Vertretern
der Freien Berufe bundesweit gesichert und auf europaischer
Ebene intensiv und kompetent unterstitzt. Die Tatigkeit als
Vorstandsvorsitzender des Instituts der Freien Berufe schafft
die Informationszugange zu den wichtigsten Basisdaten der
einzelnen Berufe, von der Grindung bis zur Berufsauslibung.

Langfristige Lehren

Trotz der Fortschritte bei der Impfkampagne und der Etablie-
rung von Schutzmafinahmen wird die Corona-Pandemie noch
langer wirtschaftliche und gesellschaftliche Auswirkungen
haben und Spuren hinterlassen. Hinzu kommen der Krieg in
der Ukraine, steigende Energie- und Rohstoffpreise sowie ein
Fachkraftemangel. All das spuren auch die freiberuflich tati-
gen Zahnarzte.

Dennoch kommen sie ihren Verpflichtungen nach, halten
die Patientenversorgung aufrecht und setzen sich ihrer Beru-
fung entsprechend fir das Gemeinwohl ein. Die Freien Berufe
und insbesondere auch die Zahnarzteschaft bieten ihre Exper-
tise an, um langfristige Lehren aus der Pandemie zu ziehen.
Trotz aller Belastungen, die auch die Freien Berufe teils sehr hart
trafen, hat die niedergelassene Zahnarzteschaft in Deutsch-

land auch in Corona-Zeiten bewiesen: ,Wir kdnnen Krise!“ Mit
hoher Professionalitat wurde die Infektionslage im Praxisalltag
bewaltigt. Arbeits- und Ausbildungsplatze konnten gesichert
werden.

Die Kompetenz der Freien Berufe

Eigentlich sollte all das Grund genug sein, den Beruf nicht nur
auszuuben, sondern dies insbesondere auch in Selbststandig-
keit zu tun, um aktiv neben der Allgemeinverpflichtung auch
Unternehmens- und Wirtschaftspolitik mitzugestalten. ,Wenn
wir alle gemeinsam unser Gesellschaftssystem mit demokrati-
schen Strukturen erhalten und fortentwickelnd stabilisieren
wollen, dann brauchen wir dringend einen gesamtgesellschaft-
lichen und nachhaltigen Strukturwandel”, so die Forderung vor
der Bundestagswahl im vergangenen Jahr. Nach der Wahl hat
eine Ampelkoalition eine neue Bundesregierung gewahlt, die
grofde Aufgaben vor sich hat.

Die Tinte, mit der die Koalitionsvereinbarung geschrieben
wurde, war noch nicht trocken, als mit dem Aggressionskrieg
Russlands gegen die Ukraine eine Zeitenwende begann.

Es bedarf groer gemeinsamer Anstrengungen der gesamten
Zahnarzteschaft, um die Zukunft dieses Berufsstandes so zu
gestalten, dass weiterhin auch kleinteilige Praxisstrukturen
flachendeckend im Bereich der Daseinsvorsorge vor Ort nicht
nur die zahnmedizinische Behandlung sicherstellen, sondern
freiberuflich tatige Zahnarztinnen und Zahnarzte auch zukunf-
tig fur Kompetenz, Vertrauen und Innovation stehen. //



Dr. Joachim Voigt_ Referent fur das Prifwesen

Wirtschaftlichkeitsprutung

Das Terminservice- und Versorgungsgesetz (TSVG) brachte fur das Priafverfahren
eine Reihe an Neuerungen. Dazu und zu allen anderen Fragestellungen berat der
Referent fur das Prufwesen betroffene Zahnarzte.

. Die KZVB, die Landesverbande der Krankenkassen
und die Ersatzkassen Uberwachen auf Grundlage der §§ 106
ff. SGB V die Wirtschaftlichkeit der vertragszahnarztlichen Ver-
sorgung in Bayern. Sie bilden jeweils eine gemeinsame Pri-
fungsstelle und einen gemeinsamen Beschwerdeausschuss
als eigenstandige Korperschaften. Beide Korperschaften sind
paritatisch besetzt. Die Prifungsstelle besteht aus mehreren
Sachverstandigenteams, die eine einstimmige Entscheidung
treffen missen. Der Beschwerdeausschuss als zweite Ver-
waltungsinstanz ist mit Vertretern beider Institutionen besetzt
und wird von einem unparteiischen Vorsitzenden geleitet, der
bei Stimmgleichheit das Entscheidungsrecht innehat.

Neubestellung der Sachverstandigenteams

Zum 1. Januar 2022 wurden die zahnarztlichen Mitglieder der
Sachverstandigenteams sowie die zahnarztlichen Beisitzer
des Beschwerdeausschusses neu bestellt. Die KZVB entsen-
det 62 Sachverstandige. Die 15 neu bestellten Sachverstandi-
gen wurden in der Einzelfallprifung und statistischen Prufung
geschult, sodass sie in den Sitzungen bereits Erfahrung sam-
meln kdnnen. Zeitgleich galt es flr die Vertragspartner KZVB,
Landesverbande der Krankenkassen und Ersatzkassen den
unparteiischen Vorsitzenden und seine Stellvertreter zu be-
nennen. Man konnte sich auf die bereits bewahrte Besetzung
der beiden zuruckliegenden Jahre einigen, sodass in diesem
Bereich Kontinuitat herrscht. Zum ersten Mal wurde 2022 die
jahrliche Arbeitstagung aller Sachverstandigen und deren Bei-
sitzer online durchgefuhrt. Der in den letzten Jahren auf den

neuen Medien liegende Fokus der Prifungsstelle und des Be-
schwerdeausschusses wird nun auch im Alltag und nach au-
en immer deutlicher sichtbar.

Digitalisierung

Die Prufungsstelle und der Beschwerdeausschuss durchlaufen
einen stetigen Prozess der Digjtalisierung mit dem Ziel der res-
sourcenschonenden, papierlosen Verfahrensfihrung. Im Friih-
jahr 2022 wurde ein eigens fur die Prifungsstelle und den Be-
schwerdeausschuss konzipiertes Dokumentenmanagement-
system in den Verwaltungsalltag eingefuhrt. Nun ist es méglich,
Uber jeden Vorgang digitale Akten zu erstellen und diese auto-
matisiert mit den notwenigen Daten zu befullen. Als Nachstes
wird ein speziell auf die Wirtschaftlichkeitsprifung ausgelegtes
Programm entwickelt. Hierin werden klnftig samtliche Verfah-
rensablaufe digital bearbeitet, von der Registrierung der Prif-
antrage bis hin zur Erstellung der Bescheide. Ermoéglicht wird
insbesondere die programmunterstitzte Erstellung der Prif-
bescheide durch das langfristige Projekt der Musterbescheide.
In den vergangenen Jahren wurden immer mehr Fallkonstella-
tionen der Wirtschaftlichkeitsprufung in Musterbescheide ge-
gossen und deren Verwendung durch das Beratungsgremium
verbindlich beschlossen. So ist auch 2022 ein neuer Muster-
bescheid verabschiedet worden, der die Prifung des Gesamt-
fallwertes betrifft. Seit Mai 2022 lauft die gesamte gerichtliche
Kommunikation Uber die neu eingerichteten besonderen elek-
tronischen Behordenpostfacher beBPo, sodass auch hier ein
groRRer Schritt ins digitale Zeitalter gemacht wurde. //
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